Ao dadoack

UNAL

l8aa b al

UNIVERSIDAD NACIONAL DE RiO CUARTO
FACULTA DE CIENCIAS ECONOMICAS
DOCTORADO EN DESARROLLO TERRITORIAL

EL APORTE

DE LAS
MUTUALES AL
DESARROLLO
LOCAL

Doctorando: Cra. Alicia Renée Alaniz

Director: Dr. Alfredo Mario Baronio

Rio Cuarto - 2019




El aporte de las mutuales al desarrollo local

COMISION ASESORA

Nombre y apellido: .........veeiiiieeiiiee Lugar de trabajo: ........cooveeeeeeeeeene,
Nombre y apellido: ..........eueviiiiiiiiiiii Lugar de trabajo: ........coovveeeiiee
Nombre y apellido: .........veiiiieeiiiime Lugar de trabajo: ........covveeeeeeeeeeee

DEFENSA ORAL Y PUBLICA

0 o F= U0 (=] o F=

Gl CACION: < e e e
JURADO

FIrmMa: e AClaracCion: ..o,

FIrmas oo ACIaracCioNn: ....o.veeeee e

FIrmMa e AClaracCion: .....ooeeeeeeeee e,



El aporte de las mutuales al desarrollo local

AGRADECIMIENTOS

La tematica de esta tesis fue elegida desde elecmmidel cursado del Doctorado en
Desarrollo Territorial, gracias a uno de los cammiados que me condujo mi profesion de
Contador Publico, titulo otorgado por la Universidéacional de Cérdoba, a quien debo
agradecer el haber encontrado amigos con los quago teniendo una hermosa relacion
de amistad.

Luego de mi paso por la profesion liberal, que témbme regalé momentos
inolvidables, y entrafiables amigos, accedi a lsigeacia de EDECOP Asociacion mutual
de la Universidad Nacional de Rio Cuarto, cargoekenue, entre algunas tareas, debi
relacionarme permanentemente con el personal tia diganizacion, por lo que consideré
necesario actualizarme en la tematica de Recursasiahios, graduandome como
especialista en Direccidn Estratégica de Recursmsafos.

Fue desempefando las funciones asignadas dondeaptel@ar que las mutuales,
ademas de aportar multiples y variadas soluciorss @asociados, vuelcan sus excedentes
en el territorio, tarea que no es rescatada padiainistracion publica de la ciudad. Por
ello y en funcion de realizar un aporte a la comadj me propuse como obijetivo la
observacion de la actividad mutualista, a fin deagrar lo que ocurre con dicha accion,
poniéndola a disposicion de la comunidad y de haimgtracion municipal, a efectos de
fortalecer estas organizaciones como instrumergdsipntes para el proceso de desarrollo
local y con la intencidon de pensar politicas deafecimiento de las mutuales a escala
local.

La participacion en distintos seminarios dictadaseé marco del Programa de
Doctorado de la Universidad Nacional de Rio Cuadwtribuyo a delimitar el objeto de
estudio de esta tesis, y es aqui donde debo agradeunis excelentes profesores por la
entrega de sus conocimientos, siempre vinculadodas los temas desarrollados en cada
una de las tesis de los doctorandos, y por laseegigs que me permitieron llegar a
adquirir nuevos conocimientos; asi como a mis dgosrcomparneros de doctorado, grupo
contenedor y también guias en el arduo caminordebee y la escritura de esta tesis, y de

entre los cuales me llevo buenos amigos. Agradembms los momentos compartidos, les




El aporte de las mutuales al desarrollo local

deseo el mayor de los éxitos y espero pronto sedmsosece doctores egresados de la
primera cohorte de este doctorado.

Agradezco al director de tesis, el Dr. Alfredo Baog y a los miembros del Jurado
que, a través de sus observaciones criteriosagritegreron a mejorar la definitiva
redaccion de la misma.

Muy especialmente a mi querida hija, mi gran arivatia Rocio Maldonado Alaniz
quien tuvo que soportar desde pequefia una madudiage y siempre encontro las
palabras justas para darme animo a terminar coméias propuestas; a mis sobrinas,
sobrinos nietos y hermana que siempre me dier@brz de aliento para que no declinara
en mis proyectos personales.

Y un agradecimiento infinito a quienes se esfomzgrara que hoy pueda tener la
posibilidad de terminar mi actividad académica caiootor, mis adorados padres, dofia
Nélida Palmira Soler y don Simon Guillermo Alarézquienes llevaré por siempre en mi

corazon.

Alicia Renée Alaniz
Rio Cuarto, agosto de 2018




El aporte de las mutuales al desarrollo local

INDICE

F o | = Lo [T o] 41 =T o1 (0 PSR 1]
3o TToT=No [N =Y o =Y OO Xl
QYo TIot=Yo [ o U 7= YRS Xl

CAPITULO |

PARTE |

00 00 O 1 {0 To [T o1 [ ] o PP PPPTPPPPPP PP 14
[.1.2. Metodologia de investigacion: estudio deCas.............cccovvvvvveeeiiivinnnnnsicmna. 15
1.1.3. Posicion epistemoldgica del enfoque cudintda................ccccvvvvvvvveeeeeeeeeerscce 16
[.1.4. ODJEtiVO GENETAL .....cooiiiiiiiiiiit ettt e e e e e e e et eeeeeeeeeeeeeeeeeenannn 19
[.1.5. ObjetivOs @SPECITICOS .....ccciiiiiiieeieeeiiirs e 19
PARTE I

220 I B TS =T o To ¢ 4 1= (oo (o] [ To | ol o 1 PP 20
[.2.2. Procedimiento metodolOQICO .........uueeemmruriiiiiiiee e e e e e e e eeee e 22

CAPITULO II. Teoria del desarrollo asociada al ele@e econdmico
PARTE |

[1.1.1. Teoria del desarrollo y su asociacion aegbente €CONOMICO ......ccceeeeeeeeeennne. 25
[1.1.2. Contexto historico en Argentina en el a2 ............ceevveiiiieeieeeeiniiiiie o 30
[1.1.3. Situacion politica de Argentina al momed& analisis ..........ccccccccvviiiiieeeeemnn. 32
[1.1.4. La situacion institucional de los gobierdosales en Argentina ....................... 35
PARTE Il

[1.2.1. Situacién o mirada en América Latina: irgiin financiera y proteccién social.. 38
[1.2.2. Situacidén o mirada en Argentina: inclusféranciera y microcrédito como

herramienta para combatir la informalidad .ceeeeeeveveceeeeeieiiiiii, 39




El aporte de las mutuales al desarrollo local

CAPITULO Ill. Economia social. Cooperativismo. Matismo
PARTE |
[11.1.1. Desarrollo y economia social, su poteneialel territorio .............ccccevvvvvvvvnnnns 42

[11.1.2. Economia social. Cooperativismo, mutuabisi@ontribucion al desarrollo

(oo | TR PPPPPPPRTRRRR 45
[11.1.3. Principios del mutualismo y del COOPEersimo ............cccceveeeiiieiieiiiiiieeeiiieens 48
[11.2.4. Cuadro de comparaciones entre cooperativastuales .............cccceeeeeeeeeeeenn. 49
\PARTE II
[11.2.1. Re-empadronamiento obligatorio. Censo éoaico y social cooperativo y

MUEUAL 2008 ... .ttt et a e e e 52

CAPITULO V. Desarrollo. Desarrollo local

PARTE |

IV.1.1. DESAITOIO ..ottt r e e e e e e e e e e e e 55
IV.1.2. DeSarrollo [0Cal .......cooo oo 56
IV.1.3. Apoyo del modelo de desarrollo local adamomia solidaria .............cccceeeeeee... 16
IV.1.4. La relevancia de los municipios en el dedhr local ..............cooovvvviiiviiiiiiiimn. 64
IV.1.5. Modelos de deSarrollo ............uueceeeeiiiiiiiiiiiii e 64
IV.1.6. Actores del desarrollo 10Cal ... ieeeeiiiiiiiiiiii e 66
IV.1.7. Desarrollo y economia social. Su potenerakl territorio ............cccccvvvvvvnnnne. 69
PARTE Il

IV.2.1. Encuadre territorial de la ciudad de RiI@@0................coooeviiiiiiiiiiiiiiiiieenns 72
IV.2.2. Plan Estratégico Gran Rio Cuarto (GRQC)..ccc....uuvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee s 74

CAPITULO V. Mutuales

PARTE |

V.1.1. Definicion de mutualismo y de Mutual weeeeeeveeeeeeeeeieeeeeiiiiieeeeenn 77
V.1.2. Antecedentes de mutualisSmo en Argentina...c........oceeeeeeeveeeveeeeviiiiiieen. 78
V.1.3. Objetivos de 1as MULUAIES ..........commmeeieeieiiiiiiiiiiee e e e e e e eeeeeee e eeeeanees 85
V.1.4. Caracteristicas de las MULUAIES .....ccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 87




El aporte de las mutuales al desarrollo local

V.1.5. Caracteristicas especificas que presensamlguales dentro de la economia

solidaria en Argentina actualmente ..o 88

V.1.6. CONSLItUCION d& MUIUAIES ..........ecmmr ettt e e e ee e e e e 90
V.1.7. Contenidos de los estatutos de las mutuales..............ccccvvvviiiiiiiiiiiiniieeens 91
V.1.8. Servicios brindados por las asociacionesial@s ...........cccceevveiiieeieeiiiiieiiiinnns 92
V.1.9. Convenios entre MUIUAIES ........ccooeeeiiiiiiiiiie e 93
PARTE Il
V.2.1. Influencia de los modelos de desarrollo lem@ualiSmo ............cceeeeiiiieiennnnnld 94

V.2.1.1. Fines del siglo XVIII y comienzos del FIgKIX .......oooviiiiiiiiiiniiiiieee, 94

V.2.1.2. PrinCipios del SIgIO XX ...coiiiiiii oot e e e e e 96

V.2.1.3. SIGIO XXI ettt 102

CAPITULO VI. Aporte a la economia social soliddoaal. Analisis de caso
EDECOP Asociacion mutual de la UNRC

PARTE |

VI.1.1. Analisis de una mutual previsional. EDECA$dciacion mutual ..................... 104
VI.1.2. EDECOP Asociacion mutual del personal d8IRRC .............coooeiviiiviveiininnnens 105
VI.1.3. Antecedentes de la mutual EDECOP it 106
VI.1.4. Resefia histérica de la institucion bajoliaiga Objetivos de su constitucion.

L1 [ PR PTRPPPTRPP 107
VI.1.5. Estructura de |a 0rganizacCion ......cccceecoooiooieeeeeeeeiceeeeeesii s 109
VI.1.6. Objetivo general y eSPecCifiCOS .....ccovveiriiiiiiiiiiiiiiii e 111
VI.1.7. Analisis de datos suministrados por la mutu................cccceeeeiiiiiieeecceeeceeeee. 112
VI.1.8. Recursos EDECOP Asociacion mutual ..........oevvveeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiviiieieenn, 117

VI.1.8.1. Analisis de los asociados a la mutual............ccccuvviiiiiiiiiiiiiiieneeeenn. 118

VI.1.8.1.1. Cargos de los asociados y participad@rargos en las
distintas categorias .........ccovvviivviercmmmmmm s ee e e e e e e eeeeeeeeeeeeaananns 124

VIL1.8.2. INVEISIONES ...eiiiiiieii et sttt e e e e e e e anaaaaeeeeaaeaas 126
VIL1.8.3. SEIVICIOS ..ottt e e e e e ettt s 130
VI 1.8.4. EQIESOS ..ottt 134
VI1.1.8.5. Resultados del €JErCICIO ......coeveeeeeieeeeeeiieieeeeeeer e e e 149
VI1.1.8.6. Sistema de ayuda eConOMICA (SAE) ceeeeeeerrrririiiiiiiiiiieieeeeeeieiiieiiinens 571




El aporte de las mutuales al desarrollo local

VI.1.8.6.1. Tipos de sistemas de ayuda econdmica.................c.ceen. 159

VI.1.9. Complemento de jubilaCiOn ..........cceeeeeieieiiiiiiiiiiiiiirieeeee e e 166
V110, SUDSIAIOS ooiiiiiiiiiiiiiiie i ettt e et e e e e e e e et bbb b nnee e e e 166
V1. 11, COMUNICACION .uvvvviiiiiieieeeeess st eee e e e e e e e e aeeeeeessasssannnseeeeeeaaaeeeens 166
VI.1.12. VariaCion Salarial ...........coooiieeeeeiiiiee ettt 167
VI.1.13. Relacion con OtroS OrganiSIMOS ......cceeeeurrieiiiiiiiriieeeeeeeaaaaaaaasssnssnnneeeeeeeess 167
PARTE Il
VI.2.1. Analisis estadistico de EDECOP Asociacimuml .................oooeeiiiinnnnnnnnns) 681

VI.2.1.1. Analisis unidimensional ..........ccoeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 168

VI.2.1.2. Analisis multidimensional .........ccceeoooiiiiiiiiiiieeeee e 168

VI1.2.1.3. Histograma de CIUSLEIS ..........commmmeeeeeeeieiiiieeiiiiien e e e e eneaeeas 169
VI.2.2. Conclusiones respecto de EDECOP Asociagiatual ...........ccccccevveeeeeeeeniiinnn. 169

CAPITULO VII. Mutuales establecidas en la ciuda&dRio Cuarto

PARTE |

VIIL1.1. Mutuales entreViStadas ........... oo 177

VII.1.2. Analisis estadistico de 1as MUIUAIES. cae....evvviiiiiiiiiiiiieee e 178
VIIL.1.2.1. Analisis unidimensional ..........cceeuiiiiiiiiiiiiiie e 178
VII.1.2.2. Analisis multidimensional ..o 179

VII.1.3. Consideraciones generales de las mutuales.............cccccceeiiiiiniieeeeeeeveeene. 179

VII.1.4. Integracion vertical y horizontal de lasimales ..............ccccceeeiiiiiiiiieeinicceee. 182

VII.1.5. Analisis de las dimensiones que acompafiamecimiento del mutualismo .... 183

PARTE I
VII.2.1. La participacion de la mujer en el mutsaio. Equidad de género para

lograr el desarrollo 10Cal .............ooo i 184

Vil



El aporte de las mutuales al desarrollo local

CAPITULO VIII. Anélisis de mutuales a través deighies que colaboran en el
desarrollo local.

PARTE |

VIII.1.1. Analisis de mutuales a través de varialijee colaboran en el desarrollo

local de acuerdo con las dimensiones mencionadaBgssier (2005) y

GaIveZ CapOote (2007) .oveeeeeeeeeeeeeeeee s e e e e e e e e e e s s st eeeeeeeeeeeaannne 186
VIII.1.1.1. Asociados. Categorias. . 186
VIII.1.1.2. Sistema de Ayuda Econébmica (SAE) ... 188
VIILL1.1.2.1. Tipos de sistema de ayuda €CONOMICA............cceveeeeeeeiieiiiiiiiieiiieen 189

VIII.1.1.2.2. Requisitos para poder acceder aksist de ayuda
economica en las mutuales ................ o eeeeeeeeeeeneeeeee. 190
VIII1.1.1.2.3. Requisitos para que las mutuales puneatiministrar
fONAOS € tEICEIOS ....coivviiiiiiiiiiii e e 192
VILL.1.3. INVEISIONES ..eviiiiiiiiee e eeeeetiiiie s e e e e e e e e e e e e e eeeeeaesenesmmnnnsesnnnnns 192
VIILL.1.4. COMUNICACION ...ttt sttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e snnee e 193
VIILL. 1.5, INfra@SIrUCTUIA ...vvveeieiiiiiis et 194
VIHLLL.6. SAIUA ooeinieiei e e e e e e e e e e e eanes 194
VILL.1.7. CONECHIVIAAD .....coevieiiiiiiiiiimmmmm et e e e e 194
VIILL.1.8. INNOVACION ..ottt ettt e e e e e e e e e eeeesseenees 195
VIILL1.1.9. RECUISOS NUMANOS ........cooo oot e e e e e e 196
PARTE I
VIII.2.1. Respuesta a los interrogantes planteatdes objetivos especificos ............. 197

CAPITULO IX. Fortalezas, oportunidades, debilidagiesnenazas de las

asociaciones mutuales

IX.1. Fortalezas de 1as MULUAIES ..........coeereeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 217
IX.2. Oportunidades de las MULUAIES ......cccooeeeiiiiiiiiiiiiie e 218
IX.3. Debilidades de 1as MULUAIES ... i 218
IX.4. Amenazas de 1asS MULIUAIES ... e 219
IX.5. Trabas a la actividad mutual ...........cccuvuiiiiiiiii e 219




El aporte de las mutuales al desarrollo local

CAPITULO X. Régimen Legal y Reglamentario de lagunales
X.1.Régimen legal y reglamentario de las mutudl@$ia 2012..............ccccccvvvvvvvrrnnnnn. 122

X.2.Tramite para el pedido de la personeria juaidicte el organismo de contralor

(INAES). ¢ttt et e e et e e e e e e et e et e et e e e e e e eaeaaasaaeeaeeaaeaaeeeeeeennnnes 222
X.3. ConflictOoS SUSCItAUOS ENIIE ACIOIES ..ot 223
XA, RECOMENUACIONES ...n ettt e e e e e e e e e anaes 224

CAPITULO XI. Conclusiones

XI.1. ConcluSioNes SODIrE MUIUAIES .........eeeee e 225
Referencias bibliografiCas ...........ooovvveiiiieiiiicci e 230
AN TS5 1= 237




El aporte de las mutuales al desarrollo local

INDICE DE TABLAS

Tabla
1 Diferencias y similitudes entre mutuales y cyafivas
2 Cantidad de mutuales re-empadronadas por afios
3 Tabla de evolucion demografica de Rio Cuarttreet991 vy
2010

4 Tabla de datos de EDECOP
Numero de asociados activos a la mutual EDE@OPafios
6 Régimen legal y reglamentario de las mutuales

ol

Pagina

49

71
112

118

22

XI

2



El aporte de las mutuales al desarrollo local

INDICE DE FIGURAS

Figura

© 0O ~NO Ol WDN P

W WWWWWWDNDNDNDNDNDNDNMNMNDNNDMNRPEPRPPRPEPEPRPEPRPEPRPPELPR
OO0 ~AWDNPFPOOO~NOUPMWDNPOOONOOPMWDNEO

Mutuales vigentes

Logo de EDECOP (2000)

Logo de EDECOP Asociaciéon mutual (2004)
Organigrama de EDECOP Asociacién mutual
Aportes socios activos UNRC

Aportes socios activos jubilados

Aportes socios activos ASPURC
Aportes socios activos EDECOP

Cuota social

Aporte socios cuota ingreso

Totales

Cargos de los asociados

Cargos docentes - Dedicacion
Contratados

Art. 3, inc. b) Rendimientos inversiones
Inversiones

Total otros ingresos

Fondos producidos por otras actividades
Total recursos EDECOP Asociacion mutual
Asignaciones

Fondo complementario

Arancel CPCE

Becas de estudio

Gastos de agasajo

Gastos de publicidad

Gastos varios

Aranceles y sellados

Gastos de movilidad consejeros
Honorarios profesionales

Cargas sociales y fiscales

Indumentaria personal

Cursos y congresos

Cargas ASPURC

Gastos de imprenta

Ediciones graficas

Fotocopias

Pagina

54
108
109
110
119
120
121
122
123
123
124
125
125
126
127
129
130
131
132
132
133
134
135
135
136
136
137
137
138
139
139
140
141
141
142
143

Xl



37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

El aporte de las mutuales al desarrollo local

Gastos correo

Sueldos

Pasantias

Reintegro gastos

Seguro de vida obligatorio
Servicio alarma

Servicios

Servicio limpieza

Servicios de terceros
Suscripciones

Resultados el Ejercicio

Fondo aporte ASPURC (9%)
Complemento econémico
Subsidio

Devolucion aporte SAE
Devolucion aporte
Amortizaciones Bienes de Uso
Devolucién aporte SAE PC
Impuesto a los ingresos brutos
Total fondo complemento previsional
Gastos bancarios

Impuesto s/débitos y créditos bancarios
Gastos en caja de seguridad Bank Boston
Numero de solicitudes de créditos
Monto total de créditos otorgados
Informéticos

Turismo

Salud

SAE tradicional

Créditos otorgados a jubilados
SAE jubilado especial

Actividad académica

Compra de bienes muebles

Pago de impuestos

Histograma de clusters

143
144
144
145
146
147
147
148
148
149
149
150
151
151
152
152
153
153
154
154
155
155
156
158
158
160
160
161
162
162
163
163
164
165
169

X



CAPITULO |

PARTE |

[.1.1. Introduccion

En la década de mil novecientos noventa se proglué@agentina un profundo deterioro en
la economia que genero agudos procesos de desmrypatormalidad y precarizacion; a
partir de alli se empieza a sentir el deteriorarsally la consiguiente preocupacion en los
habitantes de la ciudad de Rio Cuarto por satisfaegtas necesidades o aspiraciones no
satisfechas por el mercado o el estado, que sucgemo producto de dos crisis
econdmicas, que conllevaron un 15% de pobrezadan waa de ellas; la implementacion
de planes economicos que fracasaron y llevarorgdainflacion en el afio 1989 y el plan
de convertibilidad que culmino con el corralito 2001. A raiz de todo ello la sociedad
Argentina tomo conciencia acerca del no retornd=géhdo de bienestar, llevando a que la
sociedad civil demostrara un fuerte dinamismo, wulesendo la potencialidad que
encierran nuevas practicas sociales y estrategia&don colectiva, ain mas fuertes si se
despliegan desde el espacio local., surgiendougsios actores sociales, organizaciones no
gubernamentales, agrupamientos que reivindican alads el medio ambiente, la
autogestion de la vivienda, etc.

El siguiente analisis surge debido a que a pagtiod noventa la poblacion de la ciudad de
Rio Cuarto comienza a necesitar de la ayuda muttgizade la situacion econdémico
financiera y politica que atraviesa, surgiendo emgimientos conjuntos de mutuales (que
brindan servicios de salud, de productos alimesgjctle servicios funebres, previsional,
etc).

El presente trabajo de tesis consiste en debatingular las interrelaciones que
existen entre las mutuales y el proceso de dekatomal, analizando la dinAmica de las
propias organizaciones. El andlisis se realizaasrotganizaciones mutuales de la ciudad
de Rio Cuarto, que forman parte de la Federacianuteales de la provincia de Cordoba
(FEMUCOR), en la Republica Argentina.

14
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El periodo analizado comprende desde los afios@nhdo en Argentina, lo sub-
nacional tomo significacion, bajo la forma de desllr local como respuesta a las
consecuencias sociales y econémicas de la aplicalddlas reformas estructurales y la
consiguiente transformacion de la estructuraci@uyetiva, hasta el afio 2012 cuando se
profundiza el debate sobre el desarrollo local.

La metodologia aplicada se plante6 a partir de pgrapectiva mixta: desde lo
cuantitativo, se indago con una vision integraljméca mutual previsional de la ciudad de
Rio Cuarto, lo que permitid determinar las variabigie se analizaron en las distintas
mutuales y que hacen su aporte, favoreciendo afrdle del territorio.

Desde lo cualitativo a través de mutuales federgdasa en particular no federada,
que desarrollan sus actividades en dicha localidadefectos de contextualizar el
movimiento mutualista y de tener un panorama gémkrdas actividades que aportan al
desarrollo local, arribando a conclusiones masretas.

Sanchis (2010) define a la economia social, desgardo de vista del desarrollo
local, como la economia de valor de uso que ttodo satisfacer las necesidades de las
personas y como aprovechar los recursos humanagndeimientos, culturales, sociales,
materiales, econémicos, para aumentar o0 mantewrafitiad de vida de los miembros o de

la sociedad local.

1.1.2. Metodologia de investigacion: estudio de aas
Los casos de investigacion adoptan, en general,penmspectiva integradora. Un

estudio de caso es, segun la definicion de Yin4}X99

Una investigacion empirica que estudia un fendmeamdemporaneo dentro de su
contexto de la vida real, especialmente cuanddiioges entre el fenomeno y su
contexto no son claramente evidentes. [...] Unastigacion de estudio de caso trata
exitosamente con una situacion técnicamente digtirgn la cual hay muchas mas
variables de interés que datos observacionalesinyo resultado, se basa en mdaltiples
fuentes de evidencia, con datos que deben convengen estilo de triangulacion; vy,
también como resultado, se beneficia del desarprttwio de proposiciones tedricas
que guian la recoleccion y el analisis de datos.

El estudio de caso como método examina y analizmpidamente la interaccion de
los factores que producen cambio o crecimiento (idia, 2004, en Mendoza Martinez,
2012).

15
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La observabilidad del objeto/sujeto de investigacpermite, por lo general, la
observacién de una multiplicidad de factores oaldeis que son importantes para dar
respuesta a las cuestiones que se plantean ereligacion descriptiva o para el examen
de hipotesis analitica. El estudio de caso padicuse realiza a fin de describir
interdependencias especialmente llamativas de #asores concretos de EDECOP
Asociacion mutual, objeto de investigacién. En estso particular, utilizamos como
instrumento de investigacion la observacion paudicte.

Mc Kernan (2007: 97, en Mendoza Martinez, 2012¢ dicrespecto:

El estudio de caso se ha convertido en una tédeidavestigacion (ideografica) que
es muy celebre en la investigacion cientifica, coestifica su aumento en campos tan
diversos como la antropologia, la educacion, edate, el trabajo social, la medicina,
la psicologia y la psiquiatria, por nombrar sélosipocos.

En particular, los casos de investigacion son eslpeente valiosos, porque permiten

el estudio de la causalidad y la plasman en unéateo

[.1.3. Posicion epistemoldgica del enfoque cuantiteo

El estudio empirico realizado permitié obtener wmarimiento acabado de los
servicios prestados por las mutuales. Se desam@idirectamente en la tarea de verificar
y comprobar teorias por medio de estudios muestredpresentativos. Se realizan
entrevistas, se utilizan técnicas estadisticasl eandisis de datos y se generalizan los
resultados.

El enfoque cuantitativo de la investigacion pona aoncepcion global positivista,
hipotético-deductiva, objetiva, particularista yientada a los resultados para explicar
ciertos fenémenos.

La investigacion cuantitativa se realizo con laalitlad de probar la teoria, al
describir variables (investigacion descriptiva)aminar relaciones entre las variables
(investigacion correlacional), determinar interaoeis causa-efecto entre variables
(investigacion cuasi experimental y experimental).

Base epistemoldgica: tiene que ver con el neop@®siib, cuyas caracteristicas
pasamos a describir.

= Percepcion de la realidad: objetiva, excluyent@entiechos sociales, opiniones o

actitudes individuales.

» Razonamiento: es de tipo deductivo.
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» Finalidad: comprobacién, confirmacidén, reduccionemadstracion de la

causalidad.

= Principio de verdad: particularista, estable, ptedeinada, centrada en

similitudes.

» Validez y analisis: significacion estadistica pawantificar la realidad social, las

relaciones causales y su intensidad.

»= Alcance de los resultados: Busqueda cuantitativdadeleyes generales de la

conducta.

Se abordd esta investigacion desde dos miradaempi®gicas diferentes, ya que
una permitié posicionar a las mutuales en la ciudadRio Cuarto en cuanto a las
actividades y funciones desarrolladas y la otr&dtde analizar en profundidad la tarea
realizada por una de ellas, arribando a la conmmude que todas ellas brindan servicios
contribuyendo en mayor o menor medida al bienekdas personas, otorgando el mismo
beneficio a todos los asociados, sin consideraitlacion econdmica y la posicidén social
en la cual estan insertos, haciéndose extensi@aanunidad debido al caracter solidario
de estas instituciones.

Desde una mirada cualitativa y basada en una prspeconstructivista, como
estrategia metodoldgica se llevo a cabo la elabrate esta tesis, enriquecida por la tarea
desempeiada por la investigadora en la mutualgpoenal analizada, como integrante del
Consejo Directivo, lo que permitio mayor claridadl@ observacion realizada.

Desde una mirada cuantitativa, se tomé como hésraen de investigacion el
estudio de caso como método.

El caso analizado permitiéo indagar con mayor prdided lo que ocurre en una
mutual previsional ubicada en la ciudad de Rio u&DECOP Asociacion mutual de la
UNRC, analizada desde el afio 2004, en el cual ctdab®de complementacion previsional
se constituye como mutual, hasta el afio 2012, enal se presenta el anteproyecto de
tesis doctoral, ello en razon de contar con fdadéndl de acceso a la informacion de la
mencionada mutual.

Se utilizan fuentes primarias para recabar inforém@ través de entrevistas y
observacion y se recurre a fuentes secundarias, ¢amo los informes de gestion social y
financieros de la organizacibn mutual, anuario disteo, informes de gerencia y
memorias anuales.

La investigacion sobre los aportes de la econonlidasia al desarrollo de la ciudad

de Rio Cuarto, a través de las mutuales como aaeinones ejecutantes en la region, se
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registra dentro de la tendencia mundial de otongayor independencia a los gobiernos
locales, de fortalecer las organizaciones no gameentales y de intensificar procesos
autogestionados para causar el desarrollo local.

El concepto de desarrollo se toma como aquél queuld las dimensiones
econdmicas, politica, social y cultural y se attiozon los territorios en la medida en que
se fortalezca en éstos un equipamiento de servic@s actores competentes que
interactlan entre si y con el entorno para comrterritorio en campo eficiente y eficaz
del desarrollo. Este punto de vista permite seftplarel desarrollo desde la perspectiva de
la economia solidaria también incorpora conceptmsocequidad, distribucidén y acceso a
los recursos, autonomia, democracia y critica adiasiones de poder, en relacidon directa
con agentes econdmicos. Los agentes economicosgegt@nan el desarrollo en su
localidad y segun sus capacidades, generan camxodiferencian unos espacios sociales
de otros, en relacién con los procesos de partidipay de autogestion, con los recursos
naturales y técnicos, con la dotacién en infraesira, entre otros.

Uno de los principales hallazgos de la investigatboconstituyo el reconocer que la
economia solidaria esta presente en la ciudad @€&arto a través de las mutuales. Ellas
han contribuido al mejoramiento de las condiciothewida de la poblacién que habita en
la localidad, de acuerdo con lo observado en laahlas analizadas (crédito, educacion,
salud, entre otras.).

La l6gica econdmica de las mutuales es la busqdeldasien comun, siendo su objeto
social la produccién de servicios, ofrecidos aasaciados y familias a precios razonables
y con la intervencion de programas sociales de amidic y solidaridad, estos dltimos
como parte de la gestion social de las organizasialel sector solidario. De esta manera,
es posible relacionar el dinamismo empresarial elatesarrollo humano y social de los
asociados y los impactos hacia el entorno local.

Este trabajo se orienta a debatir y vincular ldasrialaciones entre el proceso de
desarrollo territorial y la Economia Solidaria (E@nalizando conceptos, politicas y
organizaciones, en general, y de las organizaciongsales, en particular. Se sistematizan
antecedentes sobre la ES tanto a nivel teérico camel caso especifico de Argentina y
provincia de Cérdoba en las Ultimas décadas. Skzaean trabajo preliminar de
diagnédstico, en donde se describen las principad@acteristicas y experiencias del
mutualismo con la intencidon de reflexionar sobre patencialidades y vulnerabilidades
que el sector posee para pensar politicas dedontakento de la ES a escala local y a nivel

territorial subnacional.
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1.1.4.

1.1.5.

Objetivo general
El objetivo general de este trabajo de tesis cteeis:
= Corroborar si las mutuales establecidas en undeaideterminado, contribuyen

al desarrollo local

Objetivos especificos

Se despliega en una serie de objetivos especitjcesson:

= Conocer si las mutuales cumplen con las normatiiggsntes.

» |ndagar si las mutuales promueven la generacid@actieidades econdmicas que
impliquen crecimiento econémico y ayuden al dedlarfocal.

= Analizar los servicios que brindan las mutuales.

» [ndagar cudles son las actividades que desarradamutuales para contribuir a
un desarrollo sustentable y mejorar la calidadida gte la comunidad.

= Conocer si las mutuales impulsan la articulaciéon @ distintos sectores
productivos.

» Inquirir si las mutuales colaboran en la educacion.

= |nvestigar sobre la calidad y acceso a los bemsfigue otorgan las mutuales.
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PARTE I

[.2.1. Disefio metodolégico
Hipdtesis:
Las asociaciones mutuales, organizaciones econ@migee forman parte de la

economia social, contribuyen al desarrollo lacal

A fin de alcanzar el objetivo de la presente telsdoctorado, y en consecuencia
refutar o confirmar la hipdtesis planteada, en prinera etapa se realiza un analisis
tedrico conceptual, sobre mutuales y desarroll@ljoen el marco de la provincia de
Cérdoba.

Se aplica un disefio de tipo exploratorio, a tradésuna exhaustiva revision
bibliografica para instituir el marco tedrico, ysgeptivo, para definir variables que nos
sefalen a priori cuales son las actividades desarrolladas por lasuates que
investigamos, para analizar de qué manera a trdeédlas se contribuye al desarrollo
local. También se analizan las asociaciones, cdaocias, semejanzas, diferencias, entre
las distintas actividades y las fortalezas y déades de las mutuales, en general.

En la segunda etapa de investigacion, se llevab®a cen estudio descriptivo,
empleando para ello la metodologia del estudioad®,ccon el objeto de obtener mayor
profundidad en el conocimiento de las actividadesadolladas por las mutuales, merced a
la posibilidad de acceder a una informacién maspbeta sobre la situacion de una mutual
previsional establecida en la ciudad de Rio Cu&RECOP asociacion mutual (la Unica
dentro de las previsionales a nivel local y a nprelvincial).

Se recurre a métodos especificos, como el métoda dieservacion, a través de la
percepcion directa de lo que ocurre en la mencemadtual, con el objetivo de obtener
una descripcion y explicacion detallada de dichgawizacion, y de profundizar en el
conocimiento de la organizacién, del organigrangalas actividades desarrolladas, y en
particular de las variables que pueden contriblidesarrollo local, (de acuerdo a las
dimensiones establecidas por los autores Boisdigalyez Capote). La recopilacion de la
informacion se realiza a partir de un objetivo ptano y sistematizando las variables de

manera que representen fielmente la realidad estadi
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También se utiliza el método documental, efectuagldanalisis y la interpretacion
de los datos provenientes de fuentes de caracteundmtal como libros, revistas,
periodicos, contratos y archivos, entre otros.

En tercer lugar, se realiza un andlisis cualitativeefectos de responder a las
interpelaciones planteadas; para ello, se indagmuliktintas actividades que realizan las
mutuales en la ciudad de Rio Cuarto, provincia ded@ba, analizando los probables
factores o variables que actuarian como propulsteeslesarrollo local, (en consonancia
con las evidenciadas en el estudio de caso anteride analizado). A tal efecto, se efectia
un analisis de varias organizaciones mutuales deuldad de Rio Cuarto que prestan
diversos servicios, realizando estudios correlatas) a efectos de valorar la relaciéon
entre las distintas variables que intervienen eandlisis. La muestra esta compuesta por
mutuales federadas y no federadas existentesoaudiad de Rio Cuarto.

En la etapa siguiente, se pone a prueba la higéesavés del analisis tedrico y de
la investigacion empirica, elaborando las conchessode la investigacion, fortalecida por
las conclusiones obtenidas en el caso analizado.

La investigacion cientifica esta enfocada fundaalergnte desde el empirismo. Los
métodos empiricos aplicados son revision bibliogad§ entrevistas a través de las cuales
se obtuvieron y elaboraron los datos empiricos ycabtocimiento de los hechos
fundamentales que caracterizan a las mutuales.

El enfoque de la investigacion cientifica es cuatitio, basado en la
operacionalizacion de las variables de EDECOP Asgm mutual y complementado
cualitativamente a través de entrevistas en pradfiaddrealizadas a otras mutuales de la
ciudad de Rio Cuarto.

A través del método estadistico descriptivo, samigan y clasifican los indicadores
cuantitativos obtenidos en la medicion. La inforrdadfue dispuesta en tablas de doble
entrada, a las que se les aplicé la técnica désenfactorial.

Los hechos o fendmenos que se cuantificaron y roidiestan referidos a mutuales,
a través de entrevistas.

Y a través del método hermenéutico se considedasonelaciones existentes entre

las mutuales estudiadas, los fendmenos a comprgraderespectivo contexto.
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[.2.2. Procedimiento metodolégico

El eje de esta investigacion es lo social, dondeprimordial es la voz del sujeto
investigado, expresando sus experiencias y corsideres. En este proceso de
investigacion, se van a analizar e interpretarladale la teoria del desarrollo asociada al
excedente econdémico, las actividades desarrollaoiaas mutuales y el destino que se le
da a los excedentes econdmicos que surgen de aglias)o es distribuido, y vuelve a la
comunidad, desde la perspectiva del autor Galvepi€g2007).

Para ello, se hizo una revision de literatura epacsobre el tema de mutuales y
desarrollo local.

En lo referido a la evidencia empirica, para leolexcion de los datos, se usan
fuentes de datos primarios, realizando entreviatadgunas mutuales federadas y no
federadas de la ciudad de Rio Cuarto.

Métodos de recolecciébn de la informacion: procesatni estadistico de la
informacion recogida: mediante software estadis8SS, triangulacion de toda la
informacion teorica y empirica analizada. Los texte procesaron con Word XP, y las
tablas y gréaficos se realizaron con Excel XP.

Por su parte, el positivismo es una corriente ¢affaencia se encuentra vigente. Su
postulado establece que soélo el conocimiento prew&n de las ciencias empiricas es
considerado valido. Asume que existe un métodocéfspe que permite al sujeto de la
investigacién obtener un conocimiento absolutoetacion con el objeto de estudio. Su
paradigma es controlador y le gusta por lo tanamgeir; a ello se debe su interés en el
establecimiento de leyes. Este hecho hace quer&ttea de paradigma se aleje de lo
reflexivo, siempre y cuando no fundamente sus ta&dos. La dialéctica de la razén y de la
experiencia produce la racionalizacion de lo real.

La presente tesis se estructura en los siguieatgtutos:

El primer capitulo, Parte I, se refiere a la présadon de la tematica sobre la
contribucion de las mutuales al desarrollo loaahdndo informacion en general de nueve
mutuales establecidas en el territorio de Rio @uakn especial en un estudio de caso de
una de ellas, luego se define el objetivo genelas pbjetivos especificos.

Seguidamente, en la Parte Il, se describen lagdsate datos que se utilizan y el
disefio metodoldgico de dichas propuestas de imaesfin, consistentes en un disefio de
tipo exploratorio y una exhaustiva revision bibti@fica y, por ultimo, en el procedimiento

metodoldgico, se da cuenta de las técnicas emgea la recoleccion de datos.
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En el Capitulo Il, Parte |, se relaciona la teaté& desarrollo con el concepto de
excedente econdmico, ya que el proceso de desad®llas diversas comunidades se ha
asociado a dicho concepto en la economia politicas un aspecto importante en lo
referente al subdesarrollo de los paises de AmEatina. Se hace referencia a la situacion
histdrica y politica de nuestro pais, en el momeetanalisis de esta tematica (afio 2012).

En la Parte Il, se realiza una mirada de la inlusinanciera a nivel de América
Latina y de Argentina.

El Capitulo Ill, Parte I, dedicado al andlisis delbperativismo y al mutualismo,
tiene como objetivo fundamental exponer las difeigs) similitudes y comparaciones
entre ellas.

En la Parte Il, se realiza un analisis del ultireeempadronamiento obligatorio
realizado, antes de la fecha de culminacion deaggtksis, en la Republica Argentina, que
data del afio 2008, a efectos de conocer el nungenouduales existentes en todo el pais.

El Capitulo IV, Parte I, trata fundamentalmenteesha de desarrollo como idea de
progreso y mejora en la calidad de vida de lasopassy de las sociedades, en algunos
casos una tarea aun pendiente.

En el caso de las ciudades de Argentina, se tiarglee sean los municipios los que
adopten un rol mas activo en la generacion deigadipublicas en lo que refiere a salud,
educacion, créditos, como una forma de generar esartbllo local sostenido y
autosustentable.

La Parte Il del capitulo relaciona desarrollo yremnia social y establece como
influyen en el territorio, en este caso particelada ciudad de Rio Cuarto.

El Capitulo V, Parte I, se dedica exclusivamentetaaha de las mutuales,
definiéndolas, caracterizandolas, estableciendmbjetivos y mencionando los servicios
que ellas prestan.

En la Parte Il de dicho capitulo, se analiza laericia de los modelos de desarrollo
en el mutualismo.

En el Capitulo VIParte |, estad dedicado a analizar, a través deldo@le estudio de
caso, los hechos ocurridos EDECOP Asociacion mutual, a efectosadeptar o refutar la
hipétesis planteada.

En la Parte I, se realiza la investigacibn empirte la mencionada mutual,

arribando a valiosas conclusiones.

23



El aporte de las mutuales al desarrollo local

En el Capitulo VII,Parte |, se analiza cada una de las variablesajaboran en el
desarrollo local de acuerdo al autor Galvez Ca(21187).

En la Parte 1l del mencionado capitulo, se da respLa los interrogantes planteados
en los objetivos especificos.

El Capitulo VIII, Parte |, se procesan y analizan las entrevistdigadas a mutuales
federadas y no federadas de la ciudad de Rio Cuigeatificando con claridad las
dimensiones que acompafian el crecimiento de lasahest

En la Parte Il, se analiza la participacion dentageres en la actividad mutualista, a
efectos de conocer si existe igualdad de génem erutualismo y si hacen su aporte al
desarrollo local.

En el Capitulo IX, se mencionan las fortalezas, rioymidades, debilidades y
amenazas de las mutuales.

En el Capitulo X, se exponen las conclusiones ajies se arriba y se incluyen
aportes para difundir la cultura mutualista, nodesa actualidad y recomendaciones
relacionadas con el tema tratado.

En el Capitulo XI, se expone la parte legal reeeadnutuales.

En los anexos, se incorporan la normativa a niweliaipal, provincial y nacional; el
cuestionario de las entrevistas realizadas y unefoadk reglamento de ayuda econémica
mutual con fondos provenientes del ahorro de sosiados, de futura implementacion en
la mutual EDECOP.

24



CAPITULO I

Teoria del desarrollo asociada al excedente econ@ui

PARTE |

[1.1.1. Teoria del desarrollo y su asociacion al eedente econémico

A través de la historia del hombre, cuando ni ¢ads ni el mercado se han hecho
cargo de cubrir sus necesidades, ha surgido laecacpn y solidaridad entre los
miembros de la especie, lo cual ha permitido laodyccion social y el desarrollo de las
capacidades productivas de las comunidades. Enistarih econ6mica y social, se
encuentran muchos ejemplos de organizaciones quapioran la cooperacion y el
beneficio mutuo en sus relaciones, comunidadesdosaas y recolectoras, antiguo Egipto,
en Grecia, en Roma, Imperio incaico, aztecas, eredades de esclavos, y otras; sin
cooperacion, la vida humana nunca hubiese llegagmex el nivel de desarrollo de las
fuerzas productivas que existe en la actualiddd.ré quiere decir que no exista, a la vez,
el individualismo y la explotacion del hombre pbhembre; el sistema econdmico actual
es un buen ejemplo a escala mundial y nacional.

La historia humana también puede registrarse destie perspectiva como lo ha
hecho el pensamiento liberal, pero lo cierto esapiealmente la division del trabajo y la
especializacion laboral requieren de la cooperagiéomplementacién entre los esfuerzos
individuales y colectivos para hacer crecer la potigidad y mejorar la distribucion social
y territorial de dicho proceso.

Desde el siglo XVIII, el proceso de desarrollo de Hiversas comunidades se ha
asociado en la economia politica al concepto dedmxte econdémico, indagando en las
formas en que se crea, distribuye, circula y uste Eoncepto vincula la produccion de una
sociedad a las necesidades de reproduccion amplEda poder desarrollarse, una

sociedad necesita generar un producto social ertede
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Es un producto excedente en la medida que supeaeptaduccion simple de una
sociedad, dado que la produccién, ademas de dabmproduccion social de la fuerza de
trabajo y el desgaste de los medios de trabajogrgenn plus de producto que puede
potencialmente acrecentar, en determinadas rekieaciales, la capacidad productiva
para satisfacer de forma creciente las necesidklkessociedad.

En la medida que ese excedente es apropiado difelrente por un conjunto de
personas, estamos en presencia de sociedadessdeayaka requieren determinado marco
institucional (Estado) para garantizar esa formadid&ribucion, apropiacion y uso del
excedente.

Desde el siglo XVI hasta inicios del siglo XIX,@ncepto de excedente ha ocupado
un lugar central en la naciente economia politic&, reunia autores hoy conocidos como
fisiocratas, mercantilistas, socialistas y los @coistas politicos clasicos.

La generacién, distribucion, circulacion y uso ebetedente ha sido eje del debate de
la economia politica clasica europea hasta finesigle XIX, y en el siglo XX ha sido un
aspecto relevante en la discusidn sobre el subd#eay el proceso de desarrollo
econdmico de los paises de América Latina.

En conjunto con otras disciplinas y escuelas desgmaiento, la economia politica
puso en debate para el desarrollo econémico ylsdeibs diversos territorios el destino
final del excedente y la institucionalidad necesapara garantizar el crecimiento
econdmico y la mejora sostenible en la calidadide d@e la comunidad y el conjunto de la
poblacion.

a) el proceso de acumulacion de capital,
b) el consumo suntuario, y/o

c) la fuga extra territorial.

En el caso a), es lo que en las cuentas naciofigles como inversion, aspecto
central que define el crecimiento econdmico y gnedeterminadas condiciones puede
generar desarrollo econémico. En el contexto dpltalismo, el excedente revertido al
proceso productivo es la acumulacion, es la amphage la capacidad productiva de una
comunidad territorialmente localizada.

En el caso b), que el excedente se use social ieidndlmente para consumo
suntuario, puede contribuir a mejorar transitoriat@da calidad de vida de algunas clases

sociales, pero no necesariamente favorecera efrdés@conémico de la sociedad.
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En el caso c), la historia colonial de Américaihatentre los siglos XVI y XIX es
un buen ejemplo de sociedades extravertidas, ededeh excedente era apropiado y
desviado hacia los paises colonialistas como Esgadraugal, Francia o Inglaterra. El
mercado, la pirateria o la deuda externa puedané@atse como mecanismos transitorios
0 permanentes de apropiacion de excedentes.

La conformacion de los Estados nacionales, tantBwenpa como en América, se
realizo en el marco de la consolidacion y difusiéhcapitalismo, y es en este contexto en
donde se origind el debate de la economia poBbbae el desarrollo de los territorios.

El problema central de la teoria del desarrollositl un intento de explicacidon
generalizada de los procesos de transformacionstiEmas socioecondémicos complejos,
ya sean estos locales, regionales o nacionalegedréda del desarrollo se comienza a
configurar a partir de las dificultades que teraetonomia ortodoxa o neoclasica para
explicar y resolver la crisis internacional de 1%29los paises desarrollados, superar el
atraso relativo de los paises subdesarrolladoslyciela vulnerabilidad externa e interna
al crecimiento econdmico insuficiente para absorpexductivamente el crecimiento
vegetativo y migratorio de las comunidades en &isqgs de la region.

En ese sentido, la teoria del desarrollo econérsegun Furtado (1974):

...busca explicar, desde un punto de vista macng@aico, las causas y el mecanismo
del continuado aumento de la productividad delofattabajo y las repercusiones de
tal hecho en la organizaciéon de la produccién y, grde, en el modo como se
distribuye y se utiliza el producto social.

Desde esta perspectiva, la division social y teidt del trabajo, los aumentos en la
productividad y la forma en como se distribuye w» @t excedente en la sociedad se
transforma en el centro del analisis del procesdedarrollo econémico en las corrientes
de pensamiento que provienen de la Economia Rolitic

En el marco del capitalismo, la propuesta de “deHaf con centralidad en el
empleo de calidad no es una cuestion que tengaveusdlo con el Estado y politicas
publicas, con el mercado y empresarios, sino quenegroblema de diversos actores y
movimientos sociales de la sociedad civil.

La relevancia del trabajo en la sociedad capitalsst ha visto trastocada por los
fendmenos que han marcado las tres ultimas dédatiagylo XX, en particular: la tercera
revolucidén cientifico tecnoldgica, la globalizaciéta flexibilizacion del modelo de
acumulacion, el transito del estado benefactor@ae corte neoliberal. Estos fenomenos

han contribuido a la flexibilizacion de la relaciéapital-trabajo. En este contexto, se
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quiere considerar los cambios en el trabajo, suigagthiente y las nuevas formas de
organizacién y la reconfiguracion espacio-terrébri

A partir del afio 2000, se percibe la economia delasaad como un camino
apropiado de renovacion y refundacion de las bispude formas econdmicas asociativas
y participativas que pongan al hombre y la comuhigar sobre las cosas y al trabajo por
sobre el capital.

Segun Sanchez (2006):

Los conceptos de economia social (Europa) o ec@nsatidaria (América Latina) se
fortalecen lastimosamente bajo el paradigma deegaaby marginacion vinculada con
el desempleo que afrontan nuestras sociedadesuimpocos casos son reconocidos
como proyectos de vida que se erigen en propueasambio a la forma de
organizarse la sociedad post-industrial. Indudaétegmesto genera nuevos retos entre
ellos: “construir una sociedad donde el trabajdagisalo no sea el medio principal de
asegurar la subsistencia”.

En los afios 2010, 2011 y 2012, se ha profundizadiistusion sobre el desarrollo a
escala local y territorial, aunque inicialmenteeehcepto de desarrollo fue utilizado en la
economia politica y otras disciplinas de las Can&ociales con referencia a los estados
nacionales.

Las empresas y organizaciones de la ES favorecgesalrollo territorial por varias
vias, entre ellas las que fortalecen los sistem@duptivos territoriales, densifican el tejido
empresarial, favorecen la participacion ciudad&ragentan la gestion democratica de las
organizaciones, diversifican las capacidades emd®gearticulan actores e instituciones
para la resolucion de alguna carencia o necesielda sbciedad

Para el desarrollo territorial es relevante lacatticion publico-privada y el trabajo
en red para identificar oportunidades de desarrelfodistintas regiones, sectores y
actividades, articular productivamente al sectamario, la industria y los servicios,
generar innovaciones tecnoldgicas e institucionaes permitan agregar valor a la
produccion local, generando empleo, mejores comués de vida para los trabajadores y
oportunidades para las empresas y los territorios.

Muchas de las inversiones sociales (salud, edutaei¥ienda, entre otras) son
también inversiones en desarrollo: la calificacide los recursos humanos resulta
transcendental en cualquier estrategia de desaryadin mas en la actual sociedad del
conocimiento, por lo que se deben considerar téagopoliticas sociales como las de

desarrollo.
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Reconocer los diversos elementos del proceso dardés ha puesto en evidencia
que es el desarrollo humano el promotor del dedaremonémico y que éste se debe
principalmente a factores relacionados con la adlig magnitud del cambio en las vidas
de las personas.

Dice Alburquergue (2004a):

El desarrollo econdmico local es un enfoque altermal de las politicas asistenciales
de superacién de la pobreza, y busca incidir egeteeracién de empleo e ingresos
mediante la mejora de la productividad y competitid de los diferentes sistemas
productivos locales. Esto supone avanzar desde igaefial asistencial a un
planteamiento de desarrollo econémico, y desdepanspectiva sectorial a una de
caracter horizontal e integrado, segun las caiatiters, actores y capital social de
cada territorio. En el ambito local se define lendada de modernizacion del tejido de
empresas existente, a la cual se debera respamiena oferta adecuada de servicios
de innovacion y capacitacion técnica y empresasatfecto de lograr el fomento
productivo local.

De hecho, la reproduccion ampliada de la econowlidasia fortalece el capital
social y la gestion asociada publica-privada pdradesarrollo de las comunidades,
territorios y paises (Harvey, 1998).

La economia solidaria tiene otra matriz de valayes la economia capitalista y su
crecimiento se asocia a la diversidad de necessddeléas comunidades locales, como asi
también a la aspiracion de nuevos valores y olggtique incluyen la solidaridad, la
cooperacion y la ayuda mutua como pilar centrdheronstruccion teorica y politica de la
realidad. El problema y los desafios que afront&$a para fortalecer el proceso de
desarrollo es como producir y reproducir organizaes econdémicas que se basan en
formas organizativas democraticas y participatiyvagjue se orientan con el criterio de
ganancia necesaria y satisfaccion de necesidadks atenunidad, dando prioridad a las
personas y al trabajo por sobre el capital.

En ese sentido, la ES puede ser entendida comoomvargencia de caminos que se
originan en distintos problemas y necesidades iddales y colectivas (econdmicas,
sociales, culturales, ambientales, espiritualesjp mue pueden y deberian resolverse
colectivamente contemplando la solidaridad, laigesiemocratica y la reciprocidad. Su
ética se traduce, a diferencia de las empresasdasv capitalistas, en la finalidad de
servicio a la comunidad y sus asociados, con posceemocraticos de gestion que
fortalezcan la autonomia organizativa y den praxtid las personas y trabajadores por

sobre el capital en la conduccion de las orgaror&s y en el reparto de los excedentes.

29



El aporte de las mutuales al desarrollo local

Las formas organizativas predominantes de la ESportipalmente, las mutuales y
las cooperativas. Las mutuales tienen su origeel @ropdsito de afrontar necesidades
colectivas de sectores sociales que se asociamtadlm y democraticamente para
brindarse ayuda y beneficios mutuos.

Si bien las organizaciones que conforman la ES swmy diversas, pueden
identificarse organizaciones con distintos tipasnfales de organizacion que pueden ser de
autoconsumo, de subsistencia, capitalizadas,pstim, el aspecto central en su vinculo con
el proceso de desarrollo es que extienden el cemekpdemocracia, solidaridad y ayuda

mutua al interior de sus organizaciones.

[1.1.2. Contexto histérico en Argentina en el afio @12

Vivimos en un momento histérico caracterizado cooapitalismo en su etapa
neoliberal. Pero ¢de qué hablamos cuando decimaieralismo? Podemos pensar al
neoliberalismo como un proyecto politico que sostiena vision acerca del mundo. Desde
esa vision, se plantean acciones a implementarkss @listintos ambitos de la sociedad: en
la economia, la politica, la educacion, la saladultura, etc.

En el aspecto econdmico, el proyecto neoliberampieve la organizacion de las
estructuras econdémicas y sociales centralmentavadrdel “libre mercado”, es decir, de
los “libres movimientos de la oferta y la demand&in embargo, este régimen sélo
garantiza la libertad de accion a los capitales coasentrados.

Los expertos que sostienen la idea o paradigmdbeeal proponen liberalizar y
transnacionalizar los mercados comerciales, firgiosi y productivos y reducir la
intervencion de los Estados nacidon a las accioniesmas necesarias. De esta forma,
creen, aumentarian las riquezas de los paises. ¥exulas riquezas beneficiarian al
conjunto de la poblacion por medio del “derramestoees, que el crecimiento de los
sectores mas enriquecidos beneficiaria luego asém$ores mas pobres. El supuesto
“derrame” beneficioso para la mayoria solo pudiesosienerlo en la teoria y nuestro pais
es un caso ejemplar en este sentido.

Al proyecto neoliberal es posible denominarlo cofimeoliberal-conservador”
porque en el ambito politico pretende minimizamp&aticipacion politica activa de las
mayorias bajo el argumento de que la participagi@mnganizacion popular provocan el

aumento de demandas sociales. Estas presionese“désfb” harian a las democracias
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representativas incapaces de garantizar la tanapeec'gobernabilidad” para “los de
arriba”.

El neoliberalismo comienza a imponerse a finesadesktenta y, en los noventa,
logra consolidarse mundialmente. Algunos de losrastque lo impulsaron (y lo hacen
aun hoy) fuertemente son: los gobiernos de losepatesarrollados, las empresas
transnacionales y los organismos internacionales toomo el FMI, el Banco Mundial, la
Organizacion Mundial del Comercio, entre otros. &stas instituciones, los paises
centrales tienen mas poder de decision porquezagailina mayor inversion de capitales.
Las empresas transnacionales tienen especial sSnégrégue se imponga el capitalismo
version neoliberal. Del conjunto de intereses daseslases dominantes se estructuran
politicas de Estado que favorecen el aumento deganancias tales como: la libre
circulacion de capitales entre paises, la dismarnude reglamentaciones al momento de
contratar trabajadores (flexibilizacion laborah, ihstalacion de filiales sin importantes
requisitos, etc.

Proyectos como el ALCA son una clara muestra enssitido.

Desde una mirada historica, particularmente en A@étatina, este proyecto
comienza a instalarse en los afios setenta a tmwédictaduras civico-militares vy
gobiernos conservadores encargados de reprimiepiay y experiencias alternativos al
capitalismo. Una vez “disciplinadas” estas sociedgubr los gobiernos represivos, estara
allanado el camino para luego, en los noventa, 3@ lgobiernos “democraticos”,
profundizar el proyecto neoliberal.

Las iniciativas econdémicas y politicas de estosiggabs estuvieron orientadas
fuertemente por el diagnéstico y las definicioneklidmado “Consenso de Washington”.
En los noventa se elabor6 desde Washington un d@ktign sobre los paises
latinoamericanos. Este sostenia que el patron sarméio existente en estos paises era
disfuncional e ineficiente, ya que era un modelgabda en la industrializaciéon por
sustitucion de importaciones, que fortalecia eload#o interno y era promovido desde un
Estado que intervenia en la economia. Los paisssrdéados planteaban que el problema
era el “excesivo estatismo” y el “populismo econdofiique generaba una incapacidad
para controlar el gasto publico y las demandasakei

Esta receta de acciones cont6 con el apoyo deidtistds gobiernos nacionales, de
los capitales concentrados locales y las clasesndones.

En 1989, el pais atraveso una crisis economicaihffaeionaria que fue producto de

la pugna entre los sectores predominantes delatapiro que afecté gravemente a la
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mayor parte de la sociedad. Esta crisis oper6 cammecanismo disciplinador (al igual
que el terrorismo de Estado durante la dictadetajiedo a volver a la hiperinflacion hizo
que las reformas durante el gobierno menemistaravigran aceptacion y permitio el
consenso necesario para llevarlas a cabo.

La pobreza aumentaba entre los sectores populdassclases medias, otros actores
de la economia -capitales concentrados, empresaatizadas, bancos— obtenian
ganancias extraordinarias, llegando esta minodanaentrar el ochenta por ciento de las
riquezas del pais. En este sentido, se hace eritedistribucion regresiva del ingreso que
caracteriza estos afos de la Argentina, dada peoratante baja de los salarios y el
aumento de la explotacion de los sectores popula@rsanchandose cada vez mas la

brecha entre los sectores de mayores ingresosdg logenores.

[1.1.3. Situacién politica de Argentina al momentadel analisis

Durante la dictadura militar en la Republica Argeat(1976-1983), surge el
neoliberalismo que continda durante las dos preside de Carlos Saul Menem en la
década de 1989 a 1999, politica que se va profand@con la llegada de Domingo Felipe
Cavallo como ministro de economia.

Durante 1992

...el PBI crecié un 9%, los precios al consumidor entaron un 17,5% (la tasa mas
baja desde 1970) y los precios mayoristas un 3&sde principios del plan (abril de
1991), hasta el fin de 1992, la inflacion de pre@bconsumidor habia sido del 42,2%
y la de los mayoristas del 6,6% (Acufia, 1995b:1)1-12

En 1993, las dos terceras partes del gasto pUtdiabse destinaron al denominado
“gasto publico social”, y el treinta por ciento @glsto publico total se destiné a seguridad
social.

En el corto plazo, el Plan de Convertibilidad fx@aso ya que se logrd el objetivo
de terminar con la inflacion y se consiguid un insw ingreso de capitales, lo que
permiti6 su continuidad, resultando de dicho éxjioe los organismos de crédito
internacional dejaran de lado la concepcion deuquapo de cambio fijo era anacrénico,
otorgandole su financiacién al modelo.

Se pudo ver una nueva imagen positiva de Argergmal mundo, lo que trajo

aparejado el aumento de inversiones, incorporaraagstema internacional. La confianza
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qgue inspiraba el nuevo proyecto econdémico, pogibila reeleccion de Carlos Sadul
Menem, en 1995.

Durante la segunda presidencia de Menem, en dieepaises del mundo se
desencadena una fuerte crisis econdmica financaegtando a los paises en vias de
desarrollo, entre ellos a Argentina.

En 1995, se desata la crisis del Tequila en Méxiaocual afecto el sistema
financiero y el mercado de valores en Argentingardi al descubierto la vulnerabilidad
del plan ante cambios imprevistos en la econontéariacional, provocandose aumento del
déficit fiscal, endeudamiento con los organismosréeito internacionales y una creciente
desocupacion.

Como consecuencia de todo ello, surge la pobrezargentina, quedando mucha
gente sin trabajo, sin hogar, sin salud y sin ecidoa

En julio de 1996, se reemplaz6é a Domingo Cavallo Rogue Fernandez, quien
ocupaba el cargo de Presidente del Banco Central.

Una nueva crisis afecta a Argentina en 1999, piiewés de Brasil, quien al reducir
costos, se volvio mas atractivo para las inversipnen lo que empresas de nuestro pais
consideraron trasladarse a dicho pais o subconénat@ mismo parte de su produccion.

Llegadas las elecciones del 24 de octubre de 1288 se alzo con la victoria fue el
candidato de la Alianza conformada por el radioadisy parte del peronismo disidente
(FREPASO), el doctor Fernando De la Rua

Hacia finales de diciembre de 2001, y como consenaede las nuevas medidas
econdmicas, la situacion social se volvié incoatptd. La clase media fue sorprendida por
el congelamiento de los depdsitos bancarios. Sartb@ adelante huelgas convocadas por
los gremios encabezados por la CGT y la CTA,

En palabras de Osvaldo Fucci (2004:147), puedesget@ambién que:

...El argentinazodel 19 y 20 de diciembre de 2001, no soélo fueretiél presidente
De la Rua que en 1999 habia cosechado mas de milkwees y medio de votos, sino
gue también provoco el entierro politico de los iderentes maximos de las politicas
neoliberales en la Argentina: Domingo Cavallo yl@&aMenem ....

De la Rua fue sucedido por el presidente previsided Senado, Ramon Puerta,
luego el Congreso designaria como presidente matedli gobernador de San Luis, Adolfo
Rodriguez S&a, quien tomé medidas importantes co@o declaracion
del “default” financiero, con lo cual Argentina skeclaraba insolvente para pagar las

deudas contraidas. Una semana después de habed@sRodriguez Sda debio presentar
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Su renuncia y su sucesion recayl en el presidenta €amara de Diputados, Eduardo
Camafo quien llevdo a cabo la transicion mientrasCehgreso elegia a un nuevo
presidente, Eduardo Duhalde.

Cavallo inici6 su nueva gestion prometiendo rebajapuestos y reanimar la
industria, sin embargo, no encontrd la respuegtarada ni en los mercados ni en los
organismos de crédito internacional para llevaal@cus planes.

Su politica tom6 un rumbo un tanto mas ortodoxo ealiados de julio de 2001,
presentd un plan de “déficit cérocon un nuevo recorte general de gastos en la
administracion publica, pero el plan tampoco funéig la economia se contrajo aun mas,
debido a los ajustes y al contexto internacionaledesion regional y global que tampoco
ayudaba a Argentina a salir de la crisis.

A efectos de reestructurar los compromisos de lalaleexterna, se lanzo el plan
Megacanje a fines de 2001. La situacion econénaaegsavo, provocando la desconfianza
en el sistema financiero, con el consecuente rdérdepdsitos bancarios.

Para frenar los retiros masivos de dinero de losdg Cavallo lanz6 una medida de
contencién mas conocida como el “corralito”, la lcoaginalmente permitia retirar solo
doscientos cincuenta pesos en efectivo semanaeprohibicion de enviar dinero al
exterior del pais y la obligacién de realizar layorgparte de las operaciones comerciales
mediante cheques, tarjetas de crédito o de déeBgta medida, perjudicé aun mas a
numerosos sectores de la economia argentina.

En enero de 2002, Duhalde asumié la presidencia etononvencimiento de
“reconstruir la autoridad politica e instituciongirantizar la paz social y sentar las bases
para el cambio del modelo econdmico y social'dey quela devaluacion debia darse
cuanto antes para terminar con la Convertibilideddalmente, el 6 de enero de 2002 se
sanciond la ley que termind definitivamente cotipel de cambio fijo del 1 a 1.

A mediados del afio 2003 el peso devaluado estadi@gando el comercio
exportador y la produccion industrial local en oleénto de las importaciones de bienes.

Como consecuencia final, la recesion econdmicacgneenzé en 1998 y termind
con la gran crisis de 2001, se debié en gran pacee no se logré devaluar la moneda a
tiempo y a la insistencia de los gobiernos pomtrde mantener este tipo de cambio fijo
cuando sabian que esto ya no era posible.
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[1.1.4. La situacion institucional de los gobiernogocales en Argentina

El gobierno local es el artifice de las estrategmsesarrollo local, desempefiando el
rol de promotor y conciliador de ideas, accioneggereses.

Es por ello que nos preguntamos por la situacioloslenismos en nuestro pais para
encarar y promover este tipo de procesos, por #rgalizaré una sintesis del estudio
realizado sobre un total de doscientos quince npiag; cuyos datos fueron recolectados
por el “Relevamiento Diagnostico Productivo Mundalip del Programa de Desarrollo
Productivo Local (PROLOCAL) que se implement6 er2@®2 y 2003 en el marco del
Instituto Federal de Asuntos Municipales (IFAM), riditerio del Interior, asi como
algunas reflexiones tedricas vinculadas a los da&#esdetecta que existe una relacion
directamente proporcional entre el tamafio poblatiatel municipio y el grado de
desarrollo institucional en el area productiva oddsarrollo local. Se comprueba que el
desarrollo institucional del municipio tiene unaidencia significativa en el desarrollo de
planes estratégicos, proyectos productivos, reafimade estudios, vinculacién con
organismos nacionales y provinciales, entre otss.este sentido, se destaca la region
Centro con una mejor situacion relativa, con magasarrollo institucional, mas
experiencias de planificacion estratégica, mayoncuwacion con organismos nacionales y
provinciales.

El “entorno” institucional, cultural y de relacianeociales es un factor clave que
condiciona las posibilidades de desarrollo dedostorios y es fuente de la competitividad
de los mismos en el contexto de la globalizaciGoma sefiala Vazquez Barquero
(1999:243), quien sostiene que el desarrollo ecicwioma fuerza en aquellos territorios
que tienen un sistema institucional evolucionadomplejo.

En los paises latinoamericanos, los procesos dardds endogeno en las ultimas
décadas han sido posibilitados por el mejoramientarticulacion de redes y la
reorganizacion del Estado hacia modelos de gestiaa descentralizados, con fuerte
apoyo del gobierno central.

Las barreras al desarrollo en el caso de Argerdgpaecen, generalmente, como
consecuencia de las carencias y mal funcionamidatda red institucional y en las
dificultades encontradas en los procesos de deatization en cuanto al “reparto del
poder” entre los diversos niveles de gobierno.

La situacion de los gobiernos locales en la Argengin general, es de gran debilidad
y vulnerabilidad, debido a sus caracteristicasuestrales y la carencia de recursos de
diverso tipo; situacién agravada por la crisis gelieada que atravesé el pais, y que
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representd una fuerte presiéon y demanda de la gidbldacia los mismos, que no tuvo
respuesta inmediata, dada la relativa novedadsdpdhticas de desarrollo local para los
municipios que vieron ampliadas sus funciones daempcion, desarrollo econémico y
procesos de gestion, ello desde mediados de laaéealos noventa.

Se ha verificado que existe una baja y deficiertieudacién de los municipios con
el orden nacional, y con los recursos que ésteepaseavés de distintos organismos y
programas; y entre 2002 y mediados de 2003 el eirtauwpor ciento de los municipios en
Argentina no se encuentran vinculados a ningun nisgeo nacional. A partir del
surgimiento del Plan Manos de obra, se verifica nmagor vinculacion de municipios,
especialmente con el Ministerio de Desarrollo Sod& la Nacién, pero también con
organismos como el INTA y universidades. Tambiéoede algo similar a nivel de la
vinculacion de municipios con el gobierno provithcla cual refuerza la tendencia antes
seflalada en cuanto a una convergencia crecienmt renéles de gobierno, organismos y
programas. En general, los programas e instrumentstentes poseen buenas intenciones,
como son el fomento del asociativismo, la formaci® redes, la capacitacion y
fortalecimiento de las capacidades propias localesgionales, el fomento y apoyo a las
PyMEs; aunque se detectan falencias en la implexoiént cobertura y alcance de los
programas, la falta de articulacion y continuidaceetiempo de los mismos, derivadas de
los ciclos politicos y los intereses partidariasglial no permite una estrategia conjunta de
fuerte impacto que favorezca las iniciativas deade#io local y economia social
existentes. Igual situacién se presenta en cuald@uiculacion y concertacion de actores
como condicion y factor clave en las iniciativaseyperiencias de desarrollo local y
endogeno.

Si analizamos el territorio de Rio Cuarto, vemos digha ciudad cuenta con su plan
estratégico terminado, considerandose su aplicagidnvia importante hacia una mayor
concertacion.

Respecto del nivel de participacion de la sociedaidl en las politicas e iniciativas
locales, segun la clasificacion de Arroyo (200ljissele gestion asociada, ya que el
municipio y las organizaciones sociales planifigajecutan en forma conjunta.

Consideramos que existe una conciencia y esfuerecgentes en el gobierno local,
las organizaciones sociales y los centros académimoincorporar la vision del desarrollo
de su territorio, la revalorizacion de las identie|s locales y regionales, el
aprovechamiento y cuidado de los recursos endogénparticipacion y consulta social-

ciudadana. En suma, la necesidad de cambiar uihadgoésiva, asociada tanto a la ilusién
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del desarrollo exdgeno, la subsidiariedad y vdrsiceo del gobierno nacional, por una

actitud y gestion activa, que se plantea la recoosibn de los lazos sociales, la

legitimidad politica, la reactivacion y desarrodoonémico desde abajo, a partir de las
propias fuerzas y recursos. Esto se deriva poiflgidn cada vez mayor de las teorias y
practicas del desarrollo local, en lo que puederstlgrse como una primera etapa de
sensibilizacién sobre la tematica, que conllevenasno la necesidad de avanzar hacia un
mayor conocimiento de las técnicas concretas deemgntacion, asociadas a la obtencion

de resultados y al impacto real de las iniciatea®l territorio.
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PARTE Il

[1.2.1. Situacién o mirada en América Latina: inclusion financiera y proteccion social
Uno de los desafios vigentes es el de erradiqaobeeza y lograr una mayor equidad
en nuestro continente, segun expresa la Sra. Eviggm de Lovo, directora del

Departamento de Desarrollo Social y Empleo de |& Qftien contextualizo la proteccion

social frente a las realidades de nuestro congneebnsiderando la naturaleza

multidimensional de sus causas.

La directora también manifest6 que nuestro contenarontinda siendo el mas
inequitativo del mundo. Esto, definiendo la ineqgidnas alla de los ingresos, como un
fendmeno que se presenta también en términos ésmeaclos servicios sociales, con mas
de la tercera parte de la poblacion sin accesm@initipo de proteccion social, llamese
contributiva o no contributiva. Ello debido tambigia informalidad laboral, lo que lleva a
la carencia de una proteccion social que tuteldesacho a tener condiciones dignas de
trabajo y de seguridad social para ellos y susliamiAdemas, resaltd que los trabajadores
gue menos acceden a la seguridad social son sidogpme menores ingresos y nivel
educativo, las mujeres con hijos pequefios y losres.

Para poder colaborar con esta alarmante situaci@m yusca de promover una
proteccion social, se requiere, ademas de diseffieificos acordes con las condiciones y
necesidades de cada pais, un enfoque multisectaniz participacion de todos los actores
clave, tomando en cuenta la naturaleza multidinoeaside las causas de la pobreza y la
inequidad, la duplicidad de esfuerzos y los reaulisoitados existentes. Soélo asi es posible
brindar soluciones que cultiven sinergias con laestad civil y otras organizaciones para
avanzar hacia un “piso de proteccién social” quergie una variedad de derechos y
transferencias sociales esenciales, monetariaegatie, que aseguren un ingreso minimo
y un sustento seguro para todos, facilitando asiceéso a bienes y servicios sociales
esenciales tales como salud, agua, saneamientacidiu y vivienda.

Otro punto importante para mejorar esta situacgnmda generacion de mayores
oportunidades de trabajo y empleo decente mediahtefortalecimiento de las
oportunidades y la productividad de la micro y p&#gu empresa, como maxima

generadora de empleo.
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La posibilidad de que la inclusion financiera cintya efectivamente a fortalecer
las condiciones de vida de esta poblacién es fuadtah

Mediante un acceso a servicios financieadshocpor parte de estas poblaciones en
situacion de vulnerabilidad, se puede aumentaralarizacion y productividad de los
activos que tienen estas familias, mejorando sodiciones de vida. Por ello, recalco que
la inclusion financiera y la educacién y estos is@s ad hoc son una herramienta

fundamental para la inclusion social de poblaci@resituacion de vulnerabilidad.

[1.2.2. Situacion o mirada en Argentina: inclusion financiera y microcrédito como
herramienta para combatir la informalidad

En Argentina, segun informes de la Organizacioerirgcional del Trabajo (OIT) en
base a la EPH del INDEC y a la ENAPROSS I, deliserio de Trabajo de la Nacién, la
informalidad afecta a cuatro de cada diez trabags]qresentando un sesgo hacia los
trabajadores independientes donde la misma esneerala60%, mientras que en los
asalariados es del orden del 35%, siendo que &areslos representan cerca del 75% de
la masa de ocupados, y los trabajadores indepeaadieasi un 25%, es decir que dos de
cada tres trabajadores informales serian asalarial®anto el restante seria un trabajador
independiente o emprendedor.

La informalidad tiene muchas consecuencias diregtasdirectas y a su vez son
heterogéneas, siendo las principales, sufridas gbotrabajador y su familia quien
generalmente debe someterse a empleos de mersad;adalarios inferiores a la media,
falta de acceso a oportunidades de capacitacifinylthdes para acceder al sistema de
proteccion social, largas jornadas laborales, normecimiento de derechos laborales, entre
otras.

Se entiende que el crecimiento econémico es iadigble para la creacion de mas
trabajos, pero no garantiza la calidad de los mésmoes condicion suficiente para la
inclusion en el mercado laboral formal. Es reqaidi aplicacion de politicas que
complementen al crecimiento econémico para evidar en la precariedad laboral y la
informalidad.

La inclusion financiera, mas especificamente eroci@dito, es una alternativa para
solucionar este inconveniente, pero es poco exgdata la lucha contra la informalidad en

el mercado de trabajo. Los ingresos insuficient&s,altas tasas de interés, la falta de
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garantias, son algunas de las dificultades paradeccal sistema crediticio formal,
limitando a un importante segmento de la pobladiimeste sentido, el microcrédito se ha
hecho eco no solo en el mundo de las organizaciooagibernamentales y sin fines de
lucro, sino también en las grandes institucionasnitieras tanto publicas como privadas.

Tomando en cuenta lo limitada que es la informadi@h sector, segun datos
del Microfinance Information Exchange y los mapeealizados por la Red Argentina de
Microcrédito, durante el periodo 2008-2014, la Atgea se encuentra dentro de los cinco
paises con menor cartera bruta y cantidad de mrastatarios activos de toda Ameérica
Latina.

Segun el Global Microscope 2016, indice que evallmmbiente normativo para la
inclusion financiera y el desarrollo de las mianafizas en cincuenta y cinco paises,
Argentina ocupa el puesto numero cuarenta y cudttoobservar el informe Doing
Business 2016 del Banco Mundial (indicador que ntéderegulaciones que favorecen o
restringen la actividad empresarial en su conjynfojyentina ocupa el puesto ciento
dieciséis entre ciento noventa economias en elmgrtobal, y el ciento cincuenta y siete
en el especifico respecto del inicio de un empraigiito.

El sector microfinanciero argentino se encuentiadesarrollado. Entre el amplio
abanico de servicios microfinancieros utilizados eh mundo (microseguros,
microdepdsitos, microleasing, etc.), en Argentinaphlabra microfinanzas es casi un
sinbnimo de microcrédito. A pesar de ello, los wmigpequefios y medianos negocios
encuentran diversos limitantes y obstaculos pacadsr a dicho financiamiento, siendo
cubierto sélo un diez por ciento de la demandanoidé de microcréditos latente que
supera ampliamente a la oferta vigente, reflejaagiaun sector con grandes posibilidades
de crecimiento, segun los estudios realizadosgpBstuela de Negocios de la UCA o bien
por el Ministerio de Economia a través de Impulsgeftino (ex FONCAP). En este
sentido, la inclusién financiera y el microcrédéon Argentina podrian ser entendidas no
s6lo como una gran oportunidad de negocios o comaoherramienta mas en la lucha
contra la pobreza, sino también, pensando en tésrde desarrollo econdmico nacional,
como una gran oportunidad para formalizar al merdadoral. La apertura de una cuenta
bancaria y el acceso a diversos productos micnodieeos es un paso inicial para el
establecimiento posterior de relaciones financityansales.

Las bancas publicas y privadas, que tienen el Idspde la banca comercial
tradicional (y en algunos casos de fondos publjgaseen un alcance y una posibilidad de

impacto mucho mayor que el espectro tradicionakttuido por ONG’s 0 instituciones
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microfinancieras (IMF’s). La oferta de modelos eypka. Siguiendo el modelo chileno
con Banco Estado, cabria la posibilidad de questld® mediante una alianza estratégica
con el universo de ONG’s e IMF’s se podria convertiprestador directo utilizando al
microcrédito como una herramienta para impulsafolanalidad y el registro de los
microprestatarios.

De lo que no hay dudas es de que la potencialidiad pondades de la inclusion

financiera tienen ain mucho por ofrecer en térmaedesarrollo econdmico sostenible.
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CAPITULO 1lI

Economia social. Cooperativismo. Mutualismo

PARTE |

[11.1.1. Desarrollo y economia social, su potencian el territorio

Desde principios de los noventa, también se estahlaa concepcidén que asocia
desarrollo con crecimiento econdmico, modernizacidel Estado y reformas
estructurales, haciendo referencia de algun mdddtaoria del derrame”.

En el marco de la apertura comercial y la libeeali@an financiera, el concepto de
desarrollo se reduce a crecimiento econdémico. Eegnbajo esta formulacion, el
desarrollo es considerado exdgeno, ya que progeddria inversion externa. A partir de
ello y debido al aumento del desempleo y la desalerdacion “de hecho”, se impone a
los municipios asumir la promocién productiva conuevo rol, para paliar el proceso de
exclusion y dar respuesta a las demandas locatesiUehos casos, se crean las areas de
produccion, el municipio comienza a implementariaues orientadas al desarrollo
productivo y se instalan numerosos parques indulessri

En la actualidad y especialmente a partir de kiscyi de la instalacion desde 2003
de las actuales configuraciones de politicas sexiah la Argentina, surge una nueva
concepcion del desarrollo local vinculada a la id#m la economia social, que
basicamente intenta darse una estrategia parax@letita por ciento de la poblacion
excluida, trabajando desde el sector informal eforeento de la economia social, pero
intentado insertar estos fendmenos aislados erasiontde procesos de planificacion y
desarrollo territorial.

Se entiende el desarrollo local desde una perspeictiegral, basada en procesos
colectivos inclusivos a partir de la utilizaciémrticulacion de los recursos y capacidades
locales pero con una perspectiva de insercion nalriein ese sentido, se podria entender

al desarrollo local como la construccion de un poby colectivo de una comunidad
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tendiente a mejorar la calidad de vida de la pafme@ partir de la utilizacion y
potenciacion de los recursos y capacidades locales.

Para que el desarrollo local sea un aporte conalettesarrollo, es necesaria la
vinculacion del municipio con los niveles provirlemy nacionales, en el marco de una
estrategia nacional de desarrollo que contemplepenspectiva de insercién regional y
mundial.

Y es asi que el municipio se convierte en un attodamental, dado que en el
territorio es donde se generan los empleos, labipdades de inversion y donde los
activos intangibles, como los saberes aprehendidogultura y la tradicion de la
poblacién, se traducen en insumos para un procekigeno.

El municipio debe asumir el rol de facilitador yi@arlador de acciones e intereses para
el desarrollo, generando condiciones para la paativn del sector privado, articulando los
recursos locales con los recursos exdgenos y datidaila reinversion del ahorro local.

El potencial del desarrollo local y la economia iapcplanteado desde los
gobiernos locales, implica la reconversion de legsmos y sus estructuras en verdaderos
lideres productivos y comunitarios, facilitadorpstenciadores y articuladores de las
iniciativas locales. El surgimiento y sostenimied®iniciativas se enfrenta con diversos
obstaculos, como el componente politico partidatés practicas clientelares, las
relaciones de poder y los intereses existente®altiade recursos técnicos y estructuras
municipales adecuadas, entre otros elementos.

Por su parte, los fenbmenos que pueden englobardeodle la economia social,
son las cooperativas y mutuales, asociacionesaleefies productores, clubes de trueque
y ferias, fabricas recuperadas o auto gestiongagectos productivos, comunitarios y
de ayuda mutua de movimientos de desempleadoss atyanizaciones sociales, todos
con diversos origenes historicos, complejos he&regs, e influencias socio politicas,
alcances y objetivos.

Las cooperativas y las mutuales forman parte éedaomia social fundacional, en
tanto el resto de los fendmenos enunciados quedariao de la denominada nueva
economia social, surgidas en los ultimos afos, gseeia mayormente a los sectores
excluidos.

Todos ellos surgen como respuesta a la crisis gu#esatd en nuestro pais a la
sombra de las politicas econdmicas neoliberalesisfeacialistas focalizadas, por fuera
del Estado, constituyendo un camino alternativmreovador para palear la exclusion

social.
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La novedad y potencialidad de los fenomenos deiéwan economia social residen
en su doble capacidad de resolver algunas necesitiddicas de los sectores excluidos y
proveer a éstos de un medio de vida, a la vez mpéican nuevas formas de accion
colectiva, representacion social o politica, apEad, toma de conciencia y
resocializacion.

A propésito, Elgue (2003) escribe:

...puede entenderse a la economia social como utstrha econdémico compuesto
por un conjunto de organizaciones y empresas @ue fpor finalidad servir a sus
miembros o a la colectividad mas que simplementerge beneficios u orientarse al
rendimiento financiero; tiene autonomia de gestidm relacion al Estado; integra en
su estatuto y en sus formas de hacer un procededigon democratico que implica
usuarios y trabajadores; define la primacia dedasonas y el trabajo sobre el capital
en el reparto de sus excedentes e ingresos; fursdactividades en los principios de
participacion, del hacerse cargo y de la respolidadiindividual y colectiva.

La definicion elaborada en el Foro Social MundiNgifobi, 2007) indica que se trata
de una economia basada en valores de igualdacgre@ign, compromiso con el entorno
territorial y solidaridad, que permiten vislumbrafternativas econdémicas, sociales y
culturales a partir de sus iniciativas de comejegto, finanzas éticas, de sustentabilidad
ecoldgica, entre otras.

Es cierto que las experiencias de economia somméillo mas visibles y han crecido
notablemente como respuesta a la crisis, pero é&miian cuenta de otras formas de
organizaciéon del trabajo y la produccién, de “owaonomia” que critica a la
economia capitalista dominanteque ofrece una respuesta ante la encrucijadplguéa
para los sectores sociales mas vulnerables.

La economia social se constituye en una fuenteall@jo e ingresos, especialmente,
aungque no exclusivamente para los sectores popularabién implica una nueva forma
de accion colectiva y de organizacion de las retes de trabajo y produccion. Tanto en la
vertiente tradicional de cooperativas y mutualesna@oen las experiencias de los
emprendimientos de la nueva economia social, ésdepconstituirse en un importante
aporte para el desarrollo si se generan politiGbigas que favorezcan al sector.

A efectos de que la economia social y solidaridribarya a una distribucion mas justa
del ingreso y a una mayor democratizacion del patidreria abandonar el rol de politica de
contencion social y asumir un rol mas activo emtaual desarrollo local y nacional.

La economia publica y la economia privada juntolaatonomia social y solidaria

como subsector, implica el fortalecimiento de utomecondmico y la apuesta politica
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por la generacion de un actor social relevanteazage permitir la satisfaccion de
necesidades, generar sentidos e introducir valpiaincipios para la definicion de un

modelo econdmico y social mas democratico, equdatisolidario.

[11.1.2. Economia social. Cooperativismo, mutualisra. Contribucion al desarrollo local

La Economia Social (ES) antigua aglutinaba en 0 g®incipalmente a tres
entidades: cooperativas, mutualidades y asociasjaomsideradas como el nucleo duro
de la Economia Social.

La economia social es innovadora por definicionqua habitualmente intenta
responder a necesidades o aspiraciones no sa#isfpohel mercado o el estado.

Los cambios operados en el escenario econdmicaonadienal introdujeron, entre
otras cosas, una pérdida de capacidad de los EBstadimnales como dinamizadores de
la economia y con capacidad de regulacién y dergeide de empleo.

La falta de empleo y el riesgo de exclusion delcado de trabajo generaron
dinamicas de autoempleo, de refuerzo de la saliddrentre los actores econdmicos,
para hacer frente a las nuevas necesidades o agjugle no podian ser satisfechas,
desarrollando acciones que favorecian el medioartghiel reciclaje de materiales, con
espiritu cooperativo de democratizacion y respdhdad.

Cuando se habla de desarrollo local, se piens& ssc®r privado, se piensa en el
sector publico y se piensa también en la econoaiidasia.

En Argentina en este siglo se le ha dado bastanp®rtancia a la economia
solidaria, es un sector con mucha potencialidadr ggé? En primer lugar, porque la
economia solidaria es todo lo que no es sectoiqaipltodo lo que no es sector privado
con animo de lucro; se trabaja con la idea de @amamgia necesaria, no con la idea de
ganancia maxima, y ademas son gestiones de tipoalétito. El segundo elemento
importante es que tiene mas propension a reindegtiexcedentes que se generan en la
misma actividad, en el mismo territorio, porqueaesimas anclados, tienen mas
compromisos en el territorio; por lo tanto, se sfarman en un actor central para el
desarrollo econémico local.

Cada vez hay mayor consenso de la importancia dedaomia solidaria para el
desarrollo local, fortaleciendo el capital socialcapacidad de vinculacion; es una de las
estrategias disponibles para afrontar estos momea¢o crisis de achicamiento del

salario, caida del mercado interno.
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En este contexto, aparecen diferentes tipos deniaagaones y empresas que
desarrollan sus actividades entre la economia qaibyi la economia capitalista
tradicional. Combinan en su seno multiples recureescantiles y no mercantiles que
van desde donaciones filantropicas, subvenciondssii@do e ingresos mercantiles, hasta
el trabajo voluntario y remunerado.

La ES se vincula con el desarrollo local por vandas, dado que satisface
necesidades de la comunidad generando bienes yciggrvempleo productivo,
proteccion social, capacidades organizativas y fdandos valores participativos y
democréticos de la comunidad.

Es un sector de la economia que tiene una may@eps®n que las empresas
privadas de reinvertir sus excedentes en el migmiadrio donde brinda los servicios a
sus asociados, que ademas se auto-organizan déoegrgolidariamente para ese fin.
(Alaniz, Busso y Natali, 2016).

Desde este punto de vista, la idea central quéeesestste trabajo es que la ES tiene
una extraordinaria potencialidad para fomentaeshdollo a escala local y territorial.

Puntualmente, la problematica planteada relaciolaa anutuales con el desarrollo
local, por lo que se introduce dicha tematica. &ldss afios ochenta, “desarrollo” en
América Latina era igual a industrializacion; eistplicaba, de acuerdo con el paradigma
productivo dominante, grandes empresas, grandetaldo®nes, grandes polos
tecnoldgicos, lo cual implico la concentracidniterral de inversiones y la construccion
de una infraestructura de apoyo e interconexiérbigmcentralizada. Dentro de este
modelo de desarrollo, no habia espacios para pemsal desarrollo local (de Ledn,
2000).

A patrtir de los afios noventa, toma importancia egeAtina lo subnacional, bajo la
forma de desarrollo local como respuesta a laseomesicias econémicas y sociales de la
aplicacion de las reformas estructurales y la guisnte transformacion de la
estructuracion productiva.

Un analisis critico de las caracteristicas que a&sweh Desarrollo Local en los
noventa, muestra que el mismo también resulté duatia las politicas de transferencia
de funciones del Estado nacional al nivel provingidocal, a la focalizacién de la
politica social y a la delegacion de la gestionladlenisma a las organizaciones de la
sociedad civil.

Al tema de desarrollo le es inherente la idea dgnesso y de mejora en la calidad de
vida de las personas y de las sociedades; el didsdna sido reiterado como una tarea
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pendiente y altamente prioritaria, principalmemeaguellos espacios sociales donde aun
no se ha logrado, o bien se ha hecho de manenalparc

El desarrollo local en el subdesarrollo y en eltexto global se presenta no como
algo comprobado, pero al menos como realidad piaielcomo horizonte deseado, como
un camino a recorrer, pero su materializacién ézgpicon limitaciones estructurales y
conlleva importantes desafios y dificultades.

Durante todo el periodo comprendido entre 1950 80,12l desarrollo fue “desde
arriba”, dirigido y planificado por el Estado natidentro de este modelo, la planificacion
del desarrollo regional era significativa y estabaciada a la industrializacion sustitutiva de
importaciones y a la produccion para abasteceegatado interno.

Desde 1990, la descentralizacion a nivel provingiahunicipal tanto de funciones
como de tareas del Estado, supuso un cambio e glan la relacién de los gobiernos
locales con la comunidad. Se llevo a cabo siguiamderios fiscalistas que buscaban el
equilibrio de las cuentas publicas, distribuir mstos del ajuste y atender la cuestion
social desde una realidad mas cercana.

Arroyo (2001) manifiesta: el Estado-Nacion obliglbs gobiernos locales a hacerse
cargo de situaciones no previstas en el modelochatioo de gestion. El municipio paso,
de ocuparse del alumbrado, barrido y limpieza ylleear a cabo una gestion “casi
administrativista” de la ciudad, a asumir un rdiiac para responder a las demandas de
salud, educacion, vivienda, asistencia social fbadh, promocion econémica y el empleo.
El municipio debié asumir un nuevo rol, respald&sden los principios de eficiencia,
efectividad y participacion de la poblacion endssintos municipales a partir de la mayor
cercania de los usuarios con la problematica local.

Durante la década de los noventa, la descentrdlizdice de funciones, pero sin la
correspondiente transferencia de recursos humamagriales y técnicos, con lo que se
trasladaba el conflicto social “hacia abajo”, abameio de responsabilidad a los municipios.

A partir de 1990, el conflicto, que se originabatdr de politicas publicas que se
tomaban a nivel nacional y/o provincial, repercutiaivel local, teniendo este nivel del
Estado que atender las demandas.

Si bien se incrementan las competencias municigstdblecidas en las normativas
vigentes, ante la irregularidad o ausencia de comgsito por parte de las provincias y la
Nacion, se produjo una descentralizacion de heChevacuore, llari, Villar, 2004).

Independientemente de la capacidad de gestiora senpliado la agenda local y los
municipios han tenido que asumir nuevas funcioeegedtion y establecer mecanismos para
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responder a las nuevas y diversas demandas dblkcidn, aun aquellas que traen como
consecuencia la transferencia de recursos y cauksdpor estar fuera de la competencia
local, llevando a instituir instancias formales rdfoimales de gestion con el gobierno
nacional y con los gobiernos provinciales a palirestablecer aquellas actividades que los
municipios pueden hacer mejor, porque conocen @olaacién beneficiaria, o a los
contribuyentes o porque disponen de una red degiooes por donde canalizar la accion.

Los lineamientos del desarrollo local se traduaer@e el municipio debe adoptar
un rol mas activo en la generacion de politicasligad en lo que refiere a salud,
educacién, medio ambiente, como una forma de generadesarrollo sostenido y
autosustentable, haciendo hincapié en el capitélsphumano de la poblacion.

Hacia las ultimas décadas del siglo XX y comierd®siglo XXI la trascendencia e
influencia de las mutuales ha crecido a medida spielesvanecia la confianza en la
capacidad del Estado y del mercado de administrasipsolos los serios desafios actuales
ligados al bienestar social, al desarrollo, al meatnbiente y a la participacion. Parece
registrarse una verdadera “revolucion asociatiedal, a medida que los ciudadanos se
reinen en grupos privados sin fines de lucro. 8ibaggo, el grado de conocimiento sobre
estas organizaciones es muy reducido, limitandesiailidad de dichas organizaciones y
la posibilidad de medir sus capacidades para Hezxgte a las transcendentales funciones
sociales que les son asignadas.

Por lo general, se asocia a las mutuales con @secativas, y a pesar de que ambas
forman parte de la economia social y de que exisgor cantidad y diversidad de
antecedentes referidos a las organizaciones cdiMasa no existen diagndésticos
actualizados sobre la importancia y las caracieastiel mutualismo en el desarrollo local
de la ciudad de Rio Cuarto. Por ello, seguidamsatealiza una comparacion entre ambas

organizaciones, a los efectos de conocer las difexg y similitudes entre ellas.

[11.1.3. Principios del mutualismo y del cooperativsmo

Una mutual es una entidad sin animo de lucro, @¢aidd bajo los principios de la
solidaridad y la ayuda mutua, en las que unas passee unen voluntariamente para tener
acceso a unos servicios basados en la confiareeegiprocidad.

Los principios doctrinarios que dan identidad erBhcian a las mutuales son siete:

= Adhesion voluntaria.

* QOrganizacion democratica.
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= Neutralidad institucional: politica, religiosa, alégica, racial y gremial.

= Contribucion acorde con los servicios a recibir.

= Capitalizacion social de los excedentes.

* Educacion y capacitacion social y mutual.

= [Integracién para el desarrollo.

En el caso de las cooperativas, éstas son asgwacautonomas de personas o
grupos que se unawoluntariamente para afrontar una amplia diversid@dhecesidades y
aspiraciones economicas, culturales, sociales yiemtabes comunes por medio de una
organizacién empresarial de propiedad conjuntanyodeaticamente controlada.

Los principios que orientan al cooperativismo setes

= Adhesion libre.

= Control democratico por parte de los socios.

= Participacion econdmica del socio.

= Autonomia e independencia.

* Educacion, entrenamiento e informacion.

= Cooperacion entre cooperativas.

= Preocupacion por la comunidad.

[11.1.4. Cuadro de comparaciones entre cooperativay mutuales

Las mutuales y el mutualismo, o movimiento sinérgior ellas generado al integrar
Sus acciones, son tan antiguos como las coopesathMaigual que éstas, las mutuales
poseen la doble dimension asociacion - empresacpnjunto de valores y principios que
le conceden fisonomia propia; son dirigidas coorauhia por sus asociados.

Es imprescindible tener en claro que las mutualesoperativas son ramas de un
mismo tronco. El origen de ambas es netamente agpllan sido los propios
trabajadores quienes crearon instituciones, utiipauno u otro sistema, segun las
circunstancias y los objetivos a desarrollar, pEyo el mismo propdésito de mejorar sus
condiciones de vida, promoviendo asi una positicaiGa social. No obstante, es
necesario mencionar las caracteristicas que lasedifian conforme al régimen juridico
argentino.

Garcia Delgado (2004), dice:

Mas alla de las diferencias que se puedan establemeperativas, mutualidades y
asociaciones se caracterizan por constituir emprdsaservicio, que realizan una
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actividad en si misma considerada, es decir, establuna clara subordinacién del
capital a la finalidad social. La motivacién pripai para crear, mantener y desarrollar
una empresa de Economia Social no se basa en obtemenaxima retribucion del
capital invertido, sino en resolver problemas desiaconcretos, e promueva la
participacidn e integracién con otras entidadestgngan como finalidad promover el
desarrollo integral del hombre.

La Economia Solidaria plantea una economia ori@angalh produccion de bienes y

servicios que satisfagan las necesidades humamas\ta maximizacién de las ganancias

privadas, fundamentada en la capacidad de dedsiéws propios actores.

Tanto las mutuales como las cooperativas simbolintentos de autorregulacion

comunitaria.

En tabla N° 1 se establecen las diferencias y ititdls entre mutuales y

cooperativas.

Tabla N°1. Diferencias y similitudes entre mutualeg cooperativas

Asociacion autbnoma de personas que
se unen voluntariamente para hacer
frente a sus necesidades y aspiraciones
econdémicas, sociales y culturales

Son asociaciones mutuales las
constituidas libremente, sin fines de
lucro, por personas inspiradas en la
solidaridad, con el objeto de brindarse

de

DEieen comunes por medio de una empresa de |ayuda mutua frente a riesgos eventuales
propiedad conjunta democraticamente |0 de concurrir a su bienestar material o
gestionada. espiritual, mediante una contribucion

periddica.

Caracter Empresa sqcig! de servicio, sin fines de |Empresa sqcig! de servicio, sin fines de

esencial lucro. AS.OCIaCIO.n de,personas. En escala| tiero. As.omamo.n de,personas. En escala
valores tiene primacia el hombre. valores tiene primacia el hombre.

Caracter No pueden establecerse en las mismas |No pueden establecerse en las mismas

politico, racial | diferencias por caracter politico, racial o |diferencias por caracter politico, racial o

o religioso |religioso. religioso.

Constitucion

Se constituye para satisfacer las necesidaBesconstituye para satisfacer las necesidades

de sus integrantes, los que se prestan
servicios reciprocamente.

de sus integrantes, los que se prestan
servicios reciprocamente.

Priviledios No se establecen privilegios respecto de [ No se establecen privilegios respecto de |os
9 fundadores. fundadores.
Democraticas Son democraticas, porque los asociados | Son democraticas, porque los asociados
participan con un solo voto. participan con un solo voto.
Duracion Su duracion es ilimitada Su duracion es ilimitada
Existeunasola categoria, son las persongExistentrescategorias de asociados: activos,
. gue reunen las condiciones que establecealherentes y participantes. El estatuto puede
Asociados . " ! : N
estatuto social. admitir las de: honorarios, vitalicios y
menores.
Sectores de |Actdan en consumo, produccion, servicio{ Acttan en el campo de los servicios de tqdo

actuacion

industrias de todo tipo y finanzas.

tipo.

Menores de

dieciocho afos

Pueden incorporarse como socios plenos|

Puederporarse como asociados

participantes.
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- Asambleas Asambleas
Organos 0 de Admini ., . . .
Sociales C_onsgjo e A r_nlnlstrac!on_ Consejq Directivo
Fiscalizacion privada: Sindico. Junta Fiscalizadora.
Gobierno de Rige el principio de igualdad: Un hombre,| Pertenece a los activos, cada uno de éstg
. un voto, cualquiera sea el capital o las  |tiene un voto. El estatuto tipifica a los
la entidad - ; . .
condiciones del asociado. asociados activos.
Avorte de Cada asociado ingresa suscribiendo una | Aportan una cuota periédica, llamada cug
Ea ital cuota, llamada aporte. social. No tienen derecho a que se les
P reintegre cuando se retiran.
Distribucién |Los excedentes se devuelven a los sociosNo distribuyen dividendos ni utilidades.
de dividendos | conforme a las operaciones que cada ung
o utilidades |haya realizado.
Limites al | No se pone limite al capital social. No se pone limite al capital social.
capital
Régimen |En las cooperativas no existe régimen |En las mutuales existe régimen disciplina
disciplinario |disciplinario.

rio.

Reintegro de

sus aportes, al

momento del
retiro

En las cooperativas los socios que se
retiraran tienen derecho, cumpliendo con
determinadas pautas legales, al reintegro
sus aportes.

En las mutuales el asociado que renuncis
tiene derecho alguno al reintegro de los
montos correspondientes a las cuotas
sociales que hubiera pagado.

no

Destino de sus
excedentes

Ambas dedican partes de sus excedentes
educacion mutual y/o cooperativa.

Anfdas dedican partes de sus excedentes
educacion mutual y/o cooperativa.

ala

Excedentes
del ejercicio

Se devuelve a los asociados conforme cg
las operaciones que cada uno realiz6. Es
proceso se llama “retorno”; y se concreta
luego de conformar las reservas,
amortizaciones y fondos especiales.

No existe devolucion a los asociados de |
excedentes del ejercicio social. Con estos
sobrantes se aumenta el capital, las rese
y otros fondos sociales.

0S

vas

Liquidacion.
Destino de la
reservas

Las reservas y todo el sobrante patrimoni
pasan al Estado, luego de saldar los
compromisos de pago.

dE| estatuto social establece el destino de
reservas y del sobrante patrimonial; luegq
saldar los compromisos de pago.

as
de

Convocatoria.
Publicacién

En las cooperativas 15 dias corridos y en
transparentes dentro de la entidad y/o filig
0 sucursales.

En las mutuales 30 dias corridos antes de
celebracion de la asamblea y en el boleti
oficial o en un periédico de gran circulaciq
en la zona.

Existencia de
mistica en sus
miembros

Sus miembros, en general, han generadg
mistica mutual y/o cooperativa.

8na miembros, en general, han generadg
mistica mutual y/o cooperativa.

una

Solidaridad

La solidaridad es un valor presente en los
dos tipos de entidades.

La solidaridad es un valor presente en los
dos tipos de entidades.

Fuente: Elaboracion propia
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PARTE Il

[11.2.1. Re-empadronamiento obligatorio. Censo ecaimico y social cooperativo y
mutual 2008

Se toma el censo realizado durante el afio 200&eqvael Ultimo realizado antes del
afo 2012, fecha hasta la que se toman los datadgpresente investigacion, que culmina
con el trabajo de tesis.

Durante el gobierno del presidente Néstor Kirchserpusieron en marcha dos
acciones que implicaron un gran esfuerzo colec#Veoe-empadronamiento obligatorio, y
el censo econdmico y social cooperativo y mutual.

Segun el re-empadronamiento nacional y censo edoad@®ectorial de cooperativas y
mutuales realizado en noviembre de 2008, con datesbarcan los afios 2005, 2006, 2007
hasta junio del afio 2008, en Argentina existia®@!hutuales, con un total de 4.997.067
asociados.

En dicho censo se clasifican a las mutuales pordg reglamento de servicios en:
otorgamiento de subsidios; proveeduria; asistemidica, odontoldgica; turismo;
promocién educativa, deportiva, cultural; ayudanécoica mutual; servicio de farmacia,
Optica reintegros; construccion, compra venta dendas; 6rdenes de compra, adhesion
locales, ordenes de crédito; emergencia médicaulamtia, banco de sangre, enfermeria;
beneficios generales; pantedn familiar, sepelioh@s, cementerio, cremacion; seguros;
educaciéon, capacitacion, becas; asesoria y gestbriasociado; recreacion, cultura,
bienestar social, club, biblioteca; gestién de tarés y ahorro; guarderia, jardin maternal,
otorgar préstamo, préstamo reciproco; consultariidico, contable, técnico; fondo de
jubilacion, fondo compensador; generacién de empleo

La cantidad de mutuales re-empadronadas por a@osgcuerdo con el censo de

Argentina 2008, se expresa en tabla N° 2:

Tabla N° 2. Cantidad de mutuales re-empadronadas p@fios

1900 - 1910 64 1961 - 1970 125
1911 - 1920 57 1971 - 1980 307
1921 - 1930 64 1981 - 1990 619
1931 - 1940 53 1991 - 2000 845
1941 - 1950 152 2001 - 2006 1.020
1951 — 1960 70

Fuente: Elaboracion propia. Datos censo Argent@i:82
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De un universo de dos mil ochocientas dieciochoualas que declararon la
actividad especifica econémica principal y agrupagiar rama de actividad econdmica,
segun clasificacion CLANAE - INAES (Clasificador dlanal de Actividades Econdmicas
- Instituto Nacional de Asociativismo y Economiaciaf), un 1% desarrolla actividades
agropecuarias; un 1% brinda servicios publicos2 686 se dedica a vivienda; a turismo y
hoteleria un 6,9%; un 49,3% se dedica al otorgaimide créditos y ayuda econdémica; un
30,5% esta relacionado con la salud y 10,5% sedededucacion.

Del cien por ciento de mutuales, solo el 31,8% ex@hal menos a una federacion; el
11,4% produce publicaciones o boletines, y tan 8b#)2% en forma electronica y el 33%
en forma mensual.

Dentro del marco del Censo de informacion EconorSieetorial de Cooperativas y
Mutuales, se pudo observar que para el 55% deotgserativas y el 66,7% de las mutuales,
sus autoridades titulares (secretario, tesorendijcsi 0 presidente) tenian mas de cuarenta y
nueve afos. En el 81,3% de los casos, eran hondatesacorde con el resto de la economia,
pero —y por lo tanto muy preocupante—, si se cersifistamente que la Economia Social
Solidaria, deberia ser distinta y acercarse maa gualdad de género en los puestos
jerarquicos.

La provincia de Cérdoba registraba ciento diez et representando del total de
mutuales existentes en la Republica Argentina wcgmbaje del 2,6%, con un total de
329.448 asociados, que representa el 6,6% deldet@sociados de la Argentina.

Las mutuales son empresas auténticamente naciansesunca se iran del pais. No
fue casual que el congreso mas importante del nsrm@argentino se realizara en 1944
con los auspicios de la entonces Secretaria dajorglPrevision; se llamé Congreso de la
Mutualidad y sesionoé los dias 5, 6 y 7 de octulereesk afio. Entre sus resoluciones, las
mas trascendentes fueron: El proyecto de ley gegoldue aprobado como decreto-ley
24.499/45, ratificado por ley 12.921.

En la provincia de Coérdoba, especificamente, existé62 cooperativas, 417
mutuales y numerosas entidades de la economial,sqci@ requieren profesionales
especializados para atender a sus necesidades.

En la Figura N° 1 se representa el nimero de: rfeguagentes segun censo 2008,
que son 5.027, las mutuales canceladas 2.616&tlemdas 3.818 y las suspendidas®818

1 Fuente: www.inaes.gov.ar

2 Fuente: www.inaes.gov.ar
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Mutuales vigentes

mVigentes
E Canceladas
Retiradas

= Suspendidas

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 1. Mutuales vigentes segun INAES

De acuerdo con lo establecido por el INAES, lasuales tienen gran importancia en
el campo de la salud, los servicios sociales,@abdambién constituyen una red de apoyo
econdémico para las pequefias y medianas empresastégentido, concurren también a
equilibrar las desigualdades provocadas por erastecondmico del libre mercado.

Las mutuales son “empresas sociales”, que nucleadedor de cinco millones de
asociados. Constituyen uno de los pilares de laaué social. Estdn en condiciones de
competir con las empresas privadas en cuanto mrefia y seriedad, asi como también
son capaces de proporcionar servicios donde dltapnsidera poco rentable hacerlo.

Algunos ejemplos de servicios ofrecidos hoy comimtmeor mutuales son los
seguros con las mutuas de seguros, la previsi@nfdemedades y planes de jubilacién a
través de las mutuales de prevision social, o lasiales de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales (entidades que culsectidentes laborales y colaboradores

de la gestion de la seguridad social).
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CAPITULO IV

Desarrollo. Desarrollo local

PARTE |

IV.1.1. Desarrollo

La problematica planteada relaciona a las mutuadesel desarrollo, por lo que se
introduce dicha temética a partir del anélisisadedconomias occidentales que conocieron
los treinta gloriosos afios del crecimiento, comaa®stumbra a calificar el periodo que va
de 1945 a 1975, quedando excluida una buena paree timanidad. Georges Balandier
llamo Tercer Mundo a esa zona marginal del sistema mundial (Amératanh), en la cual
nunca se empled la palabra reconstruccion, sinosqudtilizé la palabraesarrollo. En
castellano, tendriamos que hablar de desenvolvimi®esenvolverse o desarrollarse no
es un proceso construido, en el que se suponexigtereconstructores, sino un proceso
natural sometido a determinadas leyes, metas escile estan referidas a procesos
construidos por otros.

Los paises en desarrollo deben evolucionar hatipuato de llegada prefijado: la
sociedad industrializada.

Cuando Alain Tourairie extiende la nocién de desarrollo, utilizandola oom
categoria de andlisis valida para todos los pracedsoindustrializacion, caracteriza los
modos de desarrollo segun el agente de desarisllguanto a las sociedades de América
Latina, llamadas a veces sociedades dependiehtegrde de desarrollo se caracteriza por
ser externo, es decir, los paises colonizadoras erhpresas multinacionales.

Hasta la crisis de los afios treinta, el paradigetgpensamiento liberal dominaba las
mentes de los formuladores y gestores de lasgadigcondmicas de América Latina.

Con la crisis del treinta se produjo la rupturaudecierto consenso alimentado por el

crecimiento y volvieron a escena los debates sébrevolucion del capitalismo. La

3 Alain Touraine, citado por José Arocena (2002)s Btincipales investigaciones tratan sobrsokiedad post-

industrial y los movimientos sociales, escribiendo, espe@antmsobre Latinoamérica y Polonia.
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izquierda se planted la cuestion de la alternaiva sistema que mostraba sus fallas. La
derecha buscé formas de aplicacion de lo que s®lteeoliberalismo, como un intento de
dar un poco de oxigeno al viejo capitalismo. Perque importa sefialar es que, cuando la
construccion o la reconstruccion conocid sus lisnise comenzo a hablar de desarrollo,
gue no solamente exige actuaciones en el nivel overndmico, sino que incluye
esencialmente mejoras y cambios en el plano miora®nico, asi como reformas y
cambios de contenidos en el nivel intermedio dadaacion de las administraciones
publicas y la concertacion estratégica con los i@gesocioecondmicos.

En Argentina, lo sub-nacional toma significacidpaatir de los afios noventa, bajo la
forma de desarrollo local como una respuesta edasecuencias sociales y econémicas de
la aplicacion de las reformas estructurales y fesiguiente transformacion de la

estructuracion productiva.

Un andlisis critico de las caracteristicas que aseirdesarrollo local en los noventa
muestra que el mismo también resultdé funcional s galiticas de transferencia de
funciones del Estado nacional al nivel provincidbgal, a la focalizacion de la politica
social y a la delegacion de la gestion de la mian@s organizaciones de la sociedad civil.

Al tema de desarrollo le es inherente la idea dgnesso y de mejora en la calidad de
vida de las personas y de las sociedades; el diésana sido reiterado como una tarea
pendiente y altamente prioritaria, principalmernteaguellos espacios sociales donde aun
no se ha logrado, o bien se ha hecho de maneralp&io embargo, desde esos espacios
de realidad social, el desarrollo y el mundo dedlado se perciben de manera ambigua y
abstracta. Dichos espacios, genéricamente denoosinechergentes, son arrastrados y
forzados a alcanzar el modelo de desarrollo prelesido mediante el proceso de
globalizacion y de homogeneizacion avasalladorpugsta por los paises desarrollados, el
cual resulta forzado y violento en tanto obliga gistintos medios a los paises en vias de

desarrollo a ajustarse a ese modelo para alcanpaoinesa del desarrollo.

IV.1.2. Desarrollo local

Las Naciones Unidas incorporan el término desarrah sus programas e
instituciones esencialmente a través de las condsioegionales, como la CEPAL
(Comision Econdmica para América Latina) y tamb#&nravés del aporte tedrico de
renombrados autores, dandole una importante pram@cdicho termino. El desarrollo es

una accion intencional, es un proceso de constrcsicial, que se vale de los recursos
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existentes en un territorio determinado, las asami@s entre los actores locales, asi como
la cultura existente.

El concepto desarrollo en las décadas de 1950 9 $86centré en alcanzar el
objetivo fundamental del desarrollo econdmico egrago a crecimiento, éste medido a
partir del Producto Interno Bruto (PIB), olvidandoe no forzosamente todo crecimiento
del PIB per capita, constituye por si mismo el deda.

En los afos setenta se trataba de lograr desarnolkdlo a través del crecimiento
econdémico sino disminuyendo la pobreza, la desiguhly el desempleo, logrando
equidad. Como elemento novedoso, se acufidé el donckp ecodesarrollo, entendido
como el desarrollo socialmente deseable, econdreictamviable y ecoldégicamente
prudente, ya que las perspectivas imperantes nteropfaban la preocupacion por el
deterioro del medioambiente, causado por el imgetaumentar la produccién de manera
acelerada, sin reparar en el dafio causado al erdocoidgico.

En el afio 1975, el Banco Mundial elaboré y propusa definicién de desarrollo
aplicada especificamente al ambito espacial, pguidesarrollo local se entendié como:
“una estrategia disefiada para mejorar el nivel ida, veconémico y social de grupos
especificos de poblacion” (BM, 2010).

Se considera como objetivos del desarrollo locaktenocion de la democratizacion
de los procesos sociales, mediante la ampliacionlode derechos y libertades y
construccion de ciudadania; el aumento de la jg@ati®n popular y el control social sobre
la gestion publica; la satisfaccidon de las necesgdasicas de la poblacion; la reduccion
de las desigualdades, mediante una mejor distdhuwtl producto social y el crecimiento
econdmico-productivo de las colectividades locales.

A finales de los ochenta, se inicia a nivel interomal un importante giro en las
politicas de desarrollo que hasta entonces se if@paie arriba abajo mediante politicas
macroecondémicas globales alejadas de las realidackss y que desde entonces pasan a
ser tratadas de abajo a arriba a través de pelititiatas macro y microeconémicas
centradas en promover el protagonismo del desadobl.

La puesta en marcha del Programa de las Nacionédad)ipara el Desarrollo
(PNUD) marca la inflexion definitiva de esta tendiaren el &mbito mundial estableciendo
dos principios esenciales (BM, 2010), de dondeesprénde el planteamiento de pensar en
lo global y actuar localmente, lo que se traducelaemecomendacion de adaptar las

politicas genéricas (macro) a los casos concretasd) de cada entorno local.
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También es necesario fomentar la participacionadecbmunidades locales en sus
planes de desarrollo. Este nuevo modelo de delsanmlse limita a propiciar Gnicamente el
progreso econdémico, sino que ademas enfatiza @ogleso humano y ecolégico, teniendo
como su principal estrategia politica el estimwddalcooperacion entre los distintos actores
y sujetos activos de una localidad como individ@abninistracion publica, organizaciones
no gubernamentales (mutuales, cooperativas, etepresas, familias, etcétera.

Cuando hablamos de desarrollo local se hace refaranuna localidad, a un marco
territorial determinado, a un ambito territoriaimadiato, donde se impulsan procesos de
cambio para el mejoramiento del bienestar colecttno dicho proceso se comparten
objetivos y visiones de largo plazo en un escenaxtidiano que facilitan las
concertaciones y alianzas entre actores, asi caplathificacion y gestion participativa.

Se conceptualiza el desarrollo local desde difeeepérspectivas. Se considera como
un proceso que se construye diferenciadamente da eais segun las distintas
articulaciones que se producen entre las dimensideeitoriales, la historia, las
estructuras y la accion diferenciada de los actswemles.

Tal proceso utiliza la estrategia medular de dexmodvlos gobiernos intermedios y a
los locales su calidad de gobiernos, con autonmulae sus territorios y ambitos de
competencia, reconociéndoles la funciéon de proyeer necesariamente producir) los
servicios publicos y sociales, promover y auspiciarmodo de desarrollo local con su
respectivo aparato economico-productivo y subsiatede accion y de actores sociales,
gue faciliten y promuevan el desarrollo integrakds localidades y regiones.

El desarrollo local no depende Unicamente de fastecondmicos, de inversiones,
sino que implica, asimismo: reforzar los valoresidientidad y pertenencia territorial,
fomentando el espiritu de ciudadania y el comp@negiacional de la convivencia, pues
s6lo de esa forma se promueve una imagen de ladsiwddel territorio de que se trate, y
un espiritu en la poblacién encaminado a su pdaeitei. Es decir, dificil sera poner en
marcha un proceso de desarrollo si partimos demunasvaloracion por los ciudadanos de
los recursos y potencialidades locales.

Reconocer los diversos elementos del proceso dardiés ha puesto en evidencia
que es el desarrollo humano el promotor del dedareconémico y que éste se debe
principalmente a factores relacionados con la adlig magnitud del cambio en las vidas
de las personas.

El desarrollo local es entendido por algunos astdeela siguiente manera:

Patricia Cortez (2005:14), CEPAL, define a lo lodalla siguiente manera:
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Lo local es el espacio donde convergen las dimeasjopolitica, economia, social,
cultural y ambiental de la sociedad en un proyeetdBien comun; asi, lo local no
necesariamente coincide con las fronteras de laidlivpolitico - administrativo al
interior de los paises; esto es, nivel intermedimumicipio, sino que mas bien esta
determinado por la manera como dichas dimensioméstarrelacionan y las formas
culturales de vida, de identidad y de producciéadgl alli surgen

Sergio Buarque (1999, citado por Elgue, 2003) nestd que:

Desarrollo local es un proceso enddgeno registeadoequefias unidades territoriales
y asentamientos humanos capaz de promover el dinemeéconoémico y la mejoria en
la calidad de vida de la poblacion. A pesar de titoirsun movimiento de fuerte
contenido interno, el desarrollo local estd insesto una realidad mas amplia y
compleja, con la cual interactia y de la cual edifluencias y presiones positivas y
negativas. El concepto genérico de desarrollo lpcaide ser aplicado a diferentes
cortes territoriales y asentamientos humanos dagfiegescala, desde la comunidad,
el municipio e incluso microrregiones de tamafiaogdb

Para Troitifio (2002, en Diaz Argueta y Ascoli Andr2006), el desarrollo local se
entiende como la accion global de los actores éscabn la finalidad de valorizar los
recursos de un territorio.

Gallicchio (2004b) dice:

Saber aprovechar el potencial de un territorio s de las condiciones basicas de
todo programa de desarrollo local. Revalorizar kistente, es condicion de
mejoramiento en el proceso de producir riquezal @spacio local o regional; atraer
recursos externos, sin que eso implique excluwsaplbbladores locales, ademas de
poder dar una direccién adecuada al excedenteagimpor las empresas locales, son
precondiciones para elevar el bienestar socialodepbbladores. Es decir, en esta
vision se trata de destacar el sentido del cambamnd@nico con el objetivo de
concretar los fines del bienestar social

Incorpora explicitamente, a diferencia de Troitigb,bienestar de la poblacién y
destaca el destino de los excedentes.

Gallicchio y Garofoli (2004), si bien estan de adoeen que los procesos de
desarrollo local, y también las experiencias deegudbilidad, se dan sobre territorios
determinados, hacen fundamental hincapié en gloz&b no esta nunca definidopriori,
sino que es, basicamente, una construccion sd@abusqueda de espacios y escalas
pertinentes es importante.

Siguiendo a Alburquerque (2004a) y Vazquez Barq(20®5), el desarrollo local,
necesariamente, implica un proceso de crecimiecdod@nico y cambio estructural, que
ayuda a mejorar la calidad de vida de la poblaéal y lo dimensiona a partir de cinco
grandes variables:
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= Econdmica: en la cual los empresarios locales ssatapacidad para organizar
los factores productivos locales, con niveles aelpetividad suficientes para ser
competitivos en los mercados.

= Formacion de recursos humanos: en la que los a&actethicativos y de
capacitacién conciertan con los emprendedoresdsdaladecuacion de la oferta
de conocimientos a los requerimientos de innovadios sistemas productivos
locales.

= Socio-cultural e institucional: en la que los vakre instituciones locales,
permiten impulsar o respaldar el propio procesdetarrollo.

= Politico-administrativa: en la que la gestion local regional, facilita la
concertacion publico-privada a nivel territorial Ig creacion de “entornos
innovadores” favorables al desarrollo productivenypresarial.

= Ambiental: que incluye la atencion a las caradieds especificas del medio
natural local, a fin de asegurar un desarrolloesuable ambientalmente.

Estos dos ultimos autores incorporan la variablbiantal y comienzan a hablar de

desarrollo sustentable.

Clemente (2005) argumenta que desarrollo locahes u

...proceso de crecimiento concertado de una sociéelaidorialmente delimitada,
dentro de un contexto historico y politico, queegarbienestar para el conjunto de sus
miembros a partir de potenciar las capacidadeslat#s (recursos humanos y
materiales) de manera sustentable y justa enmb glaltural, social y econémico de la
vida de las familias de esa sociedad.

Tomando en cuenta las definiciones plasmadas, ssidewa al concepto de
desarrollo local como un “Proceso de crecimiento uth@ sociedad territorialmente
delimitada que genera bienestar para el conjunsudemiembros a partir de potenciar las
capacidades de manera sustentable y justa emel gldtural, social y econdémico”.

En un todo de acuerdo con Boisier, se consideraetjaesarrollo se debe pensar
primordialmente desde lo enddgeno, considerandexsriencias cotidianas, locales, que
informaran sobre lo que requiere cada territorteryendo en cuenta los recursos con que
cuenta la region, la ciudad, tratar de mejoraiagidstar de sus pobladores, sin descuidar el
entorno en la que esta inserta.

En Argentina, durante el afilo 2008 y parte del 288%)udo visualizar la necesidad
de promover herramientas que faciliten la reconstam de los lazos solidarios y el tejido
social, desarticulado por las politicas neoliberae todo nuestro pais. La conformacion

de mutuales asume ese compromiso y orienta susivoljea la transformacion de la
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comunidad, desde la comunidad y con el acompafn&mienun Estado Social, presente y
promotor.

La mutual, como espacio de protagonismo colectevéadcomunidad, contribuira al
fortalecimiento de la democracia, incorporando mbi&o publico, al espacio social,
cultural y politico a actores comprometidos conpumyecto y concretando la posibilidad
de pensar y ser parte de las transformacionesmternitorio demanda.

Se debe profundizar la organizacion para abordaprablematicas que se presentan
en los territorios desde una mirada integral, selmegue soélo a través de la coordinacion y
conduccion de nuestros esfuerzos podremos encdadraoluciones.

Con la constitucién de las mutuales, se busca érarasoluciones a las cuestiones
sociales desde una mirada colectiva, imprimientta\as de las acciones que se realicen,
los valores y principios que ellas encierran: lddaodad, la equidad, la igualdad, la
libertad, la justicia, el compromiso.

Para conformar una mutual debemos identificar iatemcia de necesidades en la
comunidad y buscar la manera de abordarlas de forolectiva, participativa y
democratica. Llevando soluciones concretas a lassiades de cada lugar, tenemos la
oportunidad de profundizar la insercién, promocidwisibilidad de las acciones que

realizamos en nuestra comunidad.

La dinamica de la asociacion mutual y de la culamiadaria que conlleva, conforma
un circulo virtuoso donde la cuota de los asociadotialistas regresa a la comunidad de
la que surge. Esto permite el financiamiento deremgpmientos de desarrollo local y
brinda mejoras concretas basandose en el esfuelettico. Los excedentes de la mutual

vuelven a la misma para generar nuevos proyecbose wlistribuyen entre sus asociados.

IV.1.3. Apoyo del modelo de desarrollo local a lacenomia solidaria

Segun Pérez y Carrillo (2000), el modelo de dedlarrdocal defiende
intensamente la presencia de PyMEs en el entorpal,lcomo potenciadoras del
crecimiento y uno de los pilares mas firmes delnmoisEstas tienen como cualidad ser,
por regla general, intensivas en factor trabajatgmsivas en factor capital; poseen otra
cualidad muy importante y es su adaptacion con faésdades tanto a los cambios
por el lado de la oferta como por el lado de la @eda. Ademas, apoyan la economia

social y solidaria.
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En este sentido, Sanchis (2010) define a la ecansotial, desde el punto de vista
del desarrollo local, como la economia de valouse que trata de como satisfacer las
necesidades de las personas y como aprovechadosos humanos, de conocimientos,
culturales, sociales, materiales, econOmicos yogoms, para aumentar 0 mantener la
calidad de vida de los miembros o de la sociedeal.lo

La fuerza de la nueva economia solidaria residestenraices locales y en las
oportunidades que crea de movilizar a las persemapro de objetivos concretos y
comunes; ademas, el compromiso de las personascapasmo el elemento principal en
dicho proceso, bien porque buscan un puesto dajdrab porque estan directamente
implicadas en el trabajo local o en los ideales peoativos o porque tienen el
convencimiento moral de la solidaridad.

El objetivo primario de una empresa social, seguriaBtegui, es el de mejorar las
condiciones de vida de la comunidad por encimaadiencion de ganancias financieras vy,
por el contrario, aspirando a generar excedentasrpavertir en funcion de las necesidades
de la comunidad. Carece de animo de lucro y bustsfager el interés publico. Apunta al
mejoramiento continuo de la calidad de vida a wsadé procesos de aprendizaje y
capacitacion, que desarrollan y fortalecen el abbitmano de la comunidad.

Segun Riesco (2001), los principios que inspiramdtuacion de las empresas de
economia social y solidaria se caracterizan sienpprela finalidad de servicio a los
miembros o al entorno, por los procesos de decid@mocratica, por la primacia de las
personas y del trabajo sobre el capital en el tepr los beneficios, etc.

Cuando hablamos de economia social y solidaridahels pues, de empresas. Su
comportamiento, en relacién con sus procesos diupen, ha de ser homogéneo con el
que tienen las restantes empresas de la econonrisseP empresas que actian en el
mercado, tienden a maximizar su beneficio y a mzamsus costos; por consiguiente, la
economia social y solidaria, no debe identificazea las empresas que no produzcan
beneficios. Por tanto, las caracteristicas diféegluitas de estas empresas hay que
buscarlas en su comportamiento en cuanto a lahdiston de los resultados generados y
en el proceso de toma de decisiones.

Para Abramoviclet al. (2003), la economia social no se plantea comauooaomia
de y para los pobres, sino como una propuestatpdos los ciudadanos que, ademas,
intenta asegurar la inclusion de los pobres, dexoctiidos.

Por su parte, Boisier (2005), sostiene que la evdmaolidaria se debe entender a

partir de cuatro dimensiones que se cruzan enyres¢ son:
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= Dimension o plan politico: a decir del autor debgerderse como la capacidad de
disefiar y ejecutar politicas de desarrollo, asiactancapacidad de negociar por
parte de los actores del desarrollo local.

= Dimension econdmica: se manifiesta a partir deelaegacion de inversion y las

reinversiones de parte del capital excedente, aoinélidad de diversificar la
economia local a partir de proyectos de inversiéplames de negocios que
propicien un desarrollo sostenible a largo plazo.

= Dimension cientifica-tecnolégica: al respecto, eltoa lo refiere como la

capacidad de un territorio organizado para gensu& propios procesos de
innovacion y desarrollo tecnolégico, a partir des lguales se generen
modificaciones cualitativas que incrementan la cetitipidad de los sistemas
productivos locales.

= Finalmente, Boisier indica que el desarrollo lodabe ubicarse también en la

dimensién o plano de la cultura, como un elemerdpaz de generar una
identidad socio-territorial.

El desarrollo local en la visibn y enfoque planteaeh el trabajo de tesis se
circunscribe a pensar el desarrollo principalmatdsde lo enddgeno, considerando las
experiencias cotidianas, locales, que nos informabre las necesidades econdémicas,
educativas, institucionales, politicas y ambieistajee requiere el territorio de la ciudad de
Rio Cuarto, en la que se llevo a cabo el estudpirero, y de acuerdo con los recursos con
los que cuenta, tratar de mejorar el bienestaudgpabladores, sin descuidar el entorno en
el que estan insertos.

Se considera como objetivos del desarrollo locaktenocion de la democratizacion
de los procesos sociales, mediante la ampliacionlode derechos y libertades y
construccion de ciudadania; el aumento de la jgaati®n popular y el control social sobre
la gestion publica; la satisfaccidon de las necelsgdasicas de la poblacion; la reduccion
de las desigualdades, mediante una mejor distdhutl producto social y el crecimiento

econdmico-productivo de las colectividades locales.

IV.1.4. La relevancia de los municipios en el desallo local
A partir de 1983, se produce una recuperacion dedrés por los estudios

municipales, no ya desde enfoques juridicos sioorporando la dimension de la sociedad
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civil y el surgimiento de movimientos sociales questionaban los resabios autoritarios
del periodo anterior (Garcia Delgado y Garay, 1989)

Comienza a considerarse a lo local como un espadsitivo, asociado
fundamentalmente con la posibilidad de permitirgpiciar la participacion social, donde
el vecino es considerado como un ciudadano portelderechos.

Desde 1985 y especialmente a partir de los prisn@esencantos con los resultados
econdmicos alcanzados durante los primeros afidsrdecracia, comienza a difundirse la
idea de que en lo local es donde puede produaraele@mocracia mas participativa. En la
mayoria de las reformas constitucionales de lad#ckl ochenta, se les asigna a los
municipios mayor relevancia dentro del esquemaipel, e incluso en algunos casos
también se los dota de mayor autonomia.

Durante los primeros afios de la década del noventa] contexto de la crisis del
Estado social, con la incorporacién del managemewado a la gestion y la privatizacion
de los servicios publicos, comienza a asociarsdal con la prestacion de servicios
(Pérez, 2001).

El municipio asume el rol de empresa prestadorasel®icios publicos y las
demandas de los vecinos se centran sobre la calidaldertura de los mismos. Ya no se lo
considera al municipio como el &mbito de la pasticién sino como el ambito de gestion
y provision de servicios de calidad.

El intendente es aquella persona que sabe gerelwiamal se traduce en muchos
casos en el ingreso a la politica de personassasiten el ambito privado. También se
produce un cambio en la concepcion del vecino,pasa de ejercer un rol de ciudadano

portador de derechos a asumir un rol mas cercam® @lente-usuario.

IV.1.5. Modelos de desarrollo
El modelo de desarrollo es la manera en que unadsat utiliza sus recursos y los
intercambia con otras sociedades, responde a lowiga y procesos de cambio
estructurales para lograr sus objetivos y distrilms resultados de su actividad productiva.
Todo modelo de desarrollo se sustenta en las mleckes sociales y humanas, asi
como en los recursos naturales y esta restringidapproduccion de riqueza del pais, su
distribucion y consumo. La practica demuestra qoeeriste un Unico modelo de

desarrollo.
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Dentro del mundo capitalista y el actual modelaésarrollo que rige nuestras vidas
y modelo de consumo, existen aspectos que evidentia crisis, como, por ejemplo:
deterioro de las condiciones de vida de la maydeida poblacién en salud, educacion,
vivienda; disminucion en los niveles de empleopbagiveles de productividad, etc.

Los modelos de desarrollo dividieron el mundo erisgm desarrollados o
industrializados y en paises subdesarrollados ted=r mundo.

El neoliberalismo ponia como principal incentivol diesarrollo el crecimiento
econdémico, ampliando las areas de responsabilidaistado. El crecimiento econémico
implicaba mejora en las condiciones de vida, aimger el aumento de las tasas de
acumulacion de capital.

Durante el modelo neoliberal (afios sesenta-setesgagpostaba por la intervencion
del Estado en la economia como agente reguladdanyfipador, lo que conllevé a la
acumulacion de poder en pocas manos, ensanchariitedaa de la desigualdad en los
paises del tercer mundo.

La crisis de acumulacion de capital que se regetrda década de 1970 sacudio a
todos a través de la combinacion del ascenso dedngaeo y la aceleracion de la
inflacion. ElI panorama existente provoca una cnisisdial a nivel social y ambiental,
surgiendo el concepto de desarrollo sostenible.

Mediante el Informe Meadows 1972, se critica el elodle crecimiento econémico
porque era incompatible con los objetivos de precdel medio ambiente y el desarrollo
de las personas, trocando en un problema uniMessploblemas sociales y ambientales.

Recién en 1987 la Comisién Brundtland define elcepto de desarrollo sostenible,
promoviendo un nuevo modelo de desarrollo. “Aque&t germitiera a las generaciones
presentes satisfacer sus necesidades, sin pomesga la satisfaccion de las necesidades
de las generaciones futuras”. Se llega a la codciude que desarrollo econémico no
implica desarrollo humano al observar el deterados recursos naturales, la miseria y la
pobreza.

El siglo XXI se caracteriza por una separacioneelatiproduccion y la generacion de
empleo en todas las ramas. Esto es, con el nueadigana productivo, hoy se produce
mas con menos gente. Dicho de otra forma, el cientm del Producto Bruto Interno no
garantiza la generacion de empleo suficiente pareahtidad de personas que intentan
incorporarse al sistema. De ahi que esa viejaidnedé que una cosa es el empleo y otra
es el trabajo, se hace mas visible y relevante,addando nuevas respuestas e

instituciones.
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Segun Elgue (2003), la aparicion de numerosas ®rdea“ganarse la vida” nos
invade, y con ella la necesidad de recuperar utindesolectivo. O sea: los proyectos
individuales de miles de pequefios emprendedoremriogn nuevo sentido (y mayor
eficiencia) si son ensamblados de manera asoci&ista es también el rol de la economia
social y solidaria.

A los tradicionales roles de prever el fututo (jationes, pensiones, de salud, seguros
de invalidez, sepelio, etc.) frente a los cualegiston las mutuales y formas cooperativas de
enfrentar el consumo, la produccion, el emplewiMignda, el crédito, etc., se le suman estos
“nuevos” desafios que tienen que ver con el asasiato, el microcrédito, el voluntariado,
la economia de los cuidados, los clubes de truediwemercio justo, la moneda social, por
mencionar algunos del universo de soluciones dguashacen a que los hombres seamos
parte del mismo proyecto colectivo: una sociedadrmps contenga a todos.

La economia social y solidaria es mucho mas gnava insignia de las cooperativas
y mutuales, ponderando adecuadamente el importateue instituciones de esta

naturaleza cumplen en el tejido econémico y sa@atuestro pais y de nuestras regiones.

IV.1.6. Actores del desarrollo local

La perspectiva del desarrollo local es el resul@elda voluntad de actores sociales,
politicos y econdmicos de intervenir de maneravacn los procesos de desarrollo que se
generan en un territorio organizado (Klein, 200bM®ntafio Armendariz, 2014).

Cuando se analizan los procesos de desarrolld, lonaelemento primordial a
considerar es la negociacion y concertacion eag@gentes. En gran medida, el disefio de
las estrategias de desarrollo local implica, ne@s&nte, la identificacion de los actores
que intervendran en dichos procesos.

Segun Touraine (1995, citado en Manzanal, ArzeNogsbaumer, 2006), los actores
son tanto individuales como colectivos (organizaesode la sociedad civil y del sector
publico). Los sujetos también pueden ser individsialbb colectivos, pero tienen
particularidades especificas, que se necesitaauibeiendo en el proceso de investigacion.

En lo que sigue, exponemos sucintamente algunakage
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= Los sujetos se caracterizan por ejercer su libectaddora, escapando de las
restricciones impuestas por la organizacién sogiatpnformando una “fuerza
movilizadora de creencias, recursos, solidaridadcyificios”.

* En particular, dentro de una propuesta alternate/anvestigacion y analisis para

el estudio del territorio, nos interesa identifieatos sujetos porque son los que
luchan y se resisten a las formas de violencigpdder hegemaonico asi como a
todo lo que restringe su libertad, su creatividats derechos individuales. Los
sujetos buscan transformar o re-construir su radlidy las instituciones
respectivas, para ponerlas al servicio de deredmusersales (humanos,
culturales, ambientales, de género). Los sujetnsastores que se mueven dentro
de los fundamentos de la modernidad.

Segun Alburquerque (2003), la actuacion en conjaietecada uno de los referidos
actores es vital para “asegurar mayor eficiendiea@a vy flexibilidad del funcionamiento,
incorporando nuevas formas de organizacion alejadhsburocratismo y cercanas al
territorio”

Los diferentes actores del desarrollo local, sesifitan en tres grupos: los
correspondientes a la administracion publica, a doganismos privados y a otras

instituciones.

A Administracion publica:
Las autoridades locales.
Este actor es de gran importancia dentro de laategias locales, debido a su
proximidad con los problemas, inquietudes y neeekdd del territorio sobre el
gue actua, convirtiéendolo en un actor necesaria [@aconsecucion del desarrollo
a nivel local, dado que tiene ventajas en el coniecito de los recursos del
territorio y en la gestiébn local, junto con su c¢oht(administrativo) vy

transparencia.

A QOrganismos privados:
La empresa
Segun Alburquerque (2003), el entorno empresarial um componente
fundamental del desarrollo econémico local, puegte la atraccion, impulso,
creacion o retencion de actividades empresarialema de las mejores formas de

alcanzar una economia local saludable y benefigi@sa el entorno local. “La
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estrategia de desarrollo econdmico local sélo puedeerse realidad si es
protagonizada por los agentes encargados de laglades productivas, es decir,

los empresarios”.

Otras instituciones:

La universidad y los centros de investigacion:

De manera creciente, las universidades han idmi@ho tiempo) integrando las
nuevas demandas de la sociedad y desarrollandapehmpas activo en la prestacion
de servicios a la colectividad, a las empresas ynetdcado laboral. Ello se ha
concretado en iniciativas de intercambio con soreaten el area de la docencia
(formacion pre y post-laboral) y en la investigadjttansferencia tecnologica).

La universidad puede cumplir funciones tales comeentivar la capacidad

creativa, incentivar la investigacion aplicadauddir las tecnologias, formacion
de recursos humanos mas acordes con las necesidaiesdel territorio, generar
transferencia tecnoldgica, entre otras. Las unidades, por tanto, son fuente de
crecimiento puesto que, por un lado, constituyetidades econdémicas por si
mismas, lo cual tiene efectos en el corto plazéaesconomia regional, pero la
formacion de capital humano, la investigacion yrésferencia tecnoldgica son

esenciales en el largo plazo.

Siguiendo a Madoery (2007), existen diversos astereuna localidad vinculados de

una u otra forma con las dinAmicas econémicase etlts:

Los gobiernos locales: llamados a liderar los moseale desarrollo local.

Las empresas, de todo tipo y tamafio.

Los centros de formacion y/o capacitacion, ya quelgs formadores del capital
humano de los territorios.

El gobierno central, determinante para la artidgdtacde las dinamicas
economicas locales con las nacionales.

La sociedad civil organizada en distintas expre=soylo instituciones, como por

ejemplo las ONG's.

El desarrollo local requiere la implicacién de deisdad local, por ello es importante

identificar correctamente a los actores potencidlelsdesarrollo, a efectos de generar

sinergias a través de su actuacion conjunta.
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IV.1.7. Desarrollo y economia social. Su potencieh el territorio

Desde principios de los noventa también se esthlea concepcién que asocia
desarrollo con crecimiento econémico, modernizadénEstado y reformas estructurales,
haciendo referencia de algin modo a la “teoriaddelame”. En el marco de la apertura
comercial y la liberalizacién financiera, el conttegde desarrollo se reduce a crecimiento
econdémico. Entonces, bajo esta formulacion, elrdafaes considerado exdgeno ya que
provendria de la inversion externa.

A partir de ello y debido al aumento del desempjeta descentralizacion “de
hecho”, se impone a los municipios asumir la pradroproductiva como nuevo rol, para
paliar el proceso de exclusion y dar respuesta ddanandas locales. En muchos casos se
crean las areas de produccion, el municipio comienmmplementar acciones orientadas al
desarrollo productivo y se instalan numerosos e dudustriales.

En la actualidad y especialmente a partir de E<cyi de la instalacion desde 2003 de
las actuales configuraciones de politicas socialesla Argentina, surge una nueva
concepcion del desarrollo local vinculada a la ideda economia social, que basicamente
intenta darse una estrategia para el cincuentacmmto de la poblacion excluida,
trabajando desde el sector informal en el fomertdadeconomia social, pero intentado
insertar estos fendbmenos aislados en el marco agos de planificacién y desarrollo
territorial.

Se entiende el desarrollo local desde una perspetttegral basada en procesos
colectivos inclusivos a partir de la utilizaciérasticulacién de los recursos y capacidades
locales pero con una perspectiva de insercion nalirgh ese sentido, se podria entender
al desarrollo local como la construccion de un poby colectivo de una comunidad
tendiente a mejorar la calidad de vida de la pada@ partir de la utilizacion y
potenciacion de los recursos y capacidades locales.

Para que el desarrollo local sea un aporte con@ettesarrollo, es necesaria la
vinculacion del municipio con los niveles providemy nacionales en el marco de una
estrategia nacional de desarrollo, que contempéepamspectiva de insercion regional y
mundial.

Y es asi que el municipio se convierte en un afttodamental dado que, en el
territorio es donde se generan los empleos, labifidades de inversiéon y donde los
activos intangibles como los saberes aprehendial@siltura y la tradicion de la poblacion

se traducen en insumos para un proceso endogeno.
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El municipio debe asumir el rol de facilitador yieulador de acciones e intereses
para el desarrollo, generando condiciones para aldicjpacion del sector privado,
articulando los recursos locales con los recurgégaenos y estimulando la reinversion del
ahorro local.

El potencial del desarrollo local y la economiaialoplanteado desde los gobiernos
locales, implica la reconversion de los mismos § sstructuras en verdaderos lideres
productivos y comunitarios, facilitadores, potedoigs y articuladores de las iniciativas
locales.

El surgimiento y sostenimiento de iniciativas sé&emta con diversos obstaculos,
como el componente politico partidario, las pradiclientelares, las relaciones de poder y
los intereses existentes, la falta de recursoscigxly estructuras municipales adecuadas,
entre otros elementos.

Por su parte, los fenbmenos que pueden englobansedie la economia social, son
las cooperativas y mutuales, asociaciones de peguafdductores, clubes de trueque y
ferias, fabricas recuperadas o auto gestionadageqtos productivos, comunitarios y de
ayuda mutua de movimientos de desempleados u @igasizaciones sociales, todos con
diversos origenes histéricos, complejos, heterazgne influencias socio politicas,
alcances y objetivos.

Las cooperativas y las mutuales forman parte dedaomia social fundacional, en tanto
el resto de los fenomenos enunciados quedarianoddatla denominada nueva economia
social, surgidas en los ultimos afios, y se asogiimmente a los sectores excluidos.

Todos ellos surgen como respuesta a la crisis gudesatd en nuestro pais a la
sombra de las politicas econdmicas neoliberalessyeacialistas focalizadas, por fuera del
Estado, constituyendo un camino alternativo e iadoy para paliar la exclusion social. La
novedad y potencialidad de los fenomenos de laangesnomia social reside en su doble
capacidad, de resolver algunas necesidades b&wsdas sectores excluidos y proveer a
estos de un medio de vida, a la vez que implicaavam formas de accion colectiva,

representacion social o politica, aprendizaje, tdeaonciencia y resocializacion.

A partir de éstas puede entenderse a la econontial stomo un subsistema
econdémico compuesto por un conjunto de organizasignempresas que tiene por
finalidad servir a sus miembros o a la colectividads que simplemente generar
beneficios u orientarse al rendimiento financietiene autonomia de gestién con
relacién al Estado; integra en su estatuto y enfaumas de hacer un proceso de
decision democratico que implica usuarios y tralmjes; define la primacia de las
personas y el trabajo sobre el capital en el refetsus excedentes e ingresos; funda
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sus actividades en los principios de participacide| hacerse cargo y de la
responsabilidad individual y colectiva (Elgue, 2003

La economia social se constituye en una fuenteatbajp e ingresos, especialmente,
aungue no exclusivamente para los sectores populambién implica una nueva forma
de accion colectiva y de organizacion de las retes de trabajo y produccién. Tanto en la
vertiente tradicional de cooperativas y mutualesn@woen las experiencias de los
emprendimientos de la nueva economia social, éstdepconstituirse en un importante
aporte para el desarrollo si se generan politidhfigas que favorezcan al sector.

A efectos de que la economia social y solidaridridmrya a una distribucion mas
justa del ingreso y a una mayor democratizacionpdeler, deberia abandonar el rol de
politica de contencion social y asumir un rol mésva en cuanto al desarrollo local y
nacional

La economia publica y la economia privada junto laoeconomia social y solidaria
como subsector, implica el fortalecimiento de utormecondémico y la apuesta politica por
la generacion de un actor social relevante, capgzednitir la satisfaccion de necesidades,
generar sentidos e introducir valores y principa la definicion de un modelo

economico y social mas democratico, equitativoliglado.
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PARTE I

IV.2.1. Encuadre territorial de la ciudad de Rio Cuwarto

La ciudad de Rio Cuarto es cabecera del Departanint Cuarto, fue fundada en
1786 por el Marqués de Sobremonte.

El Censo Provincial de Poblacién de la ciudad de@iarto, en el afio 2008 registro
un total de 155.911 habitantes ycehso realizado en el afio 20400jé un resultado de
158.298 habitantqdNDEC, 2010).

En el caso de la ciudad de Rio Cuarto, la migraitraprovincial representa casi el
cincuenta y nueve por ciento de los migrantesniorEn lo que respecta a la migracion
interprovincial, el mayor aporte corresponde artavipncia de Buenos Aires, seguido por la
provincia de San Luis (Barbeat al, 2012).

La tablaN°® 3 muestra la evoluciéon demografica en la ciuda®RideCuarto durante
el periodo 1991 -2010. En el afio 1991 la cantidababitantes era de 134.355, en tanto en
el afio 2001 la poblacidon ascendia a 144.021 hab#tanen el afio 2010, se registraron
158.298 habitantes.

Tabla N° 3. Tabla de evolucion demogréfica de Rio Cuartentre 1991 y 2010.

1991 134355 |
2001 144.021 7,19 %
2010 158.298 9,91 %

Fuente: Elaboracion propia

Rio Cuarto es una de las economias mas importdetds provincia de Cordoba,
constituyendo el gran centro comercial y de sevsidiel sur cordobés.

Es muy apreciado el aporte de la produccion delpocaran la ganaderia podemos
mencionar la existencia de bovinos, porcinos, a/yequinos, entre otros.

Su economia se basa en la comercializacion e nmlimtcion de productos
agropecuarios; ademas posee industrias aliment@iiamala SA, La Veneziana, La
Italiana, BIO 4, Bioeléctrica), agromecanicas, drificos (Frigorifico Rio Cuarto SA),
diversas plantas lacteas y aserraderos, estabétosi avicolas que definen el perfil

industrial y productivo de la region, molinos, etc.
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Segun datos extraidos de la Direccién de Estadsstie las Provincia de Cérdoba,
los cultivos de mayor produccién que se encuers@m el maiz, la soja, el mani, el
girasol, el trigo, el centeno, la avena y la cebada

En la ciudad existen muchas instituciones departiyasociales que permiten al
ciudadano la préactica de distintas disciplinas lemwndo del recreo, el ocio y el deporte.
Actualmente, cuenta con una gran variedad de daties para las personas que lleguen a ella.

La ciudad cuenta con una gran capacidad en hogp@uzgles, campingbpstels y
hasta pensiones).

Por otro lado, el sistema urbano, cuyo principicedgucturacion, de dominacion y
jerarquizaciéon estuvo organizado desde la admamigtn publica, la agricultura-ganaderia
y la tercerizacion de actividades tradicionalespgenta a una economia de escala con
alguna estrategia de intervencion publica, sintoge de interaccion interurbana y todavia
inserta en una red de ciudades jerarquizadas alengnte.

Rio Cuarto constituye un nudo de comunicacion dgducia Buenos Aires - Chile,

0 San Pablo - Rosario, Rio Cuarto - Chile.

Seguidamente se mencionan los actores territariales

= Sector ganadero, Sociedad Rural.

= Sector agricola.

= Sector comercial dependiente de los dos anteri@&sro Comercial Rio Cuarto.

= Sector servicios financieros, son externos.

» Sector educativo, Universidad Nacional de Rio Quart

= Estado municipal.

En cuanto al contexto internacional, la ciudad yesyion se encuentran orientadas
hacia el complejo Chile-Rosario-San Pablo, denrtldMERCOSUR.

La universidad Nacional de Rio Cuarfandada en mayo de 1971) y su alumnado,
muchos provenientes de localidades aledafias yrmieside la Republica Argentina, trajo
aparejada la reactivacion de la economia riocuseten

Desde la perspectiva de la demanda de bienes ycissniocales, el sistema
universitario nacional aporta de forma directa pr@porcién importante del presupuesto
ejecutado, que comparado con el presupuesto mahmyne en evidencia lo destacado del
aporte universitario en el sostenimiento de lavatad econdmica local.

La universidad se ha vinculado con el INTA y cogamizaciones no gubernamentales,
en la difusion de formas de gestion mas eficiezridas explotaciones agropecuarias, a efectos

de mejorar la rentabilidad de las explotaciones$Bly Carniglia, 2013).
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Se advierte el rol innovador de la Universidad Naal de Rio Cuarto: en la regiéon
tuvo algun esfuerzo privado de innovacion, con apayiversitario en el complejo AGD,
Gral. Deheza. También ha impulsado otras activislagkee innovacion, especialmente
adaptacion de equipos, destacando las secadooggghadora de mani (Busso, 2010).

También, desde el sector privado, se evidenciarosige innovaciones tecnoldgicas

en la region.

IV.2.2. Plan Estratégico Gran Rio Cuarto (GRC)

La planificacion estratégica territorial se ha centido en un instrumento de gran
valor para racionalizar la toma de decisiones gdstion en las ciudades y regiones, con
multiples ejemplos como Rosario y Cérdoba en Argento en ciudades y regiones de
varias partes del mundo, en donde se crearon leschas de Desarrollo Econdmico Local,
animadas por el PNUD vy la OIT, sobre la base degsl&stratégicos (Canzanelli, 2003, en
Vazquez Barquero, 2007:183).

La ciudad de Rio Cuarto cuenta con su plan estcatégn plan estratégico, por su
propia naturaleza, es proactivo, optimista y oddat al largo plazo. Manifiesta una
voluntad politica de organizarse para alcanzailteetas que mejoren el nivel y la calidad
de vida de la poblacion actual y futura. Parteadeehlidad presente y, en funcion de las
tendencias historicas, proyecta escenarios futwosio imagen deseada para la
articulacion de politicas.

Encuentra un punto de partida en la evidencia @apjr el consenso bésico sobre
distintos aspectos y problemas, tales como el axiraario crecimiento demografico y la
expansion urbana del GRC en el ultimo siglo, el entmde la densidad demografica y la
complejidad de la trama urbana, los impactos negmatia verificados sobre la contaminacion
y degradacion ambiental, la debilidad de su estragiroductiva y los niveles de precariedad
de sus mercados laborales, la presencia y pesastgun elevado porcentaje de hogares que
aln se encuentran en situacion de indigencia yepapentre otros.

El plan estratégico del Gran Rio Cuarto compremadeiddad de Rio Cuarto, Las
Higueras y Holmberg. Respecto del desarrollo urbparmalidad del hébitat: problemas
identificados y agenda de politicas.

La ciudad es un fenémeno histérico y espacial qusurgido por las ventajas que
ofrece la aglomeracion poblacional y productiva lan division del trabajo y la

competitividad de la produccién local en diversssatas territoriales.
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Como parte de un sistema y una jerarquia de cigdali&&RC ofrece gran cantidad
de atractivos para localizacion residencial, préislac comercial y de servicios. Las
economias de escala y de proximidad fueron crelsdoondiciones de aglomeracion de
individuos, familias y comunidades. Al mismo tiempla aglomeracién torné mas
heterogénea la composicion social del GRC, generand diversidad de demandas sobre
la calidad del habitat, los espacios publicos golaectividad interna del GRC.

Como se ha visto anteriormente, a lo largo debsigX el crecimiento vegetativo y
migratorio de las ciudades de tamafo intermedicArggentina ha sido extraordinario,
definiendo un proceso de urbanizacion que alcanza grovincia de Cérdoba a inicios del
siglo XXl una de sus mayores expresiones, en dgaden noventa por ciento de su
poblacion vive en ciudades mayores de dos mil aatas.

En las ultimas décadas del siglo pasado, comieazarguarse la aglomeracion entre
las tres localidades y se empiezan a manifestapidoBlemas de falta de previsién y
planificacién de las politicas urbanas en comia phGRC.

Para el afio 2020 se estima que el GRC tendra uslagxn aproximada de 185.000
habitantes, en proceso de envejecimiento y atraypade del crecimiento vegetativo de
la regién central de Argentina en edades de lasatiro a los treinta afios.

El crecimiento econdmico post convertibilidad faa@é en la construccion privada
y las obras publicas, pero no todos los habitat¢$GRC pudieron acceder a viviendas
dignas y a un habitat de calidad. Se manifiestamaaada segmentacion en el uso del
suelo, con débil interrelacién en cuanto a la detecion de patrones de asentamiento
entre las legislaciones urbanas de las tres l@ddglque configuran el aglomerado.

Cada municipio ha segmentado su territorio urbanmunal conforme el propio
interés o0 situacion coyuntural, pero sin articustecuadamente con los restantes
municipios actividades y regulaciones para conardarcolindancia de usos con los ejidos
vecinos.

Por otro lado, tres aspectos centrales atraviegaereonectan las tres ciudades, que
tienen diferentes jurisdicciones, el rio, el feawit y las rutas provinciales y nacionales,
que han afectado y son temas centrales en laipkeidn y articulacion de planes urbanos
de las tres localidades. La situacion del transitdransporte no es ajena a las
transformaciones ocurridas en las dos ultimas d@é&cad

El crecimiento explosivo del parque automotor, loslices de accidentes, la
evolucion del servicio de transporte publico deaass, el progresivo incremento del

nivel de congestionamiento del area central daudad de Rio Cuarto y los tiempos de
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traslados hacia diferentes puntos del Gran Riot@@atidencian un proceso de creciente
conflicto entre actores y que requiere orientagastratégicas de mediano y largo plazo.

Las obras de infraestructura sobre el ferrocarids y arroyos requieren mayor
articulacion inter jurisdiccional para favorecer disefio urbano de mediano y largo plazo
sustentable.

La discusién sobre la trama vial municipal va iotliblemente unida a la discusién
sobre los usos del suelo y la re funcionalizaciérvarias areas estratégicas, como el rio,
los ferrocarriles, las rutas, puentes, entre otros.

En este trabajo, y en informes preparatorios dshmj se registran varios tipos de
problemas en el marco de los temas enunciadosantente, en donde se enfatiza en la
difusa reglamentacion del territorio, la discontitad de la trama vial, ausencia de un plan
vial y de transporte integral, la presencia desisla@banas dentro del tejido rural, la
fragmentacion y discontinuidad territorial de seia$, patrones de asentamientos de
vivienda dispersos, pérdida del paisaje periurbanagcesos de explosion inmobiliaria en
algunas zonas y fuertes impactos sobre el medi@amteby la biodiversidad del territorio
del GRC.
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CAPITULO V

Mutuales

PARTE |

V.1.1. Definicién de mutualismo y de mutual

Etimol6gicamente, la palabra mutualismo proviendadealabra latinenutuum que
significa mutuo o intercambio entre dos 0 mas pwspy se emplea para denominar a una
forma de asociacion econdmica libre, igualitarideynocratica, que por lo general ofrece
neutralidad institucional, politica, religiosa, iEcsexual, gremial y de género.

El mutualismo nace en un contexto de profundos asrdpcioecondmicos a todos
los niveles: organizacidén del trabajo, organizaaénla familia, relaciones intergrupales,
relaciones internacionales... y un larguisimo eteét@demas, la cuantia de los cambios
estuvo acompafada por la creciente velocidad denlssos, es decir: no solamente se
estaban produciendo muchos grandes cambios, sentaguién lo hacian muy rapido.

La definicién juridica de mutualismo dice: “Movimi® de reciproca ayuda que se
traduce en lo que se llama mutualidad y en otrpsesiones de prevision social”.

Es una corriente del pensamiento anarquista, geeepser atribuida a los escritos de
Pierre-Joseph Proudhon, y que propone una socfatlad sin Estado, donde la propiedad
de los medios de produccién pueda ser individual colectiva siempre que
el intercambio de bienes y servicios representetosceguivalentes de trabdjo.

Segun Vélez y Montoya (2001), “Mutualismo significampartir, ayudar, socorrer”.
Por eso, cuando las tribus primitivas compartigorégiedad, cazaban y recolectaban para

todos los alimentos, estaban haciendo mutualismo.

4 La economia mutualista llevara a Proudhon a defersth el campo de la economia, la teoria de kcidhe del valor
mediante el intercambio y el trabajo invertido, fwoque recibio feroces criticas de Marx.
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El mutualismo, segun Swartz (1927), se trata dsistema solidario, cuya base esta
en la asociacion de personas que comparten losasisijetivos y cuyo fin principal es
atender las necesidades del hombre. Fue creadgarante una emergencia o necesidad
de algun bien o servicio, al que las personas edgutener acceso en forma individual, lo
pueda hacer mediante la ayuda mutua. Precisanegnalor mas importante que sostiene
el mutualismo es la solidaridad; ademas de asistus asociados ante una emergencia,
tiene como propdsito contribuir al logro de su biar material y espiritual.

Las figuras legales mas comunes del mutualismola®msociaciones mutuales o
mutuales, existiendo también las “mutuas” y lasttmlidades”, en menor proporcion.

Desde el punto de vista legal, la Ley 20.321, earaulo 2, define a las asociaciones
mutuales como: “Las constituidas liboremente siedide lucro por personas inspiradas en la
solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda recg frente a riesgos eventuales o de
concurrir a su bienestar material y espiritual, isn@ig una contribucion reciproca”.

La presente investigacion se basard en la defmidi® mutualidad vertida por el
Instituto Nacional de Asociativismo y Economia @b¢INAES), que a continuacion se
transcribe:

Las mutuales son entidades sin fines de lucrotgaesas de servicios, sostenidas por
el aporte de sus asociados, actuando con seriedfcigncia de empresas, donde un
grupo de personas asociadas libremente, bajo uma flegal especifica, se retne para
solucionar problemas comunes, teniendo por guigolaaridad y por finalidad
contribuir al logro del bienestar material y edpal de sus miembros.

Las mutuales poseen la doble dimensién asociaciémpresa y un conjunto de
valores y principios que le conceden fisonomia jaragiferenciandolas de las empresas de

seguro capitalistas y de las estatizadas; soridAggon autonomia por sus afiliados.

V.1.2. Antecedentes de mutualismo en Argentina

El comienzo del mutualismo en la Argentina estadma la historia del trabajo y a
los sectores de medianos y escasos recursos. poesso que no puede hablarse de
mutualismo en la Argentina hasta comenzada lo guamsé la organizacion nacional, es
decir, hasta después de la caida de Rosas.

Durante el periodo colonial y hasta bien avanzadigk XIX, existio una sociedad
inerte y decididamente estratificada, diferente gue se puede pensar en la actualidad, con

divisiones sociales que tenian que ver con la pamt@a a distintos estamentos, érdenes y
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corporaciones. Los blancos se dividian en espaitol@®llos y los negros en esclavos o
libertos. Ademas, los negros, segun fuese la meacial recibian decenas de apelativos que
los ubicaban en determinado lugar (mulatos, paedbarazados, mestizos, barcinos, etc.).

Recién a partir de 1860 se definieron los rasgsegbs de la Argentina moderna: la
consolidacion de un estado central, la afirmaci@n wha economia capitalista y la
formacion de una sociedad dinamica y compleja.

La poblacion se multiplicoO seis veces entre 186QA9¢0, forjando un cambio
significativo en su composicién. Una parte de eseimiento se debio a la inmigracion de
ultramar que llegaba a la Argentina en busca dmjmarefugio y/o fortuna. En este marco,
se inici6 un proceso de construccién y consolidaaél Estado, por una parte, y un
proceso de formacion de una sociedad civil relatemte autonoma y cada dia mas
vigorosa, por el otro.

En los afios cincuenta, ya era perceptible el aege sociedad civil, donde en la
ciudad de Buenos Aires se fue creando un entrardadimstituciones asociativas y de
comunicacion cada vez mas denso, acelerandoser@ses® en las décadas siguientes,
multiplicandose las asociaciones voluntarias de tgab, tanto en Buenos Aires como en
el resto del pais (Sabato, 2002).

Las formas asociativas coloniales estaban muy lades con la religion, debido al
gran poder que tenia la Iglesia catdlica, lo quepeonitia distinguir la sociedad de la
Iglesia; aun no se manejaba el concepto de Estadm ocurriria después.

En este contexto, la beneficencia y la ayuda mabuaran conceptualizadas como en
la actualidad, sino que estaban relacionadas ladjorade la Iglesia y sus organizaciones
vinculadas (Di Stefano, 2002).

Ello, hasta el siglo XVIII, en que la corrientedriial actuo para eliminar su religiosidad.

Desde los primeros afios del siglo XIX, surgen nséngiativas provenientes de la
sociedad civil. El interés de las personas porirseny los esfuerzos por organizarse
buscaba sumar voluntades, en tanto individuosslipega conseguir distintos fines. En la
asociacion, todos sus integrantes se considerajpaaies entre si, mas alla de las
diferencias de cualquier tipo que los distinguitrera de ese ambito, y se relacionaban
como pares (asociados).

Los profundos cambios que se estaban producientiosatiedad argentina, afectaba
la vida de sus habitantes en todos los nivelesedfa sentido, la actividad asociativa
funcionaba como un tejido conectivo a través dedl da poblacion podia satisfacer

necesidades concretas surgidas de las nuevasonglgscécondmicas y sociales; construir
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lazos de pertenencia y solidaridad; representagfgnder intereses sectoriales; desarrollar
actividades recreativas, festivas, y culturaleyjacaolectivamente en el espacio publico.

El asociacionismo concebido como un reducto de sowedad libre, moderna,
democratica y solidaria, era tan valorado por pesaocial y culturalmente muy diversas
como por los gobiernos que, en principio, alentalanovimiento asociativo.

Las asociaciones mas importantes fueron las deaayudua. Su auge coincide con
el advenimiento de inmigrantes de Europa, en unueinta por ciento italianos que ya
contaban en sus zonas urbanas con el desarrddictigi@lad mutual.

También existieron las Cajas de Comunidades Indgyeue tenian por objeto la
subsistencia de los aborigenes en los momentedletifies decir que cumplian una mision
previsional.

El objetivo central de estas asociaciones era etudleir fondos entre sus miembros
para crear, para ellos y sus familiares, mecanistheoasistencia en materia de salud y
enfermedad, proteccién en casos de desempleo Bdewg, a veces, ahorro y apoyo
educativo; mantener sus tradiciones y constituitros de recreacion.

También se crearon sociedades mutuales originadasase propias empresas,
diferenciandose del resto de ellas en que losadél eran los empleados y obreros a los
gue se les descontaba una cuota mensual de stessdlas empresas que iniciaron este
movimiento fueron las de ferrocarriles, incorpo@se luego algunas reparticiones y
fabricas. Algunas fueron muy criticadas por no etmplos principios del mutualismo,
dado que los miembros del directorio era el pelsanzerior de la empresa.

En el siglo XIX, comienza a instaurarse el sistem#&ual en forma evidente y el
gobierno lo reconoce en un decreto del 4 de septene 1812, que luego se convierte en
ley en el mismo afio, aunque las primeras expresioleé mutualismo doctrinario las
encontramos durante la década comprendida enteditzs 1826 - 1836, con la creacion de
la Mutual de la Sociedad Italiana del Plata y laadacion de la “L’'Unidnet Secours
Mutuals”, ambas con sede en Buenos Aires.

Después de la Revolucién de Maysurgen asociaciones vinculadas méas con la
actividad cultural, social y politica que con laiseencia social. Durante el periodo

rivadavianG, aparece la primera entidad de beneficencia siculacién con la Iglesia. Es

® La Revolucién de Mayo de 1810 es el suceso histdgile provoco el derrumbe del gobierno espafidBuenos

Aires y la creacion de una Junta de Gobierno.

®  El“Periodo Rivadaviano” abarcé un amplio planefermas en todos los aspectos de la vida plticargentina.
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en el rosismo cuando surge la actividad asistengiaa al proselitismo politico, son
asociaciones de negros, que se reunian por na¢gurestnias de origen).

Con el advenimiento del liberalismo econOmico, Entan mas claramente las
condiciones que impulsan el desarrollo de mutualesperativas y asociaciones, a fines
del siglo XIX. Después de Casefpaparecen las primeras mutuales propiamente dichas
ello se relaciona con el aumento de la inmigragiémaparicion de un proletariado urbano.

El puntapié inicial para la organizacion asociatikalos individuos lo constituyo la
no intervencion del Estado en los procesos ecorg@nic

El objeto de las primeras asociaciones de cardwoteual era el de asistir a sus
miembros en los casos de enfermedad, invalidezydearia o permanente, fallecimiento,
cubriendo el entierro y, a veces, dando tambiésulnsidio a la viuda y huérfanos, ayuda
dineraria y asistencia legal, lo que, en el sigh, Xe conoceria como prevision social.
Ante resultados tan beneficiosos, las viejas sadesl africanas de la época de Rosas,
adoptan fines mutualistas, lo que lleva a que laanataciones étnicas queden
redimensionadas a favor de la condicion de trabagsdde sus miembros.

Las sociedades de socorros mutuos asistian a Rsgingsas necesidades humanas,
incluidas las financieras, mediante el otorgamiel@aréditos sociales que fomentaban el
progreso de los asociados.

Segun el autor Garcia Diaz (1985), las sociedagesodorros mutuos iniciales
parecen haber sido la Sociedad Italiana del Riaia,se remonta al primer tercio del siglo
XIX. De 1853 es, justamente, la “Societa di Berexfiza de Buenos Aires”. De 1854 data
“L'Union et Secours Mutuels” (Capital Federal); @856, “San Crispin” y “Comunidad
Europea Mercedes (BA); del857 “Catalana” (Capitaldral), “Tipografica Bonaerense”
(Capital Federal), “Asociacion Espafiola de SocoMosuos” (Rosario, SF)”, “Asociacion
Espafola de Socorros Mutuos” (Capital Federalt&&8, “Espafiola Pergamino” (BA); de
1859, “Asociacion. Espafiola de Socorros Mutuos idréER); de 1860, “52 Asociacion
Espafiola de Soc. Mutuos” (Provincia de Buenos Aftes

Muchas de las mutuales que perduraron, especiamiast de colectividades,
lograron crear escuelas y hasta hospitales medshsistema de ayuda mutua.

Pero como sabemos, desde las Ultimas décadasgiel XX el proyecto de la
“Generacion del 80" en su afan por “ordenar” y fithar” la vida social e institucional,

" Fin de una época: En 1829 Juan Manuel de Rosasi@sa gobernacién de Buenos Aires ejerciendo moane

influencia sobre todo el pais.

8  Datos recogidos por Di Stefano, del Censo Nacib@af
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avanzo en el terreno de la salud con la constrnatéchospitales publicos, la organizacion
de campafias de vacunacidén y en general en la &ets la atencién médica, lo que
modificé las condiciones iniciales de las mutuales.

También lo hizo en el campo de la educacion, ddadenultiplicacion de las
escuelas, las mejoras en la calidad y el prestiglocomenzé a tener la educaciéon publica
cre0 una competencia que hizo cada vez mas df@stener las escuelas mutuales.
Algunas de ellas perduraron, pero la mayoria pasartender una demanda cada vez mas
residual.

En el afio 1910, funcionaban seiscientas cincuemiaeye mutuales, que reunian a
més de doscientos mil asociados.

En el interior del pais, en la ciudad de Cérdobduado en 1852 la Sociedad Unién
y Progreso de Socorros Mutuos Cultural, DeportivRegreativa y, en 1874, Unione e
Benevolenza, de la cual se desprendié Unione ellnata, en 1893. Para 1890, ya habia
mutuales italianas en localidades del interioraderbvincia de Cérdoba.

Desde el siglo XX, las mutuales no dejaron de dekarse en la Argentina y se
extendieron por todo el pais. Hasta bien entradbodsiglo, los Unicos trabajadores que
contaban con proteccion social y previsional e dmpleados del Estado, los de la
Cooperativa ElI Hogar Obrero y algunos mas; el regtedaba librado a su suerte o
dependia de la proteccién de su mutual, por lo quando las empresas ofrecian trabajo,
el ingreso a las mismas dependia de las prestacmune ofrecia la mutual vinculada a
dicha empresa.

Luego, la herramienta se extendi6 a las diferemtéigidades profesionales, ya que a
principios del siglo XX no existia la cobertura isbt¢al como hoy la conocemos. Por ello,
las mutuales tomaron ese espacio y comenzaron &egaicios de salud, educacion,
turismo, sepelio, proveeduria, entre otros, alcasaain nivel relevante de crecimiento.

Entre 1901 y 1925, se registra un notable aumeatondtuales, llegando a 811,
elevandose dos afios después a 1.141, con un¢d&ldd86 asociados.

Segun Busso y Carniglia (2013), en Rio Cuarto @egcion social se inicid, de
forma incipiente, en los trabajadores socialesulados al sector publico y de gremios
vinculados a las actividades urbanas de industdmercio y profesiones bajo diversos
tipos de servicios.

Una parte del crecimiento vegetativo y migratorie kh ciudad se ubicdé en

asentamientos ilegales y precarios dentro de s$idrsaales o privadas vulnerables a las

®  Lic. Blas Jose Castelli, informacién que ha sidwagsa del libro “Cooperativas y Mutuales”.
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inundaciones y desprovistas de servicios municipladesicos, por ejemplo, la costa del rio
Cuarto y las riberas de los arroyos.

Asi, Rio Cuarto, hacia 1930, se conformd comoaimndad centripeta que crecidé con
fracturas urbanas como el ferrocarril y el Rio @uafiavoreciendo la segregacion socio-
residencial que se retroalimentaba con la exclusidcial del incipiente sistema de
proteccion aun no consolidado a nivel nacionaloyimcial

Hasta 1911, se regia la actividad de las mutuadesepCaodigo Civil. Durante la
presidencia de Roque Saenz Pefia, el Poder Ejea@riio al Congreso de la Nacion un
proyecto de Ley Organica de Mutualidades, del gaeagtor el ministro de justicia e
Instruccion Publica, el doctor Carlos Ibarguren.sis fundamentos, se hacia referencia a
la prospectiva del mutualismo como agente colalwrddl Estado para el desarrollo social
y a la necesidad de otorgarle una legislacion tlizeg protectora del movimiento.

A este proyecto, mas tarde, se agregaron otrosvdesds autores, sin que llegaran a
concretarse en la sancion de la ley.

Las mutuales son empresas auténticamente naciapaasunca se iran del pais. No
fue casual que el congreso mas importante del hsm@argentino se realizara en 1944,
con los auspicios de la entonces Secretaria dajorglPrevision; se llamé Congreso de la
Mutualidad y sesiono los dias 5, 6 y 7 de octulereesk afio. Entre sus resoluciones, las
mas trascendentes fueron: el proyecto de ley gegoldue aprobado como decreto-ley
24.499/45, ratificado por ley 12.921.

Analizando la historia del asociativismo, las pregtas del congreso de 1944 vy el
decreto-ley anteriormente mencionado, nos pernefiexionar que las mutuales fueron
concebidas para atender a las necesidades de Jsigmesocial en sentido amplio,
pretendiendo extender la proteccion al grupo famiylisus beneficios a quienes son ajenos
a éeste.

A lo largo de la historia reciente de los paisesr@anos, encontramos en la
depresién econdmica de 2001 ocurrida en Argentinagjemplo donde las asociaciones
mutuales, como parte del tercer sector, se tramsi@n en un medio para combatir la
pobreza y la carencia de servicios brindados pBs&ldo.

En la actualidad, se estima que en el pais hayapadamente cinco millones de
personas asociadas a alguna mutual, lo que nostparamocer la dimensién de dicho
movimiento (Sigliano, 2010).

Con el fin de promover y fortalecer en las entidadeutuales de América la

responsabilidad de la asistencia reciproca, enfiel 2004, Asociacion Mutual de
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Proteccion Familiar (AMPF) impulsa el nacimiento k#e Organizacion de Entidades
Mutuales de las Américas (ODEMA).

ODEMA es una organizacion internacional sin anineolucro, que representa al
mutualismo americano, y que esta constituida pos d® cincuenta y cinco entidades
pertenecientes a diecisiete paises de Américaodtd, rcentro, sur y el Caribe. Su creacién
cubrio la ausencia de representatividad en lossfonandiales de la economia social y
solidaria, siendo su objetivo principal la integéacregional de las entidades mutuales que
la componen, o crearlas donde no existieran, cofinetle asistirse reciprocamente,
estableciendo condiciones para el alivio de la @modr promoviendo la igualdad de
oportunidades y la equidad social.

Su misién es promover y fortalecer en las entidacesuales de América el
compromiso de la asistencia, creando las condisiaue propicien la capacitacion, el
intercambio de experiencias y los acuerdos progiaosdpara la unidad.

Las mutuales y cooperativas argentinas, actorés eeonomia social, estan basadas
en el asociativismo, constituyendo una de las expmes mas genuinas del capital social,
constituido voluntaria y solidariamente por suscasipns, que reciben las prestaciones de
sus bienes y servicios.

El sistema mutualista se ofrece como una herramiesdida, basada en la
solidaridad, el trabajo y la idoneidad; que perntite respuestas concretas frente a las
necesidades de las sociedades mas desprotegidassifesgia permitira, contemplando
los requerimientos de los tiempos actuales papsiogireso del hombre y de su familia, la
coordinacién de los esfuerzos de todos los mutaaldel mundo.

El ejemplo brindado por ODEMA en América y Univeiei Autonoma de Madrid
(UAM) en Africa, refleja que la adecuacion a lastiditas realidades geogréficas y sociales
no significa un aislamiento o una dispersion deplascipios basicos del mutualismo, sino
gue, al reconocer la existencia de estas partidaldes regionales, se refuerza el concepto
de la unidad dentro de la diversidad y, por taesiamos en presencia de un cambio
significativo en el orden mutual imperante en ehd

El mutualismo ha sido reconocido universalmente ca@enerador de larevision

clasica y de los modernos sistemaselguridad social en la actualidad coexiste con éstos.

V.1.3. Objetivos de las mutuales
El fin de las mutuales es fomentar la ayuda recgprentre sus miembros para

satisfacer sus necesidades y su objetieneral es prestar ayuda reciproca frente a los
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riesgos y necesidades de la existencia, mediap@siacion de servicios de prevision que
aseguren una vida agradable para las personas.

Una mutual puede prestar los siguientes servicios:

= Asistencia médica y odontoldgica.

= Asistencia farmacéutica.

= Subsidios e intermediacion de seguros.

= Ahorro.

= Creédito.

= Actividades culturales, educativas, deportivasristicas.

= Auxilios exequiales.

= Otros servicios que se puedan incluir dentro ddbitorde la seguridad social y

gue tengan como meta la promocion y dignificaciéhedpersona humana.

La mutual prestara sus servicios preferencialmanées asociados y beneficiarios,
pero podra extenderlos al publico no afiliado, gimmen razén del interés social o
bienestar colectivo.

Debe tenerse en cuenta que las mutuales deben isilanse como empresas
costeables por las cuotas de los asociados, nm gebéucir pérdidas. Por ello, requieren
una planeacién y una administracion muy rigurosaada nuevo servicio que se vaya a
prestar debe someterse a un estudio previo déifatzd.

No es facil desde el principio asumir todos lovisers enumerados, el desarrollo de
la mutual ira mostrando la forma de irlos divecsifido y ampliando.

Las mutuales que en la actualidad funcionan comdds para auxilios funerarios
deben tener en cuenta que los nuevos serviciosegtablezcan deben costearse con
aumentos de las cuotas o0 con los excedentes queyae generando. Es necesario repetir
que el ser sin animo de lucro no significa que skad dar servicios gratuitos o con
pérdida para la entidad.

Cuando la mutual no esta en capacidad de ofrececta@imente un servicio, puede
hacer convenios con entidades de la misma nataraléel sector cooperativo.

El servicio de ahorro y crédito, segun la normativacamente se podra prestar a los
asociados y observando las disposiciones espesiabes la materia.

Los principios de la mutualidad son:

A Adhesion voluntaria:

85



El aporte de las mutuales al desarrollo local

Este tipo de adhesion comprende el ingreso y ldasde los asociados del sistema
mutual sin mas restriccion que el determinado pobgto de la misma. Permite también
concretar la aspiracion del sistema de extendebensficios a toda la comunidad en la
que se encuentra inserto. Cabe recordar que ldaaegot mutual es una entidad de
hombres libres, que se constituye con el fin disfeaer en forma conjunta las necesidades
de la poblacion que forma parte de la organizacion.

A QOrganizacion democratica:

El funcionamiento de las mutuales deja expresoodo su desarrollo el caracter
democrético de las mismas. Se puede observar actilddad conjunta que aspira al
beneficio reciproco y responsabilidad compartida.

No sOlo se patrticipa en el uso de los servicio® sambién en la votacion que
permite la eleccién de los miembros de la comigléactiva, asi como también en el

control de las actividades y del patrimonio denfeasmas.

A Neutralidad institucional:

Politica, religiosa, ideologica racial y gremial.

Esta neutralidad viene acompafiada de la adhesitmtada, es decir, no se
permitira la discriminacion bajo ningun aspecto,ny se utilizard el nombre de la

asociacion con otro motivo que no sea la institucié un sistema solidario.

A Contribucion acorde con los servicios a recibir:
La contribucion dineraria promueve mas y mejoregices.
El aporte periddico que los asociados realizan mdnt&ner los servicios de la

institucion representa también el esfuerzo perspsalidario, base del sistema.

A Capitalizacion social de los excedentes:

La constitucion de las mutuales tiene el fin depdiicar el sistema econdmico,
buscando una dinamica y eficiencia que permitadiedas costos y llegar a un precio
justo.

Sin embargo, puede producirse que entre los cgstagproduccién de servicios se
genere un excedente, el mismo no se considerara aomganancia a distribuir, sino que
formara parte del capital de la mutual, posibilikarsu utilizacion en pos de nuevos y

mejores Servicios.
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A Educacién y capacitacion social y mutual:

La funcion social de la mutual se vera desarrolladgzartir de la promociéon de la
educacioén y la capacitacion de sus asociados § denhunidad en general.

El fomento de la ensefianza es uno de los objepisiosordiales del sistema mutual,
capacitando a los asociados para interpretar yrddaa en el plano social y dentro de la

comunidad los propositos de este sistema solidario.

A Integracion para el desarrollo:

El buen desarrollo del sistema lleva implicito etho de integrarse no sélo dentro
de la misma mutual sino con todas aquellas ingtiigés que tengan un fin solidario.

A nivel de los asociados, los actos tienen releg@anmuando se realizan
solidariamente; a nivel asociacion, esa solidargatlama integracion.

La participacion federativa y confederativa y lasweenios intermutuales son los
mecanismos iddneos y practicos para concretanlartsiada integracion del mutualismo.

Los principios, o reglas que rigen el sistema miuteaponden en esencia a la
idea ética del bien comun. Ellos tienden a seflaaronducta de los hombres en la
institucion mutualista, sin olvidarnos de que esateollo de las actividades mutuales
esta inmerso en las circunstancias del medio ecmwom social en el cual

ineludiblemente actuan.

V.1.4. Caracteristicas de las mutuales

Toda asociacion mutual debe reunir las siguierdescteristicas:

= Que funcione de conformidad con los principios dgomomia, adhesion
voluntaria, participacion democratica, neutraligeditica, religiosa, ideoldgica y
racial, solidaridad, ayuda mutua e integracion.

= Que establezca contribuciones econdmicas a sugadss@ara la prestacion de
Sus servicios.

= Que el patrimonio y el nUmero de asociados seahlare ilimitado.

*= Que realice permanentemente actividades de edumcancitual.

= Que garantice igualdad de derechos y obligacioedssdasociados.

*= Que sean organizaciones sin animo de lucro, poressablecen la no devolucion
de las contribuciones de los asociados y la norildision del remanente
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patrimonial en caso de liquidacion y destinan taslasexcedentes a la prestacion
de servicios de caracter social y al crecimienttadeeservas y fondos.

= Que su duracion sea indefinida.

= Que promueva la participacion e integraciéon coasoéntidades que tengan como
finalidad promover el desarrollo integral del hombr

V.1.5. Caracteristicas especificas que presentanslianutuales dentro de la economia
solidaria en Argentina actualmente

Los anteriores principios y el desenvolvimientatdriso del mutualismo, permiten
establecer las caracteristicas especificas que artdalidad presentan las mutuales dentro

del contexto de la economia solidaria en Argentina.

A En lo econémico:

Las mutuales operan con el sistema de cuotas densugnto no devolutivas, a
diferencia de las cooperativas donde los aportégsdasociados se devuelven cuando éste
se retira.

En las mutuales se debe clarificar a los asociaggeslas cuotas son la ayuda a
quienes en el presente tienen una necesidad yexstatel derecho para que en el futuro se
nos ayude a nosotros.

Es la aplicacién del “Hoy por ti, mafiana por mibtr Rjemplo, en las mutuales que
funcionan para el auxilio funerario esta ayuda easy nclara porque quienes hoy
contribuyen al entierro de los que mueren, en tiréurecibiran ellos la ayuda. Esta
reciprocidad es lo que se conoce como el prinapisolidaridad.

Es importante ser claros sobre el significado declatas de sostenimiento, porque
es frecuente que los asociados digan que llevartaapgl® mucho tiempo a la mutual y no
han recibido ningun servicio. La respuesta es geste no ha ocurrido es porque aun no
lo han necesitado, y durante este tiempo su papkal entidad ha sido el ayudar a los que
si han tenido necesidades, es decir que han @dotia solidaridad efectiva con los
demas.

Con los excedentes, las mutuales, igual que taakslémas empresas solidarias,
crean patrimonio o0 riqueza colectiva, no se repadatre los asociados y debe ser

manejada con mucha honestidad y eficiencia.

88



El aporte de las mutuales al desarrollo local

A En lo social:

Las mutuales en Argentina se han arraigado erdredlctores mas pobres porque han
funcionado desde los tiempos de la colonia, bienccauxilio mutuo en las parroquias o
como union de vecinos para los entierros. Por gstdjace parte de la cultura popular
pagar o cotizar en las mutuales. Como para losegadwn tan gravosos los costos de un
entierro y se ven obligados a endeudarse en lagduas, se volvio necesario el estar
afiliados a una entidad que les ayude en caso @etenly por ello, las funerarias privadas,
copiando de las mutuales, establecieron los sistelmarepago exequial.

Este arraigo popular de las mutuales, facilitaret@so de organizacion de la gente
pobre, porque la muerte, las enfermedades y lasild#des, son hechos inminentes a todo
ser humano, y esto induce a la union. Por lo tatmutualismo es la forma asociativa que
mas facilidades ofrece para organizar a las pessd@da economia informal, con el fin de
gue obtengan servicios de prevision de riesgos.

Y debe tenerse en cuenta que esta poblaciéon ajrosee suficientes entidades
solidarias que le presten servicios de previsi@ayuyda, como si ocurre con los sectores de

la economia formal, donde las cooperativas han kdapna excelente labor.

A En lo administrativo:

El régimen de cuotas de sostenimiento no devokitpermite mas facilidades
contables y mas agilidad en el ingreso y el retedos asociados.

En caso de retiro de un asociado, sélo se le emfeeglos ahorros en aquellas
mutuales que tengan este servicio. Se puede deeiuiga persona pertenece a la mutual
mientras esté al dia en el pago de sus cuotasretise o se recesa cuando deja de pagar.
Con este sistema se facilita el manejo de poblasifiotantes, para las cuales las mutuales
pueden establecer servicios de prevision de riesgodacilidades de manejo interno de
sus asociados.

Las mutuales no reparten entre los asociados ragdaslexcedentes, contrario a las
cooperativas, que deben considerar revalorizacgdapmrtes y retorno de excedentes, por
lo que se hace mas simple el manejo contable. ignason de los excedentes, se va
acumulando para luego ser revertidos en mas y gsegarvicios para los afiliados.

A En cuanto al objeto social:

En teoria, se puede decir que las mutuales y lagecativas pueden prestar iguales

servicios, pero las diferencias son las siguient&s: cooperativas para organizar las

personas parten de una actividad economica, conabato, el crédito, el consumo, la
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comercializacion, el transporte, etc. Y sirviendw wactividad econdémica pueden derivar
servicios de seguridad y proteccién, como auxifioserarios, ayudas para enfermedad,
entre otros.

Para las mutuales, lo basico es la busqueda decprdh de riesgos, aunque se
iniciaron con auxilios funerarios se requiere gugpken sus servicios de salud, auxilios de
proteccion de riesgos, educacion, deporte, redeagi ahorro y crédito entre los
asociados, porque la ley no les permite hacer capies del publico como si lo pueden
hacer las cooperativas. En resumen, el objetivicb@® las mutuales es la prevision y la

seguridad de sus asociados.

A En lo historico:

Como se anotdé anteriormente, las asociaciones tesfua pesar de ser el
movimiento solidario mas antiguo que existe en Afiga, ha permanecido anénimo,
marginal y sin apoyo oficial. Apenas obtuvo legigha reglamentaria en 1989. En cambio,
el cooperativismo que llego al pais en la década9®® y la accidon comunal a partir de
1960, han tenido desde el comienzo su legislaciapoyo gubernamental, por ello han
alcanzado mayor desarrollo.

Con la creacién de las empresas solidarias de ,ssdudbre una gran oportunidad
para el mutualismo. Ademas, como se decia antegzitten es imperativo organizar la
poblacion de la economia informal, es decir, la mpébre y entre esta poblacion el

mutualismo tiene mucho arraigo y es de facil aplima

V.1.6. Constitucion de mutuales
La asociacion mutual se constituye por medio ddagumento (acta de constitucion),
que es el resultado de una asamblea. El acta detamer los siguientes puntos:
= Aprobacién de estatutos y nombramiento de autoeslad
»= Se nombran autoridades de acuerdo con los estaaisios
o EIl Consejo Directivo elige el presidente, de acaerdn lo establecido en los
estatutos de la mutual.
o El presidente conjuntamente con el gerente y eboaséegal seran los
responsables del tramite de la personeria juridica.
El acta de constitucién debe llenar los siguierggsiisitos:

= Que larazon social de la mutual coincida con lbdestatutos.
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Que conste la aprobacion de los estatutos.

Eleccion del Consejo Directivo (CD) y la Junta Biszadora (JF).

El ndmero de miembros del CD y de la JF debe cdincon lo fijado por los
estatutos.

El acta debe ser firmada por todos los asociadudafibres con anotacion de sus
nombres, documento de identidad y domicilio.

La fecha de constitucion debe coincidir con ladada en los estatutos.

V.1.7. Contenido de los estatutos de las mutuales

Los estatutos son la norma de mayor jerarquiaeian de la mutual.

Por ey organica para las asociaciones mutuales N° 20832 As. 27/4/73 deben

contener:

Razdn social, domicilio y &mbito territorial de opeones.

Objetivos de la asociacion mutual y enumeraciosusdeactividades y servicios.
Derechos y deberes de los asociados; condiciones fa admision, retiro,
exclusion y determinacion del érgano competenta pardecision.

Régimen de sanciones, causales y procedimientos.

Procedimiento para resolver diferencias o confictbansigibles entre los
asociados y entre éstos y la asociacion mutual.

Procedimiento de convocatoria para asambleas deserardinarias vy
extraordinarias, funcionamiento y atribucionesagerhismas.

Régimen de organizacion interna, constitucion, @dounientos y funcionamiento
de los 6rganos de administracion y control: comdies, incompatibilidades,
formas de eleccién y remocion de sus miembros.

Representacion legal, funciones y responsabilidades

Constitucion e incremento patrimonial de la asaéraenutual, reservas y fondos
sociales, finalidad y formas de utilizacion deraismos.

Régimen de responsabilidad de las asociacionesateaty de sus asociados.
Normas para fusion, incorporacion, transformacitisolucion y liquidacion.
Procedimiento para reforma de estatutos.

Las demas normas que se consideren necesariasapegarar el adecuado

cumplimiento del objeto social.
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Los estatutos deben ser reglamentados por el C® fpailitar su aplicacion. Las
reformas a los estatutos deberan aprobarse en lesaontinaria.

V.1.8. Servicios brindados por las asociaciones nugles

Todos los productos y servicios necesarios paradia moderna, nos lo podemos
proveer bajo la forma empresarial de una mutua.rhatuales, como empresas integrantes
de la economia social solidaria, son empresas emsnde la gente, sociedades de
personas, gobernadas en democracia: un asociaalcaigun voto, no con el afan de lucro
individual del empresario privado, sino generan@odicios que se reinvierten en el
conjunto de los asociados, que son la comunidad.

Los servicios que prestan las asociaciones mutaales

= Servicios de caracter econdémico: Proveeduria @iknrs de consumo y elementos

para el hogar, ayuda economica (créditos), seguasstruccion de vivienda,
subsidios por casamiento, nacimiento de hijos sidallecimiento, etc.

= Servicios relacionados con la salud: Asistenciaicaémtegral, farmacia, Optica,

fisioterapia, kinesiologia, laboratorio de andlisidontologia, pedicuria, protesis,
radioterapia, sanatorio (internacion), rehabilidaci terapia intensiva, unidad
coronaria.

= Servicios educativos y culturales: Academias derajizaje, ayuda escolar, escuelas,

cursos de capacitacion profesional, jardin de fefanguarderias, bibliotecas,
publicaciones, emisiones radiales; promocion aillteducativa y deportiva.

= Servicios previsionales: Fondo compensatorio deilgcibnes y pensiones,

seguros (todas las ramas y coberturas).

= Servicios especiales: Alojamientos, centro de emiém, comedores escolares y

para trabajadores, deportes, estacionamiento, rigsstosepelios, velatorios,
panteon social, hogar de ancianos, turismo.

= Cualquier otro servicio que tenga por objeto otdegabienestar material y

espiritual a sus asociados.

Las mutuales prestan servicios educativos a tral@scolegios primarios y
secundarios, y también apoyo escolar; mientras ajtees brindan cursos referidos a
diversas tematicas: fotografia, computacion, pattalleres culturales, tango, catar vinos,
locucién, lectura creativa, escuela de danzasetblideria) para nifios y adultos, taller de

escritura, taller recreativo para nifilos, musical{wj 6rgano, etc.); en suma, brindan
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proteccion social al conjunto de sus asociadoporaiendo no sélo a los riesgos que
enfrenta toda la poblacion (por ejemplo, desempleszapacidad o vejez), sino también a
problemas estructurales, como la pobreza y la delsigd.

Segun Cecchini y Martinez (2011), la proteccioniagdaesta dirigida a asegurar un
nivel basico de bienestar econémico y social agddse miembros de la sociedad. En
particular, la proteccion social debiera garantiaar nivel de bienestar suficiente que
posibilite sostener niveles de calidad de vida ictemados basicos para el desarrollo de las

personas, facilitar el acceso a los servicios &ifomentar el trabajo decente.

V.1.9. Convenios entre mutuales

Se realizan convenios entre mutuales que les parngibmpartir estructuras para
brindar servicios y aprovechar instalaciones, isieeres y capacidad disponible. Por
ejemplo, una mutual que tiene un campo de recneafiitha un convenio con otra que no
lo tiene. En este caso, las dos mutuales dispoeelasdinstalaciones del campo y los
asociados de ambas abonan el mismo arancel pasmsDe esta manera, la propietaria se
beneficia por el mayor ingreso y la otra, puedadar un servicio que con Sus propios
recursos le seria imposible.

También pueden celebrar contratos de colaboracida oontratacion de servicios
con empresas comerciales e industriales. Por ejerppta la prestacion de la asistencia
médica. Asi, la mutual puede brindar un servicisua asociados y la prestadora se
beneficia por la cantidad de personas que le abonawancel por el uso del servicio, por
la seguridad de cobranza ya que los importes sscod&ados directamente de los sueldos.

Por tratarse de grupos numerosos de personas @umeassciados a una mutual, las
tarifas o precios pueden ser negociados obteniesakajas, precisamente por el gran poder
de compra. Esto, obviamente, beneficia tambiériengs proveen los bienes y servicios.

También pueden realizarse convenios con coopesgbaen brindar beneficios a los
asociados mutualistas y lograr una mayor vincuta@atre cooperativas y mutuales,
utilizando la herramienta de la solidaridad parpesar la intermediacion necesaria 0

explotadora.
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PARTE I

V.2.1 Influencia de los modelos de desarrollo en glutualismo
V.2.1.1. Fines del siglo XVIIl y comienzos del sigIXIX

Seguidamente, se analizarad la influencia de los efoedde desarrollo en el
mutualismo.

La revolucién industriaf provocé una transformacion radical en la estracsarcial,
a partir de la renovacion de los sistemas de podiicde los medios de transporte y
comunicacion y de la tecnologia industrial; fueagontecimiento de repercusion mundial,
surgié en Europa a fines del siglo XVIIl y comieratel siglo XIX.

Segun Cortés Guavita (2013):

La filosofia y la practica mutualista inspiraronrate la época de la revolucién
industrial el surgimiento de las ideas socialisti#$,cooperativismo y del sindicalismo
y mas tarde propiciaron las politicas de segurgdmial que han puesto en practica los
estados.

Por ello, se puede afirmar que el mutualismo @sigén comun que tienen todas las
formas de economia solidaria que hoy existen. katucionalizacion de las mutuales en
nuestro pais comenzo recién en la segunda mitasiglel XIX con entidades privadas y
oficiales.

Simultaneamente surgian también las mutuales ¢tadst por trabajadores de un
mismo gremio: zapateros, sastres, tipografos, exdpkadministrativos y otros.

En el siglo XIX, cuando los argentinos volcaban mayores esfuerzos en consolidar
la integracion territorial y la unidad politica, elutualismo cumplia una doble funcién
nacional y social, de trascendencia y valor ineslbies No debemos olvidarlo nunca.

Segun Castelli (1985), en el afio 1910, funcionad®scientas cincuenta y nueve
mutuales, que reunian a mas de doscientos milaakixi

Para realizar un analisis de la influencia de losl@os de la economia argentina en
el mutualismo, podemos hacer la siguiente divis@n etapas: 1880-1930, modelo
agroexportador; 1930-1975, la etapa de sustitudemportaciones, dividido a la vez en
dos periodos, el de la primera etapa (1930-1952)de la segunda (1952-1975); y 1991-
2003, el modelo aperturista con hegemonia finaacier

10" La Revolucién industrial fue un periodo histériammprendido entre la segunda mitad del siglo XVIprincipios
del XIX. La economia basada en el trabajo manual feemplazada por otra dominada por laindustriay
la manufactura.
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El modelo agroexportador (1880-1930) fue un modiealesarrollo hacia “afuera”
gue estuvo centrado en la produccion de granosnesaDurante este periodo, Argentina
fue exportadora de productos primarios e importatiorbienes manufacturados y de
capital, fruto de la existencia de abundantes sesunaturales.

Las exportaciones contribuian al crecimiento deis pg la economia estaba
caracterizada por la existencia de una situaciéralsdividida en dos clases sociales: las
masas no educadas y con carencias basicas y fas kliifundistas con patrones de
consumo altamente sofisticados, y una economia enadkael mercado nacional estaba
poco desarrollado y la estructura productiva oadathacia el exterior, afirmando lo que
Falettd' denomind economia de enclave.

Ya desde la década de 1860 y 1870, grupos de iant&y franceses como Les Egaux
y alemanes como Vorwarts, habian comenzado a aayaglimovimiento obrero argentino.
Al mismo tiempo, las comunidades de inmigrantesambomenzado a crear organizaciones
de solidaridad mutua, como Unione e Benevolenzaluld Espariol, el Hospital Italiano, etc.
En 1878, se funda el primer sindicato de grafigodurante la década de los ochenta y los
noventa se organizaron sindicatos en casi todasataas de la economia (empleados de
comercio, ferroviarios, carreros, panaderos, sastralbafiles, tabacaleros, etc.),
influenciados por las ideologias de los inmigrami@opeos. En 1902, durante el segundo
mandato de Julio Argentino Roca, el Congreso saadia Ley de Residencia (Ley 4144),
que le otorgaba al Poder Ejecutivo la facultad xfsulsar extranjeros acusados de delitos
comunes o actividades sediciosas, con lo que elemub respondia a la creciente
sindicalizacion y organizacion politica de los &jaldores, incitados por los inmigrantes.

La historia muestra a las claras las terribles emmsncias del proceso de
industrializacion llevado a cabo durante el siglX Xespecialmente en la clase obrera de
los paises actualmente mas desarrollados.

Es en el siglo XIX cuando se desarrolla completasém idea de que a través de
distintas asociaciones se podia acceder a varsoEios, obtener amparo en situaciones
de infortunio, producir bienes para el mercado gresentar y defender los intereses
profesionales de sus integrantes, quedando definide campos de actuacion de
cooperativas, mutualidades y sindicatos

La mutual mas antigua parece ser la Unién Tipoggdfialiana de Socorros Mutuos,
fundada en 1728.

1 Economia de enclave: niicleos de actividades piemaontrolados en forma directa desde afuera.
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V.2.1.2. Principios del siglo XX

A principios del siglo XX, comienza un proceso heustrializacion en el sector
agroindustrial que tendia a fortalecer el mercatino y disminuir los desequilibrios sociales.

En las primeras décadas del siglo XX, el mutualisuvo una caida de popularidad
en muchos ambientes sociales coincidiendo coni@bidel sistema de seguridad social
publica,

En el afio 1929, se produce el crack de la bolsdVdik Street y con ello se
desencadena una crisis ya que cae la demanda pgeothgctos exportables, y se produce
una gran caida econémica del pais con alta destiéupéo que lleva al derrocamiento del
gobierno democratico y plantea la necesidad dauamaaxmodelo econdémico.

La crisis mundial de 1929 afecto6 fuertemente adtmemia del pais, porque su modelo
agro-exportador dependia de la venta de matei@spa mercados que se cerraron.

La década de 1930 fue un periodo en el que se jprodu importantes
transformaciones en la estructura social y ecorséigentina.

La crisis economica mundial de 1930 afectd los itdos de intercambio que
Argentina, como planisferio, mantenia con los matsmtrales, exportando materia prima e
importando manufacturas. En este contexto, la lsiguagraria vinculada con el mercado
externo tuvo que emprender una serie de ajustet sxctor primario exportador y en la
organizacion de la economia argentina en genearpljlsando un proceso de sustitucion de
importaciones de manufacturas industriales (IS gugino la expansion de la industria
original y el surgimiento de una nueva clase obresenbién se produjeron cambios en la
composicién de los distintos grupos sociales.

Esos hechos contribuyeron al abandono progresivtagsieeoncepciones liberales
predominantes hasta entonces, que reducian elertdsdgobiernos a ciertas funciones
béasicas.

Hacia 1930, el movimiento obrero se diferenciaba,ek sector apolitico que se
apoyaba en los sindicatos, y el sector politico apresideraba la organizacién de partidos
obreros para luchar por la defensa de los inteeséss trabajadores.

A partir de 1930, se pronuncié el modelo de acuoidade capital en Argentina,
apoyado en la fuerza laboral incorporada masivaenanmt forma transitoria, inestable y
usando tecnologia de baja productividad. Los cligiia lograron acumular ganancias en
forma creciente; en cambio, los trabajadores noratog estabilidad laboral ni
redistribucion de ingresos. A pesar de las dife®mndeologias, en 1930 se unen y forman

la Confederacion General del Trabajo.
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El quiebre de la libre competencia en el mercadedeoe al Estado nacional a
adoptar la politica econdmica que se estaba insmmtando en paises europeos y los
Estados Unidos, el intervencionismo estatal, corfidalidad de asegurar el normal
abastecimiento de la poblacién y niveles razonat#e®ntabilidad a los productores.

Con el regreso de los neoconservadores al poddegialacion laboral perdio
vigencia y la situacion de la clase obrera fue mrscaria, las huelgas pasaron a ser
ilegales, carecian de tribunales de trabajo y yislde seguridad.

La reactivacion industrial cont6 con la ayuda dertagraciones internas, fenomeno
social provocado por la crisis del treinta, queuts( a los trabajadores rurales hacia las
ciudades, en particular a la ciudad de Buenos Aataidos por el mercado laboral que
aportaba la sustitucion de importaciones y los fi@ns reportados por el sector servicio:
agua, hospitales, educacion publica, energia elacatc.

Este proceso de inmigracion interna fue similadleala inmigracion de extranjeros,
pero se produjo con mayor rapidez. El pedn ruréilasesforma en obrero industrial y logra
integrarse a los canales institucionales de la deswi@, recién en 1943 con el arribo de
Perdn a la Secretaria de Trabajo y Prevision.

Pero muchas de las ciudades del interior no contaba infraestructura moderna
suficiente para albergar tanta gente, lo que prdwd®Esocupacion, ya que la demanda de
mano de obra siempre habia superado la oferta.

En el periodo comprendido entre 1930 y 1943 seza/gero con limitaciones en el
desarrollo industrial. La constante importacion lhenes de capital, la de insumos
intermedios traba el crecimiento industrial y, cooomsecuencia, continua la dependencia
con los paises centrales.

De 1946 a 1951 el gobierno implementé una polijogada por tres objetivos
basicos: redistribucién de ingresos, expansioredglleo y aumento del involucramiento
del Estado en la produccién nacional.

La actividad sindical pasa a ser absorbida poreebrpsmo, el Estado regula las
relaciones obrero-patronales a través de los cooweolectivos de trabajo, que persisten
hasta la actualidad, asegurando la cooperacionanutu

Desde comienzos del siglo XX, las organizacionegutzernamentales (ONG) han
participado en la implementacion de las politicasiades en Argentina, ya sea mediante
prestaciones medicas u otros servicios socialeaddmlos principalmente por las

mutualidades, organizadas generalmente por conuesdde inmigrantes.
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Los primeros antecedentes del sistema de obraale®don los agrupamientos, a
principios del siglo XX, de algunos trabajadorasacionalidades en asociaciones mutuas.

La evolucidn y crisis de este sistema, junto canplaliticas realizadas entre 1943 y
1955, fueron el embrion desde el cual se fue d#ksamdo un seguro de salud obligatorio para
los trabajadores en relacion de dependencia segams laboral (Belmartinet al, 1987).

El 4rea de salud en Argentina esta conformada nesr dubsectores: publico, de
seguridad social y privado. Inicialmente, el sisiepuiblico de atencion médica estaba
compuesto por establecimientos municipales enabtirritorio nacional.

El area ha evolucionado desde un sistema basatiobEmeficencia y mutualismo,
estrechamente relacionado con las corrientes ronggat hacia un sistema fragmentado
asentado en la provision y produccion publica, dad por los gobiernos provinciales y
el aseguramiento social a través de las obraslesclaste esquema es completado por el
subsector privado cuyos servicios son financiadogipalmente por las instituciones de
seguridad social y el gasto directo de la poblacién

Durante las décadas de los cincuenta, sesentantaet! objetivo de las politicas de
los paises latinoamericanos era la industrializac@mo condicion necesaria para mejorar
sus niveles de desarrollo.

Debido a la restriccion que significaba los peqeefiercados nacionales en la mayoria
de los paises, a efectos de ampliarlos, se fonoerits zonas de integracion, para poder lograr
las economias de escala requerida por la pol#icastitucion de importaciones.

El proceso de sustitucién de importaciones evoh@ien Argentina desde un modelo
de desarrollo industrial basado en los sectoresufaatureros de menor complejidad,
centrados en la satisfaccion de una demanda uibtaraa creciente, hacia sectores mas
complejos basados en la industria petroquimicag®lplejo metal-mecanico y automotriz
y la industria de bienes de capital en la ultinsefde landustrializacion por sustitucion de
importacionegl|SI).

La estructura socioeconomica de los paises peorientre ellos Argentina)
(CEPAL, 1951a, 1951b; Prebisch, 1973), present@baifjuientes caracteristitas

= Especializacion en bienes del sector primario yabadjversidad productiva

(complementariedad intersectorial e integracioicedrreducidas).
= Niveles muy dispares de productividad sectbtigloferta ilimitada de mano de

obra con ingresos proximos a la subsistencia.

12 Octavio Rodriguez (1981) ofrece una visién dédasulaciones de Prebisch.
1 Pinto (1965, 1970) denominaria “heterogeneidatiesiral” a esta disparidad en los afios sesenta.
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= Estructura institucional (Estado, sector agraricoynposicion empresarial, entre

otros) pero inclinada a la inversion y al progresmico.

La formula para superar la pobreza y la distancéziente entre la periferia y el
centro era la industrializacion, pero se perfil@ioano muy problematica, debido a las
caracteristicas de la estructura socioeconomichdau

Furtado (1961) formulé la tesis de la persistergh subempleo y, por ende, del
subdesarrollo en la periferia latinoamericana, &éafgo del proceso de industrializacion,
que tiende a mantenerse por mucho tiempo debido difitultad para superar sus dos
condiciones basicas: el subempleo y la inadecuadersdicaciéon de la actividad
productiva. De acuerdo con Furtado, el subdesarnailes una simple fase de transicion al
desarrollo, sino un fendmeno mas permanente, cugaracion exige una dedicacion
politica tenaz y prolongada. Asi, con el lildesarrollo y subdesarrollo en América Latina
(1961), inici6 el debate sobre la dificultad de $estores urbanos modernos para absorber
la fuerza de trabajo masiva que se traslada dgbaanhas ciudades.

En la década de los setenta, la industrializacianiresuficiente, lo que dificultaba el
crecimiento econdmico y el desarrollo industriad; auestionaba las limitaciones que
representaban el exceso de proteccion y la auseleciana institucionalizacion que
favoreciera la inversion y el progreso técnico.

El requerimiento principal para lograr un crecinbieeecondémico sostenido es la
acumulacion de capital, es decir, la inversion potita del excedente econdémico.

Prebisch identifica aqui el mayor impedimento aadmllo de los paises periféricos,
debido a que el excedente econdmico de los mismes rsuficiente para lograr la escala
de inversion necesaria. En este aspecto se redelsmales: primero, la baja tasa de
ahorro interno de la economia, debido principalmentia elevada concentracién en la
distribucion del ingreso nacional; y segundo, lddaatendencial de los precios
internacionales de los bienes exportados por @stises, con la consecuente disminucion
del poder de compra de bienes de capital importados

Con el fin de analizar la dinamica economica deplaises subdesarrollados, a la que
considera completamente dependiente de las retgotmmerciales con los paises desarrollados,
Prebisch construye un modelo dialéctico conformgmicel centro (paises industrializados y de
elevado ingreso nacional) y la periferia (paisesestasa o nula industrializacion, dependientes
de exportaciones de materias primas y de bajosogr&cional).

La teoria de Prebisch parte de la existencia dedisparidad entre el crecimiento

econdmico nacional de los paises avanzados (ebgnaquél que se da en los paises que
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aun se estan desarrollando (la periferia). La emdaale los primeros se automantiene a
través del progreso tecnolégico; en cambio, las@tdas periféricas desempefian el papel
de suministradores de materias primas para lososemidustriales.

Esta dualidad encuentra justificacion en el argumele que una importante causa
del atraso de los paises periféricos se encuardtamente en las relaciones comerciales
con el centro del sistema econémico mundial.

Segun Prebisch, los paises periféricos enfrentaisvgroblemas de indole
estructural que impiden su progreso economico. dlmaculos identificados provienen
tanto de caracteristicas propias de estos paises tzonbién de factores originados en sus
relaciones econdémicas con el resto del mundo

El éxito relativo de la industrializacion no habiampedido que aumentara
considerablemente la pobreza urbana, provocandpiohed en la distribucion del ingreso
y desequilibrio social. En cuanto a la distribucoiel ingreso, el modelo preponderante
eternizaba la desigualdad, lo que impedia resistivenientemente la pobreza. Para poder
lograr un estilo mas justo de crecimiento, hab&rmglistribuir el ingreso.

Bajo estas condiciones, era menester asistir abéa@on, extendiendo de manera
obligatoria el seguro de salud a todos los tralvags] mediante la ley N° 18.610. Hasta
1970, no existia marco regulatorio y la obligatdai¢ se establecia en los convenios
colectivos de trabajo.

La mencionada ley alcanzaba a los trabajadoreslecion de dependencia del
sector privado y al grupo de obras sociales cowmoniano sindicales, pero también incluia
las obras sociales estatales y las de administranigta. Ademas de establecer el marco
regulatorio del sistema de salud, contribuyé a &izar y fortalecer el poder de las
organizaciones gremiales como administradores dwllad de los trabajadores de cada
rama de actividad.

A principios de la década del setenta, se creboad®& Nacional de la Vivienda
(FONAVI) con el objeto de generar fondos para nemokl problema habitacional de la
poblacion de menores ingresos del pais.

En 1971 surgieron las obras sociales para el parstndireccion, con el mismo
marco legal, y el Instituto Nacional de Serviciasci@les para Jubilados y Pensionados
(INSSJyP).

En 1976, con la llegada del proceso al gobierngreduce un golpe de estado en
Argentina que instaura un nuevo modelo econdmias.fdoliticas econdmicaeoliberales

determinaron la declinacion de la actividad indabktr una concentracion progresiva de la
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riqueza, e hicieron que la poblacion perdiera eklnde vida que habia alcanzado a
mediados del siglo.

El Estado, para financiarse, recurre al endeuddmiexterno (serio obstaculo para
las politicas de desarrollo), y establece pautasb@aias que benefician la entrada de
capitales golondrina especulativos, interesadosnsaite en los negocios financieros, lo
gue trae aparejado una declinacién de la indugtniaa baja en el poder adquisitivo de los
salarios.

Deuda, inflacion y ajuste fueron las principalegcteristicas de los afios ochenta;
segun el pensamiento cepalino, era necesario cambincontrol de la inflacion con la
renegociacion de la deuda para permitir la recup@nalel crecimiento y la inversion.

El pais se encuentra expuesto cada vez mas a leenga de los mercados
financieros internacionales que provocan periodiciass y devaluaciones, y alta inflacion.
Con el regreso de la democracia en 1983, estacgituao cambia demasiado, pero en la
presidencia de Menem se profundiza aiin mas laneredeon la venta a precio muy bajo
de las empresas estatales; de esta manera, eb pgtadle su rol en la economia y se limita
a ser un mero recaudador de impuestos que se dadgr@n parte a pagar los intereses de
la deuda externa que sigue aumentando. Con losspscprovenientes de estas ventas y un
mayor endeudamiento, se logra un breve periodamdanza signado por la paridad peso-
dolar mediante la ley de convertibilidad, que ayadmmbatir la inflacion, pero a su vez le
dio un seguro de cambio a las inversiones espaasat

Las industrias se concentran en mano de grandgmgrnansnacionales que se
dedican a actividades de alta tecnificacion y pmeao de obra, enfocadas al consumo
masivo y a la exportacion de commodities, muchasrifgen agropecuario como los
derivados de la soja.

A fines de los afios ochenta, casi todos los palse&mérica Latina y el Caribe
avanzaban aceleradamente hacia la apertura comgriieanciera, la privatizacion y la
reduccion de la intervencion estatal en general.

La actividad econdmica creci6é entre 1991 y 1994redujeron llegadas de capitales
del exterior en ese periodo, se normaliz6 el avéglitel consumo y se incrementd
fuertemente la productividad de la economia.

Como respuesta a la permanencia de la pobrezaajtdastasas de desocupacion, se
incremento la oferta de programas de ayuda. Uasdgrimeras iniciativas para combatir
la pobreza tuvo lugar en 1992, cuando se implemen®yograma Federal de Solidaridad

(PROSOL), cuyo objetivo era financiar emprendinosmroductivos, bajo la dependencia
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del entonces Ministerio de Salud y Accion Sociahdamentalmente de capacitacion,
promocion comunitaria integral, huertas y granjas.

El logro de la estabilidad hizo creer que el numarlelo de desarrollo serviria para
lograr el crecimiento de largo plazo y la mejoratenida de los niveles de vida de la
poblacion.

A mediados de la década de los noventa, el seghdicp implement6 un conjunto de
programas para fomentar el surgimiento de la azgaitin de la sociedad civil (OS¢y para
capacitar a sus dirigentes en aspectos tales aenazgo y formas asociativas alternativas.

Los programas sociales nacionales se han caraxerigor un reducido grado de
permanencia, y s6lo unos pocos programas —comoragjrda Social Agropecuario
(PSA), el Programa de Desarrollo Social de Areastérizas del Noreste y Noroeste
Argentino con Necesidades Basicas Insatisfecha®8eHA) y el Fondo de Proteccion
del Agua de Riobamba (FOPAR)- se han manteniddaado del periodo 1994-2003.

Educacion basica: En el area educaciéon se inclipgrprogramas destinados a
complementar las actividades del sistema educatemo los programas de becas, de
provision de libros y utiles escolares, y aqueliiisgidos a mejorar la prestacion del
servicio educativo en las escuelas mas desfavaecid

En 1998 comienza una serie de crisis internacisnglee provocan una fuga de
capitales y una recesion, la desocupacion se dex@eydlegan a bajar incluso los salarios

y jubilaciones de manera real y nominal.

V.2.1.3. Siglo XXI

Todo esto finaliza en 2001 con una ruptura deksiat bancario, se congelan los
depositos y la economia colapsa.

En Argentina, a partir de 2003, el Estado asumeolinmas activo en cuanto al
desarrollo productivo y social. En este contextajesarrollo local y la economia social
toman protagonismo en la agenda publica naciona¥jnial y municipal como estrategia
para generar empleo, ingresos, oportunidades @sioal social.

Para el desarrollo local y regional, la economiaaes la forma mas importante de
colaborar con la sociedad, hablar de ella impledaldr de distribucion del ingreso y hablar

4 El término de organizacién de la sociedad civib(@) es mas amplio que el de las organizaciones no
gubernamentales (ONG), incluidas dentro de las qras) contempla el ambito en que los ciudadanossy |
movimientos sociales se organizan en torno a detaduos objetivos, grupos de persona o temas de&ite
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del buen vivir. En particular, a través de las ralgs (llamada economia solidaria).

¢ Porque mutual y no empresa? Porque tiene gestinatatica, pone al ser humano por
delante al dinero. Porque tienen mayor propensiéningdertir sus excedentes en el

desarrollo local, brindan distintos servicios sbsto alguno y en su matriz de valores pone
el bienestar colectivo en contra del individualis®® decir busca el bienestar general.

En la actualidad, todo el desarrollo tiene comerasfte una region, es decir, es local,
y puede localizarse en un distrito, en una reggdnyna microrregion, en un pais o en una
parte del mundo.

Por su impulso inicial, el desarrollo se ha caréa€o como exdgeno, es decir, que
los factores que lo producen vienen de fuera déitdngue abarca la regién, o enddgeno,
0 sea, producido desde dentro de la region; masspreente, se define como un proceso
dirigido al aumento del bienestar social a parérattividades productivas economicas,
sociales y culturales, haciendo uso de los pragosrsos humanos y materiales existentes
en la region. En este enfoque, tienen una particelavancia los recursos productivos
como el trabajo, la tierra, los recursos naturglés tecnologia; asi, cada region explora

nuevas maneras de insercion en un contexto na@angrnacional.
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CAPITULO VI

Aporte a la economia social solidaria local. Andlis de caso EDECOP

Asociacion mutual de la UNRC

PARTE |

VI.1.1. Analisis de una mutual previsional. EDECOPAsociacion mutual

Repetto y Andrenacci (2006) afirman que, entrerédsrmas ocurridas durante los
aflos noventa, el caso mas marcado de desestatifaei@l de los seguros de retiro o de
vejez.

Por ello se decide analizar una mutual previsi@ralparticular. La metodologia
llevada a cabo consistio en el abordaje de un eefogalitativo para recolectar, analizar y
vincular datos, a través de la observacion paditip.

Se trata de conocer fundamentalmente las actividddsarrolladas por la mutual y
corroborar el caracter solidario de la misma, trdtade establecer las variables que serian
determinantes del desarrollo local, dentro de lasedsiones a partir de las cuales se
entiende la economia social segun Boissier y laeisiones para entender el desarrollo
local mencionadas por Galvez Capote

Se trata de empresas fundadas sobre la base d&almatad colectiva” formada
desde abajo: “son instituciones que introducen esgmvan la democracia directa en la
economia”. La unidad fundamental de esta formdigaies el “asociado”.

Segun Cecchini y Martinez (2011),

...la proteccion social es parte central de la jpalisiocial y ésta a su vez, pieza esencial
de los regimenes de bienestar, que consideranimdaséccion estatal sino también la
operacion de los mercados, las familias y lastesia comunitarias [...]

No cubre todas las areas de la politica socia, gire es uno de sus componentes, junto
con las politicas sectoriales —como las referemtassalud, la educacion o la vivienda—
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y las politicas de promocion social —como la capeidn, la intermediacion laboral, la
promocién de nuevos emprendimientos, el financiatoig la asistencia técnica para
micro y pequefias empresas [...], la proteccion sesi# dirigida a asegurar un nivel
basico de bienestar econdmico y social a todosmiesnbros de la sociedad. En
particular, la proteccidén social debiera garantimarnivel de bienestar suficiente que
posibilite sostener niveles de calidad de vida idenados basicos para el desarrollo de
las personas, facilitar el acceso a los servicdomkes y fomentar el trabajo decente.
Siguiendo a Alburquerque (2004a), los aspectoatarten la metodologia siguiente
constituyen una guia donde se recogen:
* Los recursos disponibles (humanos, fisicos, téshiesondmicos, financieros,
sociales, culturales).
= Los agentes de desarrollo, esto es, administrazigméblicas territoriales,
empresas locales, universidades, entidades de itzap@T, organizaciones no
gubernamentales, entre otros.

= El proceso de planificacion del desarrollo econ@ntacal.

VI.1.2. EDECOP Asociacién mutual del personal de I&JNRC

La mutual objeto de estudio esté radicada en ldacilde Rio Cuarto, y es la Unica
mutual previsional (EDECOP Asociacion mutual dekpeal de la UNRC), que desarrolla
sus actividades en dicha ciudad. Fue posible obteremayor informacion, a partir de la
cual se logré conocer las actividadkisarrolladas por la mutual, permitiendo respoader
los objetivos especificos planteados

No cabe duda de que las mutuales de previsionlscoi@mo lo menciona Avalos
Sanz (1994), son, en principio, empresas sociaepatiticipacion, muy distintas de las
sociedades capitalistas convencionales, como kstablece el profesor Rafael Moreno
Ruiz.

Se trata de empresas fundadas sobre la base dwalmatad colectiva” formada
desde abajo: “son instituciones que introducen gsgmvan la democracia directa en la
economia”. La unidad fundamental de esta formdigaies el “socio participante”.

Hay empresas de participacion de socios proveegogagpresas de participacion de
socios consumidores. A esta categoria pertenenémltes cooperativas de consumidores y
usuarios, como las mutuales de prevision sociabyrutuas de seguros. En las mutuas de

prevision social es indispensable ser socio paratswador del seguro o asegurado
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(actividad exclusivamente mutualista), cosa qusiempre pasa en las cooperativas. Igual
gue en éstas, en las mutualidades, la regla detgpalkierta” tiene que interpretarse con el
importante matiz de la prevencion o seleccion deriesgos cubiertos, para asegurar la

solvencia técnica de la organizacion.

VI.1.3. Antecedentes de la mutual EDECOP

Repetto y Andrenacci (2006) afirman que, entrerédsrmas ocurridas durante los
afos noventa, el caso mas marcado de desestatifaei@l de los seguros de retiro o de
vejez.

Las mutaciones producidas en los afios noventa @mpesolvieron el desafio
estructural de largo plazo, asociado a como atemdera gran proporcion de trabajadores
cuyos aportes no les aseguran una pension minimadgouabandonen el mercado de
trabajo (Isuani, 1998).

De acuerdo con Goldberg y Lo Vuolo (2006), entr® poincipales puntos criticos
ocasionados por la reforma de los noventa solmisteina de pensiones se encontraban los
siguientes: 1) la profundizacion del desequilifitanciero del sistema y de las cuentas
fiscales; 2) el deterioro de las condiciones dawd los pasivos; 3) la profundizacién del
patron distributivo regresivo; 4) la caida de lhexura; 5) los desincentivos a la afiliacion
y a los aportes permanentes; y, 6) la mayor fragge@m institucional y normativa.

Ante todo, este panorama, en la ciudad de Rio Guamnediados de la década de
los noventa, se empieza a sentir el deterioro is#lalos jubilados y empleados
estatales (entre ellos los de la UNRC) que pergihina suma mayor a mil pesos
($1000), sufrieron el recorte del tres por ciergosds salarios. Ello trajo aparejado una
gran preocupacién en los empleados que, al montenjobilarse, recibian el cincuenta
por ciento de los ingresos que venian percibiendoaetividad, con la logica
disminucion en el nivel de vida. Es en ese momelotode surge la idea de crear una
mutual de previsién social, en la UNRC, asegurésltd continuidad a los jubilados al
momento de su retiro en la obra social ASPURC,ez$r dcontinuarian en su mutual y
no pasarian a depender del PAMI, y un complemeatcethuneracion que atenuaria la
disminucion del ingreso.

En la Republica Argentina, sé6lo hay dasganismos complementarios previsionales

de las universidades nacionales, algunos de Idsscastan constituidos como mutuales.
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También a raiz de la situacion economico-financigrpolitica que atraviesa la
ciudad, surgen emprendimientos conjuntos entrénthist sanatorios para la creacién de

mutuales para la salud; hacen su aparicion lasalagtuae turismo, de seguro, etc.

VI.1.4. Resefa historica de la institucion bajo aréis. Objetivos de su constitucion.
Fines

A efectos de adentrarnos en el tema, haremos seéadistorica referente a dicha
institucion.

El personal dependiente de la Universidad Naciatal Rio Cuarto (UNRC),
cualquiera fuese el estamento al que perteneaitatza con OSPLAD como obra social.
Debido a innumerables dificultades que se fueresentando en la misma, los empleados
de la universidad decidieron generar su propia dclweial, apetencia que se veria
concretada a mediados del afio 1993, con la credei®&SPURC.

En el afio 1999, desde el seno de la obra sociaUREPsurge una inquietud, sobre
la oportunidad de contar con una organizacion qua&emplara como proposiciones
fundamentales mayor ingreso y salud al momentoetied del personal.

Durante los primeros meses del afio 2000, una comiésignada por el consejo
directivo presentdé un proyecto que fue aprobadderaenandose su puesta en
funcionamiento a mediados del mismo afio.

La idea fue poner en marcha una caja complement&rigubilaciones, pero al
plantearse los objetivos y delinearse la finalidgahreci6 como mas conveniente crear una
figura amplia, surgiendo asi un ente juridico, riciaro y administrativamente
independiente de ASPURC, naciendo asi la convenielecunente autarquico.

Dicho ente debia cumplir una amplia finalidad:

= De complementacién por lo que se creyé prudente adicionarle al hedblo

mayor beneficio, el asegurarle al asociado en foritadicia la cobertura de los
servicios de nuestra obra social.

= Y previsional: pues engloba no solo la prevision, sino tamkaésolidaridad.

Resultando que la razén social setiente de complementacion previsional para
el personal de la Universidad Nacional de Rio Cuast (EDECOP).
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UNRC

Figura 2. Logo de EDECOP (2000)

Con el fin de ofrecerle a los jubilados un respajde se traduzca en mayor tranquilidad
en una etapa de la vida caracterizada por camdtios®irales, queda constituido formalmente
en el mes de junio del afio 2000Eekte de Complementacion Previsional (EDECOR)onN
competencia para actuar con individualidad finaaggeadministrativa.

Una vez consolidado el ente, el consejo directwaalsocé a cumplir la segunda
etapa, que consiste, de acuerdo con lo establgcdel estatuto, en la obtencion de la
personeria juridica del ente.

De acuerdo con los fines y objetivos establecidosleestatuto, el ente se encuadra
en la figura de asociaciéon mutual, regida por 18y321, por lo que se procedid a la
constitucién e inscripcion dEDECOP Asociacion mutuala partir de junio de 2002.

La asociacion tiene su domicilio legal en la ciudadRio Cuarto, Ruta 36 Km. 601,
provincia de Cordoba.

Su fin es fomentar la ayuda reciproca entre susnbrigs para satisfacer sus
necesidades y sus objetivos son:

= Establecer un fondo complementario de jubilacion.

» Establecer un fondo de retiro.

= Otorgar ayudas econdémicas a sus asociados.

= Otorgar subsidios por casamiento, nacimiento,dalento, etc.

» Prestar servicios funerarios.

= Proporcionar servicios de turismo, culturales, etc.

» Proveer de vivienda a los socios.

El logo que identifica a la asociacion desde 2082 deleccionado en un concurso

realizado entre diez participantes.
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Vo g\

€.DE.CO.P.

ENTE DE COMPLEMENTACION PREVISIONAL
ASOCIACION MUTUAL

Figura 3. Logo de EDECOP Asociacion mutual (2004).

VI.1.5. Estructura de la organizacion

A partir de la obtencion en el afio 2004 de la roal@ai otorgada por el Instituto
Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES8) Ente de Complementacion
Provisional para el Personal de la Universidad dladide Rio Cuarto Asociaciéon mutual,
continta desarrollando toda la actividad iniciada lp organizacién predecesora desde el
afio 2000, tendiente al logro de sus objetivos proea otorgar un complemento de
jubilacion y la cobertura de la obra social ASPUBa sus asociados.

De acuerdo con lo establecido en el acta funddgiseaprocedio a la eleccion de
consejeros titulares y suplentes, y miembros téslyy suplentes de la junta fiscalizadora.
Posteriormente, se eligieron las autoridades d& waol de los cuerpos. Estos han mantenido a
lo largo del afio las reuniones ordinarias y suespwndiente registro en los libros de actas.

La direccion y administracion de la asociacion raltesta a cargo del consejo
directivo, compuesto por seis miembros titularesepresentacion de los socios activos, y
seis miembros suplentes.

La fiscalizacion es realizada por la junta fisadi@ara, integrada por cuatro
miembros titulares e idéntico nimero de suplentes.

La fiscalizacion externa estd a cargo de un audier es seleccionado anualmente
por el consejo directivo.

El organigrama de la empresa durante el periodtizada se representa en la

siguiente figura.
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CONSEJO DIRECTIVO

DOCENTES, NO DOCENTES, JUBILADOS DOCENTES Y NO DOENTES,
REPRESENTANTES DEL CONSEJO SUPERIOR Y DE ASPURC

GERENCIA

AUDITOR EXTERNO - ASESOR INVERSIONES - ASESOR LEGAL

ADMINISTRACION

AREA COMERCIALIZACION
Y SERVICIOS

AREA JUBILACIONES

Fuente: Elaboracién propia. Datos EDECOP Asociabiatual
Figura 4. Organigrama de EDECOP Asociacién mutual.

Los empleados estan comprendidos o encuadraddsenvenio colectivo Unidon de
Trabajadores de Entidades Deportivas y Civiles (DYE) por la parte sindical;
Confederacion Argentina de Mutualidades (CAM), tdeslos cuales trabajan desde el
inicio de la actividad de la asociacion, ingresamdta misma algunos en caracter de
pasantes, desempefiando distintas actividades yamolanen la actualidad parte de la
planta permanente.

El mutualismo representa una fuerza organizadapgesta multiples e importantes
servicios sociales al margen de la accién del Bstad

En el presente, la asociacion cuenta con cuatrdeguips, tres en planta permanente
todos profesionales y un cuarto (estudiante avaneadCiencias Econdmicas), que ha sido
incorporado como pasante, a través de un conveanlzado con la Facultad de Ciencias
Economicas de la UNRC.

Las categorias en las que estan encuadrados ldsaglop en el convenio colectivo
de UTEDyC - CAM son:

= Personal jerarquico: un empleado que se desempefi® @erente de la

asociacion.

» Administrativos:

v’ de primera categoria: dos empleados
v de cuarta categoria, auxiliar de segunda: un enhpjegue fuera incorporado
como pasante.

Los empleados de planta permanente reciben la emaion establecida en el

convenio colectivo 496/2007, en tanto el pasantébeeel salario basico de convenio,
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segun lo establece atticulo 6° de l&Resolucién Conjunta N° 825/2009 y N° 338/2009,
entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguri§adial y Ministerio de Educacion.

El nimero de asociados al cierre del primer ejercecondémico de la mutual
EDECOP era de 976 socios, contando en la actuatidiad..154 socios, de los cuales 624
son mujeres y 530 hombres. La edad promedio defliedos a la mutual es de 52,47
(52,49 para los hombres y 52,45 para las mujeEsingreso de nuevos asociados es
permanente, el promedio mensual de incorporaci@e &htre tres y cinco socios.

Los principales recursos del fondo complementawio Ies aportes de los asociados
activos, que consiste en una suma fija obtenidaptiear un porcentaje a la remuneraciéon
mensual y sueldo anual complementario sujeta atepabilatorio, sin incluir las horas
extras, de acuerdo con una escala determinadaegtanmrento. Al ser los asociados
miembros de la UNRC, los aportes a la mutual seoatgados por planilla de sueldos.

El capital se ha visto incrementado en un 566%ealesdhicio de la actividad de la
mutual.

Mensualmente, ingresan las cuotas de cada uncsdesticiados que es descontada
por planilla de sueldos, al igual que la cuotaa$edréditos otorgados, o que garantiza la
no existencia de deudores morosos.

En lo referente a inversiones, se ha ido divessifito su cartera, con el propésito de
aprovechar al maximo las condiciones de mercadosycambios en la economia, y
protegerla contra las caidas de la economia y oheliestria, a efectos de proporcionar los
mejores rendimientos en diferentes momentos deitbss econémicos de la asociacion,
logrando mantener el poder adquisitivo del patriimon

En sus inicios, el ente de complementacion prevaituncionaba en el centro de la
ciudad; luego se traslado a dos oficinas pertentsea la Facultad de Ciencias Humanas
de la UNRC. A requerimiento de dicha instituciéaryel marco de la necesidad de contar
con oficinas propias, se convocO a asamblea exlireoia de socios, aprobandose la
construccion en el predio de la UNRC, la donaciéradinversion a dicha institucion y el

usufructo del inmueble por noventa y nueve afioppde de EDECOP.

VI1.1.6. Objetivos
La inclusion de la teoridel desarrollo asociada al excedente econdémiencionada
anteriormente explica el crecimiento de las pessondas organizaciones y que con Sus

objetivos bien establecidos logran potenciar lastapidades de crecimiento autosustentable.
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Elementos tecnoldgicos, econdémicos, politicos ytucales deben vincularse
sinérgicamente para potenciar las iniciativas dettabajadores, orientandolas hacia la
construccion de un sistema de economia solidaritagractividades, organizaciones e
instituciones econémicas, junto con generar unurdajde beneficios sociales y culturales
que favorecen a toda la sociedad. Y esto exige stade democratico, participativo,
penetrado de los valores y criterios derivadosob@tivo de reproducciéon ampliada de la
vida de todos.

Enmarcado en la teoria mencionada, en el presapieilo se tratara de:

corroborar si el rendimiento obtenido de los aode las cuotas mensuales de los

socios de EDECOP, originan un excedente que nistghdido, y que vuelve a la

economia social solidaria, enriqueciendo cuestite@scas.

. corroborar el caracter solidario de la mutual, i@aado si a pesar de que los
aportes mensuales de los socios son diferentes, mlieden acceder a los mismos
servicios.

. conocer el aporte mensual de los socios de la mytae determinar si existen
diferencias entre los mismos. Determinar el maymwrt@ y el menor aporte e
identificar a qué cargo o categoria pertenecen.

. establecer cudles son las categorias que contribeye mayor medida a
incrementar el patrimonio de la mutual.

. determinar, de los aportes totales recibidos, quéeptaje corresponde al aporte

docente y qué porcentaje al no docente.

VI.1.7. Analisis de los datos suministrados por lenutual

La tabla de datos de EDECOP Asociacion mutual taafesla siguiente informacion:

Tabla N° 4. Tabla de datos de EDECOP

Fecha de

Sueldo Porcentaje
e Sexo | Edad

Nombre | Estamento | Clase bruto de Aporte

Situacion | Dependencia

De la Tabla 4 podremos determinar las relacionessgudan entre las categorias de
los socios docentes y las categorias de los snoidscentes, por ejemplo:
= ¢ Cual de los dos estamentos realiza un mayor agptatmutual?
= ¢ Hay mayor proporcién de varones o mujeres?
= ¢Como se agrupan los socios de acuerdo con esmgnensual percibido vy el
porcentaje de aporte a la mutual?
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Fuente de informacion: primaria.

Recoleccion de datos:

La muestra esta conformada por la totalidad desémsos de EDECOP Asociacion
mutual, contando al afio 2012 con mil cuatrociestmsos, de ambos sexos, cuyas edades
oscilan entre los veinte y los setenta y cuatrsafio

Con el propésito de complementar la informacioreniata a través de la muestra,
se hace una entrevista a un ex directivo, paracesno

» |os proyectos llevados a cabo durante su gestion,

» el rendimiento de las inversiones realizadas,

= el destino del dinero solicitado a través de |@slitos,

= sobre la satisfaccion o no de los socios, en fundé complemento y de los

creditos recibidos.

Se disefid la investigacion exploratoria en la nmmradlia organizacion con técnicas
cualitativas y cuantitativas, a efectos de probaraelo empiricamente.

Se eligié un software econométrico para la impadtade los datos procesados.

Se efectuaron los estudios exploratorios, deseopty correlacionales a partir de los
datos procesados.

Se evaludé la asociacion o relacion entre las aanigtitas seleccionadas y
observadas, aplicando modelos econométricos.

Se realizaron las pruebas de ajuste y validezgdm$trumentos disefiados.

Se realizé la triangulacion de datos y metodolggicafectos de abordar mejor el
fendmeno que se investiga.

Lineamientos:

Accion sociologia de las organizaciones (discip)indetodologia cuantitativa
fuerte, complementada con metodologia cualitativdangulacion metodologica y de
datos.

Se aplica el Andlisis de Componentes Principale€RA en estadistica es una
técnica utilizada para reducir la dimensionalidadud conjunto de datos. Intuitivamente,
la técnica sirve para hallar las causas de la biidad de un conjunto de datos y
ordenarlas por importancia.

La muestra que se tomd para el presente analigiscesformada con datos de
asociados a la mutual que tienen las siguientesieaisticas:

» Socios ingresados durante los afios 1972 al afioyl@&Pafio 2000 al afio 2012.
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= Socios del estamento docente: profesores titulaedicacion exclusiva (X13);
profesores titulares, dedicacion semiexclusiva {X1grofesores titulares,
dedicacion simple (X15); profesores asociados, cdethn exclusiva (X16);
profesores asociados, dedicacion semiexclusiva )(Xfiofesores asociados,
dedicacion simple (X18); profesores adjuntos, dmxlén exclusiva (X19);
profesores adjuntos, dedicacién semiexclusiva (X2@ofesores adjuntos,
dedicacion simple (X21); jefes de trabajos prasticedicacion exclusiva (X22);
jefes de trabajos practicos, dedicacion semiex@dugk23); jefes de trabajos
practico, dedicacion simple (X24); ayudantes denera, dedicacion exclusiva
(X25); ayudantes de primera, dedicacion semiexzdugiX26); ayudantes de
primera, dedicacidon simple (X27); (X36), profesorgtulares contratados
dedicacion exclusiva (Y13); auxiliares semiexclosivcontratados (Y32);
ayudante de primera contratados, dedicacion setumwxa (Y26); profesores
asociados contratados, dedicacion exclusiva (Y1)pfesores asociados
contratados, dedicacion semiexclusiva (Y17); parfes adjuntos contratados,
dedicacion exclusiva (Y19); profesores adjuntos trebados, dedicacion
semiexclusiva (Y20); profesores adjuntos contragadedicacion simple (Y21);
jefes de trabajos practicos contratados, dedicasidmple (Y24); ayudantes de
primera contratados, dedicacion exclusiva (Y25);3A8&uxiliares de la salud del
estamento no docente, del 1 al 4, MPGS3 (mantentmi@roduccion y servicios
generales), cargo no docente, del 7 al 3; MPSG4ocano docente
(mantenimiento, produccion y servicios general®4PSG5 cargo no docente
(mantenimiento, produccion y servicios generalBt)SG6 cargo no docente en
el sector cocina del comedor; MPSG7 cargo no decdntantenimiento,
produccion y servicios generales); TP3 area infticaale las facultades, del 7 al
2; TP4 area informética de las facultades; TP5 gnfeamatica de las facultades;
MS2 maestranza categoria 2; MS3 maestranza cae8orMS4 maestranza
categoria 4; MS5 maestranza categoria 5; MS6 naaestrcategoria 6; MS7
maestranza categoria 7; Z1 rector; Z5 secretagdaalltad; Z14 subsecretarios;
T3 técnicos de facultades; T4 técnicos de facudtad® técnicos de facultades;
JD13 jubilado docente contratado.

»= Socios del estamento no docente: categoria maxiha | categoria minima
(A7).
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Las variables consideradas son: cargo, estamargtosbruto, fecha ingreso, edad,
porcentaje de aporte, sexo, esta Ultima considesible ilustrativa.

Las unidades de observacion consideradas son ¢éisssde la mutual, entre ellos,
uno es un socio activo reingresado, es decir fweo sactivo durante un periodo, luego
renuncio y posteriormente reingreso.

El analisis factorial arrojo los siguientes resadist

Se infiere que la media del ingreso es de $16.825iéndo el menor ingreso de
$3.008 y el maximo de $26.216, este ultimo corredfmte al cargo de rector de la
UNRC, méximo cargo en lo que se refiere a autoedad

Respecto de la edad de los asociados, la medgualsa cincuenta y cinco afios, el
socio de menor edad tiene veinticinco afios y ehdgor edad tiene setenta y cuatro afos.

También se deduce que el mayor aporte lo realizataimento docente, superando el
namero de asociados varones al de mujeres en latrawseleccionada. El estamento no
docente opta entre el gremio o EDECOP, y estancor@prometidos con la parte gremial.

En este andlisis, deben ser conservados los doenms ejes, el tercer y cuarto eje
presentan un valor propio muy pequefio.

Considerando el primer plano factorial, en el lategativo del primer eje, se
proyectan los asociados de mas reciente incorgmracmo socios de la mutual, serian los
que reciben menores ingresos, por lo que séloapettuno por ciento de su sueldo bruto;
en tanto en el eje positivo se encuentran los adosi con mayor antigiiedad en la
asociacion y, por ende, percibirian mayor remunmn@nacaportando los mayores
porcentajes, entre el tres y el cuatro por cieetesuwlsueldo bruto.

Respecto de los socios de mayor categoria del estamo docente (Al), presentan
una buena coordenada positiva en el primer ejadsiéos socios que perciben una alta
remuneracion y que deben aportar a la mutual ehtres y el cuatro por ciento del sueldo
bruto; oponiéndose los asociados de menores irgteswos y que han ingresado a la
mutual en el afio 2011.

En el segundo eje, en la coordenada positiva, é@oas un asociado titular
exclusivo y contratado como docente auxiliar, gqogep un importante ingreso y ademas
tiene mucha antigliedad como asociado de la mytoalp general, los profesores titulares
aportan a la mutual el porcentaje mas alto, yaspmepersonas que superan los cincuenta

afos de edad y muchos afos de antigiedad.
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En el eje 1 negativo, se encuentran los asociadsgduenes y que tienen muy poca
antigiiedad y, por ende, aportan un porcentajeaepdr ciento sobre el sueldo bruto a la
mutual.

En forma general y basando el analisis en lo obsler\se puede decir que existe una
fuerte oposicidn entre los asociados que perteraoestamento docente y al estamento no
docente de mayor antigiiedad y mayor ingreso y lgude menor antigiiedad y menor
ingreso.

En el intervalo de afios considerado en este andfian quedado comprendidos en
mayor niamero los varones.

Respecto de la correlacion del analisis de compeaerincipales, vemos que el de
mayor importancia es el primer eje, en donde lasbigs edad y porcentaje de aporte a la
mutual tienen un valor de (0,97); la fecha de isgra la Universidad Nacional de Rio
Cuarto, con un valor de (0,96) y el ingreso cuyowes (-0,89).

La variable fecha de ingreso a la UNRC tiene uneetaxion con el ingreso igual a
(0,80), con la edad (-0.94). La correlacion dekpataje de aporte a la mutual con la edad
igual a (0,96), y la correlacidon de la edad comgteso de (0,79); el porcentaje de aporte
con el ingreso (0,80) y el porcentaje de aporteladecha de ingreso (-0,92).

Analizando el histograma, tendriamos que el priomgjunto de variables tiene un
76% de explicacion y el segundo conjunto de vaembh 24% de explicacion.

En la particion del analisis, se han generadogngsos o clusters.

Uno de los clusters o grupos esta constituido pdividuos cuya fecha de ingreso a
la UNRC estaria comprendida entre 2004, 2006, 20080, 2011 y 2012, con edades
entre 31 a 39 y 44 afnos. El porcentaje de apoféenautual de los integrantes de este
cluster es del 2% sobre el ingreso bruto, queiastamprendido en el intervalo de $5.702
y $6.506.

Otro grupo o cluster se forma con individuos qugresaron a la UNRC durante los
afios 1974 y 1975, cuyas edades oscilan entre 6layi@s, cuyo aporte a la mutual es del
4% del ingreso bruto. Los ingresos oscilan enti@3BM y $ 19.601, siendo el cargo que
desempenia el de titular exclusivo. Es decir tienagor antigiedad, mayor ingreso vy, por
lo tanto, aportan el mayor porcentaje a la mutual.

El tercer cluster aglutina individuos que ingresaada mutual durante los aflos 1973,
1979 y 2008, cuyas edades oscilan entre 47 y 62t didoentes auxiliares semiexclusivos y

no docentes de la minima categoria, con un pojjesatgaaporte del 3% y 4%.
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Como las variables utilizadas son categoricasstrdtivas en su mayoria, el andlisis
llevado a cabo mediante el programa Eview, pernmferir deductivamente que, de
acuerdo con la edad de los socios y la fecha dednga la UNRC, el aporte que ellos
realizan a la mutual en forma mensual es mas &gtiifo cuando mayor antigtiedad tienen
en dicha institucién; la permanencia en la insiftades ha permitido acceder a concursos
con el fin de ascender a cargos de mayor jerarquaigando luego de veinticinco o treinta
afos, por ejemplo, el lugar de profesor titulad@siwo, y en la planta no docente acceder
a la categoria Al. El aporte a la mutual esta dijad un porcentaje del ingreso bruto,
aumentando el mismo conforme a la edad del indovighero todos los socios acceden a
todos los beneficios otorgados por la mutual enitana medida, lo que plantea el caracter
solidario de la misma.

El mayor ingreso dentro de los empleados de la UNiR@ando en cuenta los
estamentos docente y no docente, lo tiene la caéegtaxima (Al), en el estamento no
docente, y en segundo lugar, el profesor titulasluskvo (X13), maximo cargo en el
estamento docente; ello implica la percepcién deramuneracion importante, sobre todo
por la edad de los asociados, lo que conllevagourentaje del 4% sobre la remuneracion
bruta percibida.

O Determinar de los aportes totales recibidos, quégmbaje corresponde al aporte
docente y qué porcentaje al no docente.

Del total de los aportes recibidos, el 38% es aplorpor el estamento docente, en
tanto el 49% aporta el estamento no docente.

Dentro del estamento docente, el 67% lo aportandlmsentes con dedicacién
exclusiva, el 20% los profesores con dedicacioniesastusiva y el 13% los docentes con
dedicacion simple.

Precisamente, los docentes con dedicacion exclssvwalos que perciben mayor
remuneracion, ya que la diferencia de haberes festidemente determinada por la
dedicacion en el cargo.

Pero el mayor aporte lo realizan los no docentésgoaia Al, que perciben una

remuneracion superior al estamento docente cora®dn exclusiva.

VI.1.8. Recursos EDECOP Asociacion mutual
Los recursos de la asociacion mutual estan estdbkeen el art. 3 del reglamento de

servicios de complemento para jubilados que sedrdoe a continuacion:
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ARTICULO 3: Para el cumplimiento del objetivo citadcrease un Fondo que se
denominara Fondo Complementario, que se integramal@s siguientes recursos:
a) El aporte mensual de los asociados activoszadds en el articulo seis inciso | a)
del Estatuto de la Mutual, los socios participaimdicados en el articulo seis inciso |l
a) del Estatuto de la Mutual, y los socios adheerque opten por tomar el presente
servicio. Este aporte consiste en una suma fijasquebtiene de aplicar un porcentaje
sobre el sueldo o remuneracion mensual sujeta deaptbilatorio, sin incluir los
importes correspondientes a horas extras, segédald del aportante, conforme a la
siguiente escala:1) De dieciocho (18) afos a a€BM) afios: uno por ciento (1%); 2)
De treinta y un (31) afios a cuarenta y cinco (4®)sados por ciento (2%); 3) De
cuarenta y seis (46) afios a cincuenta y cinco &66§: tres por ciento (3%); e) De
cincuenta y seis (56) afios en adelante: cuatr@ipoto (4%); b) El rendimiento que
produzca el mantenimiento e inversion del Fondo @@ementario; c) La contribucion
global o por afiliado activo que los empleadoresiedvan establecer; d) Donaciones,
legados y subsidios que se perciban por tal cooceptLos fondos producidos por
cualquier otra actividad no comprendida en lossmgEianteriores.

VI.1.8.1. Analisis de los asociados a la mutual
A Art. 3, inc. a) Aportes socios activos

En 2004, el ente de complementacion previsionalaeforma en mutual, con lo
gue parece dar mayor confianza e interesar al parse la UNRC a asociarse a la mutual,
para acceder a la prestacion de servicios que taainpone a disposicion de sus asociados
y a la eficiencia en el otorgamiento de SAE, q@epermite disponer en forma inmediata
de una suma de dinero a descontar por planillaeles, en cuotas.

En la siguiente tabla, se analiza el nimero deiados activos a la mutual
EDECOP, por anos.

Tabla N° 5. NUmero de asociados activos a la mutueRDECOP, por afios

2004 976
2005 1046
2006 1074
2007 1107
2008 1135
2009 1170
2010 1221
2011 1425
2012 1500

Fuente: Datos proporcionados por EDECOP.
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El aporte de los asociados es un porcentaje détisumuto establecido en el
reglamento de servicios de complemento para julslague va del 1% al 4% de acuerdo
con los afos de edad de cada persona asociada.

En vista de los aportes realizados por todos asgisticios activos pertenecientes a
la UNRC, se observa un crecimiento prolongado éaidgo de los afios 2004 a 2012,
alcanzandose en el afio 2012 el més elevado nuneerapdrte en cuatro millones
doscientos veintiséis mil quinientos treinta y oir@esos con noventa y ocho centavos
($4.226.535,98).

Este continuo incremento en el aporte de los s@®odebe a varias causas, una de
ellas es el aumento salarial establecido por laddatambién debido a los cambios de
cargos de los docentes y de categoria de los nentisc a través de los llamados a
concurso desde las distintas facultades de la UNRE& podria ser a través de los cambios
de dedicacién del estamento docente (lo que implim@mento en el salario percibido) y
otra causa seria el aumento en el numero de assciadmo por ejemplo en el periodo
2006-2007, en donde ademas de incrementar el nudersocios hay una variacion

salarial, en el estamento docentes, no docentessidades.

APORTES SOCIOS ACTIVOS UNRC
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Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 5 Aportes socios activos UNRC.

Tener en cuenta que en el afio 2010 se hace unaftarpgra incorporar nuevos
socios, para ello se realiza un sorteo en el afidetlre todos los asociados que no poseen
terreno ni casa propia, y se venden los terrengsirgabs por la mutual, con anterioridad a

un precio asequible, en donde el asociado pue@e@ca un SAE por la mitad de su valor.
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Otra causa de incremento del nUmero de asociadts deberse a que en la UNRC
hay un nimero importante de personal préximo dgcd®, por lo cual optan por ingresar a
EDECOP para recibir el complemento en el momenifolitarse.

En el grafico de la Figura 6 se realiza el analiglaporte de los socios jubilados a
los que, luego de acogerse al régimen jubilat@®,les ha realizado un contrato con
dedicacion simple para que puedan culminar cotategas que vienen desarrollando, como
por ejemplo direccion de proyectos de investigadailineccion de trabajos de tesis, etc.

En este caso, EDECOP Asociacion mutual soélo le sigpcel porcentaje del

complemento, haciéndose cargo el socio de la aobeaiiel costo de la obra social.

APORTES SOCIOS ACTIVOS JUBILADOS

50000
45000
40000
35000 -33098;32
30000
25000
20000
15000
10000
5000
0

45140,87

18696;86

7657,08

4609,24 4013,08 4861,24

2744,93 2860,06

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 6. Aportes socios activos jubilados.

Como se observa en cuanto a los aportes de sativesgjubilados, se vislumbran,
en el afio 2005, un maximo de $45.140,87, con upari@ante baja a partir del afio 2006,
cuyo importe asciende a $18.696,86, continuandmagnen el afio 2007, con un aporte de
solo $4.609,24 y manteniéndose hasta el afio 20l fpede se experimenta una suba a
$7.657,08 que en los dos siguientes afios vuelagaa. Fodo ello deviene de los jubilados
que contindan en actividad a través de contratogledicacion simple firmados a lo largo
de cada afo.

Se comienza en el afilo 2004 con setenta y dos desgigilados con cobertura de la
obra social, previendo que a 2014 se debera danatio a unos trescientos jubilados.

El reducido numero de jubilados permite ir ahorcaedl aporte de los asociados,
sumas de dinero que se iran ahorrando o reinuvilbiea efectos de ir capitalizandolos para

hacer frente en el futuro al pago de los compleaseque vayan surgiendo.
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APORTES SOCIOS ACTIVOS ASPURC
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Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 7. Aportes socios activos ASPURC.

Junto con el complemento de jubilacidon, se le asegl asociado el pago de un
importe para el pago de la cuota como adherentiagigbde la obra social del personal de
la universidad (ASPURC), es por ello que tambiépusre asociar a la mutual el personal
de dicha institucion.

Los socios activos ASPURC son los empleados déria social, que se incorporan
como socios de EDECOP. El personal de la obra Isheiado en aumento durante el
periodo analizado.

Uno de los objetivos de la creacion de la mutual dgegurar a los socios que se
jubilen la cobertura de la obra social ASPURC, lzonual la mutual esta en permanente
cohesion.

Del afio 2004 al afio 2012 los aportes de asociattosos a ASPURC ascienden
proporcionalmente, comenzando en $810,52 y alcaiozéos $9.748,01, siendo el afio
2012 el mas relevante debido al incremento erelasineraciones otorgado por la Nacion,
obteniendo el mayor ingreso en ese afio de $16%598|3ser el aporte a la obra social
ASPURC un porcentaje del haber de los asociadoswdida que transcurre el tiempo el

mismo aumenta. El aporte es un porcentaje solsaeédo bruto.
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APORTES SOCIOS ACTIVOS EDECOP
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Figura 8. Aportes socios activos EDECOP.

EDECOP soélo cubre el nueve por ciento del cincupateciento de la remuneracion
percibida por cada asociado, ello debido a quel enoenento de su creacion, el haber
jubilatorio equivalia al cincuenta por ciento dabbr mensual percibido por el personal de
la UNRC.

En cuanto a los aportes de socios activos EDECO®Rpssideran los aportes que
realiza el personal de EDECOP. No se registrandgsnncrementos, mas bien son
proporcionales del afio 2004 con $774,98 al 2010aigenzan los $3.704,36, siendo los
afios 2011 y 2012 los de mayores ingresos corregpuad a $5.273,58 y $6.328,73. El
namero de empleados de EDECOP se ha mantenidoasidggs cambios.

En el grafico de la Figura 9, vemos los ingresaosegedos por las cuotas sociales. En
el afio 2005, fueron de $12.296,42; en 2006, de2$02Z4; en 2007, de $12.327,51; en el
afio 2008, de $12.777,92; en 2009, alcanzé un iogdes $13.164,74; en 2010, de
$13.492,54; en 2011, de $13.995,16 y por ultim®@ER, de $15.289,62.

Las cuotas ingresadas son un porcentaje sobree&dosbruto percibido por el
personal docente y no docente de la UNRC; dichagmbaje esta fijado por intervalo
etario.

Los incrementos surgen ante cambios en los cadgos;aciones o categorias o por

incrementos de sueldos.
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CUOTA SOCIAL
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 9. Cuota social.

En el gréfico de la Figura 10, se representa eftapi®e socios a través de la cuota
ingreso; se observa que en los afios 2004 y 2003ngpesos fueron $52.889,23 y
$51.639,93, siendo éstos superiores a 2006, doadebserva una importante baja a
$35.773,37. Ello puede deberse a que empiezan irggh los primeros asociados y
costaba la incorporacion de nuevos asociados quguadan aportar la cuota ingreso,
fijada con el solo propdsito de asegurar un trgtalitario a los que habian ingresado
durante los primeros afos de inicio de actividakea mutual.

Los incrementos en los ingresos se deben a lapoxion paulatina del personal

docente, no docente y jubilados de la UNRC.
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Figura 10. Aporte socios cuota ingreso.
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El monto de la cuota de ingreso se obtiene de phaklr el importe del aporte
mensual, establecido en el articulo 3 del preseglamento, una suma fija que se obtiene
de aplicar un porcentaje sobre el sueldo o remuaitgranensual, que posea al momento de
solicitar su incorporacion, sujeta a aporte jubiiat, sin incluir los importes
correspondientes a horas extras, segun la edagaebnte por veintiséis (26).

De aqui hasta el afio 2011, los aportes se han nidmtgimilares, a partir de alli en
adelante el incremento es notorio con un aport&7e772,86 y en el afio 2012 con un
total de aportes de $137.176,53. El aporte cugeeso se da cuando el docente o el no
docente deciden ingresar a la mutual y en raz@ydarar los aportes realizados por los
socios que ingresaron a partir del afio de creatgbente.

A partir 2007, la curva empieza a incrementar emé#o creciente, alcanzando el
maximo valor en 2012. Una de las razones de diatreinento es debido a la proximidad de

mucho personal a la edad jubilatoria; otra puetemde a la mejora de la situacion salarial.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 11. Totales.

En el grafico de la Figura 11, se muestra la vaimade los aportes con el correr de
los afios; sin datos para el 2006, siendo el peridedonenor ingreso el afio 2004, con
470.594,65 y continta en forma creciente, llegaaldafio 2012, con un ingreso igual a
4.404.789,27.
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VI.1.8.1.1. Cargos de los asociados y participaci@® cargos de las distintas categorias
Se muestra en porcentaje la distinta participag@tos asociados por cargos docentes,
no docentes y contratados al afio 2012. Un 58% e ti@ipacion de los cargos docentes, un

75% corresponde a los cargos no docentes, y parogiin 21% de contratados.

CARGOS DE LOS ASOCIADOS

DOCENTES NO DOCENTES CONTRATADOS

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 12. Cargos de los asociados.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 13. Cargos docentes - Dedicacion.
En lo correspondiente a la dedicacion referida sa dargos docentes, se puede
observar una participacion del 69%, correspondient@argos docentes con dedicacion
exclusiva, un 17% de docentes con dedicacion seingxa, y el restante 14%

corresponde a cargos docentes simples. Es lége@km ocurra debido a que los cargos

125



El aporte de las mutuales al desarrollo local

exclusivos son los que tienen mayor posibilidaduatar la cuota mensual; en cambio, en
el caso de la dedicacion simple, resulta bastaffitiltbso hacerlo, ademas de que el
personal con dedicacion simple por lo general esleelmenor edad y el de menor
antigiiedad, por lo tanto, el que menores ingreieoe;t por lo que decide incorporarse
cuando tiene un ingreso mayor y la seguridad déraar trabajando en la universidad. Lo

analizado corrobora lo dicho anteriormente sobréesho de que el mayor aporte lo
realiza el estamento docente, en el grafico obsasajue el 67% de los docentes tienen
dedicacion exclusiva, lo que implica mayor sueld@endo factible asi disponer un

porcentaje del haber al pago de la cuota de laahutu
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Figura 14. Contratados.

En lo que respecta al personal contratado, se \absgma mayor cantidad de
asociados con cargos cuya dedicacion es exclugiva,representa un 61%, siendo la
participacion de cargos semiexclusivos el 29% y saah 10% representa los cargos
simples. El personal contratado es el mas reticantesociarse a la mutual, por la
preocupacion de no saber si pasara a efectivizaesoanencia en el puesto y, como ya se

comentd, los importes aportados a la mutual netietevolucion al momento del retiro.

VI.1.8.2. Inversiones
A Art. 3, inc. b) Rendimientos inversiones
Como vemos en el grafico siguiente, el rendimielgdas inversiones fue creciendo

con el correr de los afios, alcanzando su maxinab &fo 2012 con un total de $482.863,16.
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Hubo variacion en el rendimiento de las distinte®isiones realizadas, por lo que se fueron

efectuando cambios en dicha cartera a efectos deen&s un crecimiento sostenido.

ART. 3 INC. b) RENDIMIENTOS INVERSIONES
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Figura 15. Art. 3, inc. b) Rendimientos inversiones

Las inversiones financieras constituyen una premcop constante del consejo
directivo, el velar por el mantenimiento y crecim@de éstas a fin de contar con el respaldo
en el largo plazo que permita el cumplimiento dedbjetivos planteados por la mutual, de
tal manera que se ha constituido un paquete desioues conformado por colocaciones de
fondos en plazos fijos, Boden 2013, recibidos coesaltado del proceso de pesificacion de
la economia, la renta de estos bonos fue abonadddlenes. Se compraron cedulas
hipotecarias argentinas, que presentan una buetadbitelad con garantias suficientes.

En el afio 2007, se invierte en plazos fijos en mManrextranjera, a efectos de no
perder el poder adquisitivo del patrimonio.

En los plazos fijos, la tasa promedio cobrada gredbdo fue entre el 8% y el 10%
anual; respecto del afio anterior, las tasas tuviena tendencia a la baja.

En cedulas hipotecarias, se obtuvo una renta priomneetie el 10% y el 14% anual.

En el afio 2008, baja la tasa de interés, por losgudecide reinvertir en moneda
extranjera (ddlar), a efectos de mantener el padeuisitivo del patrimonio. Durante
2009, las tasas de interés en moneda extranjerpagaon los bancos fueron muy bajas,
por lo que se disminuyd la inversion en plazossfgm moneda extranjera. Asimismo, los
délares sufrieron un alza en la cotizacion de $3,%9,89.

Durante el afio 2010, EDECOP pudo acceder a inviadios los remanentes de

fondos obtenidos en el periodo, debido a la evéiude los ingresos de los asociados, la
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incorporacion de nuevos socios, la variacion salacurrida en el periodo, produciendo
un incremento de un 27% de los ingresos en el nabersiones.

En 2011, se produjo un incremento del 20% de Igsesos en el rubro inversiones,
ya que debido a la situaciéon econémica de EDECO& mvertir todos los remanentes de
fondos obtenidos en dicho afio.

Las inversiones se diversificaron durante esteesicedulas hipotecarias argentinas,
series |, 11, 111, IV, V, VI, VIl y VIII, que otorgaron muy buena rentabilidad y suficientes
garantias; fideicomiso financiero BASC Personaiged#l y Agroaval, serie XIV.

Durante este afio, se realiza el sorteo de nuavesds, propiedad de la mutual, en barrio
Bimaco. También se presenta el anteproyecto detoceecreativo y deportivo EDECOP
Asociacion mutual, para llevar a cabo en el prgd®la mutual posee en Banda Norte.

En 2012, se firma el contrato de locacién de opaasa la construccion del Centro
Recreativo y Deportivo EDECOP Asociaciéon mutuahsta de pileta, quincho, cancha de
futbol y vivienda para el encargado. En diciembet 2012, la asamblea extraordinaria
aprobo el reglamento para el uso y goce del meadmuentro.

Durante el afio 2007, ingresaron cuarenta y cincismuevos, de los cuales solo
nueve de ellos usaron los créditos.

La tasa promedio en los plazos fijos, cobrada gredbdo, fue del 9% y del 10%
anual, en tanto las cédulas hipotecarias genertaramenta promedio de entre el 10% vy el
11% anual.

Entre las inversiones, podemos mencionar depdgilazo fijo en pesos, cuya tasa
promedio cobrada en el periodo 2006-2007 fue eeltr8% y el 10% anual; cedulas
hipotecarias argentinas (presentan una buena ietddb con garantias suficientes),
obteniéndose una renta promedio de entre el 10%4% anual; bonos BODEN 2013
(recibidos como resultado del proceso de pesificade la economia, percibiendo la renta
de los bonos en délares); plazos fijos en monettarggra (tratando de no perder el poder
adquisitivo del patrimonio), fideicomiso financiepmarcelas, cremaciones y terrenos.

En al afio 2007, a pesar de que se logra invertimagor volumen, las tasas de
interés, tuvieron una tendencia a la baja, de ehi®éo y el 10% anual.

En el afio 2008, se reduce en un 33,56% las cotmwaxien pesos, debido a una baja
en la tasa de interés del 18% al 14% anual, y seenmentan en un 237,83% las
colocaciones en dolares, respecto del afio 2004, gmater mantener el poder adquisitivo
del patrimonio. En este afo, se realiza inversidrbienes raices y en un fideicomiso

financiero con un rendimiento promedio del 20% &nlambién disminuyen en un 1,58%
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los intereses de las cedulas hipotecarias, incrémeéose los intereses de los plazos fijos
en 23,41%. Se venden las series Il, 1l y IV deladyque los rendimientos bajaron.

Durante el afio 2009, se disminuye en un 79,22%dé&scaciones en dolares y se
incrementaron en un 78% las colocaciones en pdsbgjo a la muy baja tasa que pagaron
los bancos por los plazos fijos en dolares. Asirnisesos doélares generaron un gran
incremento en diferencia de cambio, dado que hubalza en la cotizacién del délar de
3,59 a 3,89 a fecha de cierre del ejercicio 2009.

Se diversifican las inversiones de los remaneigsibuientes inversiones, en Agro
aval en délares, fideicomiso financiero red mutahligaciones negociables tarjeta naranja
en dolares. Respecto de los intereses de cédylatebarias cobrados, disminuyen en un
33,91%, en tanto los intereses de plazos fijosadd® incrementaron en un 21,14%.

Los remanentes de fondos invertidos durante eR@i0, produjeron un incremento
del 27% de los ingresos en el rubro inversiones.

Comparado con el afio anterior, se incrementarame®% las colocaciones en pesos,
lo que trae aparejado un incremento en un 11,64#sdetereses de plazo fijo cobrados.

En 2011, se produjo un incremento de un 20% deirigsesos en el rubro
inversiones. Las colocaciones a plazos fijos engss mantuvieron igual.

Durante 2012, las colocaciones a plazos fijos esogse mantuvieron igual.

INVERSIONES
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Figura 16. Inversiones.

En el gréfico, vemos el maximo rendimiento alcanzaat las inversiones realizadas en
el transcurso del tiempo (contando como tal los ajie van de 2004 a 2012); fue alcanzado

por los intereses de cédulas hipotecarias containdi® 430.857,21. Otro importante aporte fue
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el generado por las ganancias de venta de tercemosina suma de 278.466,82; en tercer
lugar, ubicandose las diferencias de cambio, carsuma de 173.783,98.

Las decisiones tomadas en cuanto a las inversiareglo variando de acuerdo con
los cambios en las politicas econémicas y tratale@mantener diversificada la cartera de

las mismas.

VI.1.8.3. Servicios
A Art. 3inc. e) Fondos producidos por otras actividdes

Entre otras actividades, podriamos mencionar Istntlis servicios ofrecidos por la
mutual como, por ejemplo: sepelio, banco ortopédicdescuentos en: construccion,
automotores, gimnasios, opticas, informatica, néiwws} pinturerias, turismo, seguros,
comestibles, etc.

El grafico en la Figura 17, muestra una variacidnima de los afios 2004 a 2007,
siendo a partir del afio 2008 un crecimiento masifgigtivo, alcanzando su méaximo en el
afo 2012, con un total de otros ingresos de $165849.

Los mayores ingresos se obtuvieron en el afio 20&8, un importe igual a
$1.501.698,49. La caracteristica es que los ingreaa ido aumentando a lo largo de los
afos, incrementando en mayor proporcién a partimfle 2008. Ello puede deberse al
ofrecimiento de nuevos servicios de parte de lauaiutomo turismo, informatica; como
asi también al cobro de intereses de los SAE aloggg a la venta de terrenos, propiedad

de la mutual, que habian sido adquiridos anterintene

TOTAL OTROS INGRESOS
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Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 17. Total otros ingresos.
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También se observan los ingresos anuales deldet#hs cuotas abonadas por los
asociados durante el periodo 2004-2012. Las cws#taf§jian en un porcentaje sobre el

sueldo bruto percibido por el asociado; dicho pataje esta fijado por intervalo etario.
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Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 18. Fondos producidos por otras actividades.

De los fondos producidos por otras actividadegessgmtados en el grafico de Figura
18, los gastos administrativos SAE son los de mayagnitud con un total de cuatro
millones trecientos trece mil doscientos noventaugve pesos con cincuenta y cuatro
centavos ($4.313.299,54) a lo largo de los afiod 208012. Los gastos administrativos de
PC se destacan con doscientos dieciocho mil cueitds un peso con cuatro centavos
($218.401,04) y los fondos de fallecimiento tomader SAE con un importe igual a

doscientos mil cuatrocientos veinte un peso cooemtavo ($200.421,01).

En el grafico de la Figura 19, se muestra la vanadel total de los recursos de
EDECOP Asociacion mutual desde el afio 2004 hastéi@®l|2012, siendo el periodo de
menor ingreso el aio 2004 con quinientos setemtaeye mil seiscientos cuarenta y un
peso con treinta y seis centavos ($579.641,36)afi@l2012 el de mayor ingreso con seis
millones trecientos ochenta y nueve mil trecientobguenta pesos con noventa y dos
centavos ($6.389.350,92).

La variacion a partir del afio 2004 se debe a vaaasnes, una es el incremento en
el numero de asociados, otra es el incremento cigol@ aportada por cada uno de ellos en

razon del incremento en las remuneraciones, tambgresan los intereses por los SAE
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otorgados, la cancelacion de los créditos en faant&ipada (si se adelantan cuotas, el
importe de la cuota a abonar es menor, pues saddauota pura, es decir sin intereses),
los ingresos provenientes por servicios prestadios, intereses de las inversiones

realizadas, servicios de terceros (seguros).
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 19. Total recursos EDECOP Asociacién mutual.

Las asignaciones crecen con el correr de los adéi@sashera progresiva iniciando el
afio 2004 con un importe de quinientos setenta yenmel, seiscientos cuarenta y un peso
con treinta y seis centavos) $ 579.641,36 y culmdnaen el afio 2012 con un importe
igual a seis millones trecientos ochenta y nuevdragientos cincuenta pesos con noventa
y dos centavos) $6.389.350,92.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 20. Asignaciones.
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Dentro de las asignaciones, encontramos los gadtogistrativos, que la mutual en
su caracter de administradora, deduce de los iogmeensuales del fondo, un monto que
no podra superar el 18%; también incluye el complgmy los pagos efectuados a la obra
social ASPURC.

En el grafico de la Figura 21, se representa etldonomplementario que se
destinara: a) el fondo complementario previsiosalende a la suma de dieciséis millones
ciento cuarenta y cuatro mil doscientos cuarensogeon setenta y ocho centavos
($16.144.240, 78), como consecuencia de que es poog la cantidad de asociados
jubilados, lo que permite ir incrementando el fopdoa el complemento previsional, que
tendra su mayor crecimiento en el afio 2014, ya aqume posterioridad se producira la
jubilacion de gran parte del personal que trabaj@dJNRC; b) el fondo cobertura obra
social (ASPURC), constituido por nueve por ciel®®) del ingreso por asociado del total
de aportes que hagan al fondo complementario, &l asciende a la suma de un millon
novecientos noventa mil trescientos ochenta y cinon ochenta y cinco centavos
($1.990.385,85).
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 21. Fondo complementario.

El fondo de gastos administrativos surge de la d@dn que realiza la mutual en su
caracter de administradora, que representa un nguetao podra superar el dieciocho por
ciento (18%) de los ingresos mensuales del foridaguemulado a lo largo de los afios 2004
a 2012 suma un total de tres millones novecientherda mil setecientos setenta y un pesos
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con setenta centavos ($3.980.771,7) y por ultimmredlo de fallecimiento tomador SAE,

con un total de doscientos mil cuatrocientos vainteeso con un centavo ($200.421,01).
Los mencionados fondos estan regulados en loslagi8l y 37 del Testimonio del

Reglamento del Servicio de Complemento para Juislatkl Ente de Complementacion

Previsional para el Personal de la Universidad dfedide Rio Cuarto Asociaciéon mutual.

VI.1.8.4. Egresos
Los aranceles del CPCE aumentan con similaresciamies de un ano a otro, siendo

en el afio 2004 un valor de trecientos cuarentasypssos con diez centavos ($346,1), el
maximo arancel abonado de pesos mil ciento dieznoeenta y un centavos ($1110,91)
corresponde al afio 2012.

Los honorarios de las tareas desarrolladas pouditoa estan establecidos por el
Consejo Profesional de Ciencias Economicas deudadi de Cordoba. Estos aranceles

surgen del pago de honorarios al profesional qalezeeel balance anual.

ARANCEL C.P.C.E.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 22. Arancel CPCE.
En el grafico de becas de estudio, se puede olvsgunealas mismas se establecen a

partir del afio 2008, y a partir de su creacion eoa un aumento en la solicitud de las
mismas hasta el afio 2010 inclusive, observandopangaefia baja en el afio 2011 y un
exponencial aumento en el 2012, afio en el queifdkas para asistencia a congresos
empiezan a ser insuficientes, debido a la pérdalgdder adquisitivo, por efecto de la

inflacién, ademas del incremento en el costo densgipciones a los mismos.
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BECAS DE ESTUDIO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 23. Becas de estudio.

En el grafico de la Figura 24, se representamgéstos de agasajo que alcanzan su
mayor valor en el afio 2011, ello debido a una maahesion entre las mutuales
previsionales de toda la Republica Argentina,iadarporacion de la mutual al Consejo de
Organismos Complementarios Previsionales de lagdgidades Nacionales (COPCUM),
a una mayor vinculacion con la obra social ASPURG@Lguracion de las nuevas oficinas
de EDECORP, siguiendo en menor medida el aflo 20di2ndo el afio 2007 el de menor

registro de gastos en agasajos.

GASTOS DE AGASAJO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 24. Gastos de agasajo.
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Los gastos de publicidad en el afio 2004 no setragig en el aflo 2011 alcanzan un
méximo de nueve mil cuatrocientos cuarenta pesosetenta centavos ($9.440,70). Ello
en razon de la preocupacion de los consejerodg stdicitud de los asociados para que se
realice una comunicacion mas fluida entre la mytzd asociados y las instituciones con
las que se relacionan y en especial con los asixigtbilados que ya no estan en

vinculacién permanente con la universidad, dondem@efia sus actividades la mutual.

GASTOS DE PUBLICIDAD
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 25. Gastos de publicidad.

En el grafico de los gastos varios se observa faéieede mayor gasto fue 2011,
considerando también 2012 como un afio de elevaai®gy pero no superando el afo

anterior.

GASTOS VARIOS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 26. Gastos varios.

136



El aporte de las mutuales al desarrollo local

Ello en razdn de estar realizando la construcc@rCentro Recreativo de EDECOP, en la
ciudad de Rio Cuarto, Banda Norte, en un predioiadq por la mutual el afio anterior,
con aprobacion de la asamblea y ademas se ineurgdstos por la venta de los terrenos

adquiridos en el afio 2008.

ARANCELES Y SELLADOS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 27. Aranceles y sellados.

Egresos en aranceles y sellados tienen un mayotongmnlos afios 2007, 2008 y
2012, en razdn de la venta de los terrenos propiedd&DECOP con el consiguiente gasto
en escribania y en el aflo 2012 la construcciorceldiro recreativo de la mutual, siendo

muy bajos en los afios 2010 y 2011.

GASTOS DE MOVILIDAD CONSEJEROS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 28. Gastos de movilidad consejeros.
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En el grafico de la Figura 28, superiores gastasioidlidad de consejeros se registran
en los afos 2007 y posterior 2008, ello debidoeaaigunos consejeros se encargaron de la
compra de materiales para la construccion y tamtéma busqueda de terrenos para su
adquisicion. Comenzando, a partir de alli, un ldescenso hasta el afio 2011, con una

posterior exigua suba en el afio 2012, con motida denstruccién del centro recreativo.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 29. Honorarios profesionales.

En el afilo 2004, los honorarios pagados fueron kxesarios para obtener la
matricula de asociaciéon mutual, otorgada por eitiis Nacional de Asociativismo y
Economia Social (INAES). En los afios 2005 y 200@&sentan minimos egresos en
honorarios profesionales, los correspondientessabfdances anuales. A partir del afio
2009, comienza una suba producida por la adquiside terrenos con la consecuente
escrituracion y ademas con la construccion delrggrtreativo perteneciente a la mutual,
lo que demandd la participacion de arquitectosjnagrsor, disefiadores, escribano,
abogado y asesor en inversiones.

En lo que respecta a incentivos, solo fueron neglss para el afio 2004 con un valor
de tres mil quinientos trece pesos con sesenesyctntavos ($3.513,63), ello en razén de
considerar necesario realizar una campafia parapmes mas socios. El incentivo
consistid en un sueldo mas a cada uno de los edgsdeate la mutual que debian recorrer
las distintas facultades de la UNRC, a efectosderporar nuevos socios.

En el gréfico de la Figura 30, se observan varissaon subas y bajas a lo largo de
los afios, siendo uno de los afios quiebre 2006eddBdcomienza una baja hasta el afio

2009, a partir del cual se produce una suba, acalizsu maximo en 2012. La variacion
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se debe a cambios en la planta del personal, sepom@ un pasante, se prescinde del
gerente, algunos pasantes pasan a quedar efegtitambién se pone al dia el tema

impositivo.

CARGAS SOCIALES Y FISCALES
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 30. Cargas sociales y fiscales.
En el siguiente grafico, aflo donde menos egresosgigtraron en cuanto a lo que
respecta a indumentaria del personal fue el ai® 200 dos mil trecientos veintiocho
pesos ($2.328) y el maximo valor alcanzado se tragen el afio 2012 con un importe de

seis mil cincuenta y tres pesos ($6053).

INDUMENTARIA PERSONAL

5596,25
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 31. Indumentaria personal.
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Respecto de la indumentaria del personal, se cangwa equipos por afio a cada
uno de los empleados de la mutual, uno en veraawoyen invierno. En el afio 2009,
debido al crecimiento de la mutual, se incorporaxuevo auxiliar administrativo y en el
2010 se incorpora un nuevo pasante, efectivizarglokel 2011, incorporado como auxiliar
administrativo, de alli el incremento en el gasto

En lo que respecta a impuestos, los registros ifaemtos fueron veinte mil
setecientos pesos ($20.700) en el afio 2011, comgramabaja hacia el afio 2012 con un
valor de mil doscientos ochenta pesos con sesentawos ($1.280,6); ello en razén de los
cambios de gobierno y por ende de las leyes impasitEn el resto de los afos, las
mutuales estuvieron exentas del pago de impuestos.
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2500 2340
2000
1500
1190
1000 880
500 360
0 110 0 0
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 32. Cursos y congresos.

Cursos y congresos, el valor minimo se registra ghrafio 2008 con $110 y el
maximo en el afio 2012 con un valor de $2.340. 8&jpa en congresos relacionados con
la tematica contable, impositiva, convocatoria siengblea y también en temas atinentes a
turismo.

Se comienza una vinculacion mas intensa con el QPG se asiste al Il
Encuentro Nacional de Organismos de Complementdeiévisional de Universidades
Nacionales.

Se pagan comisiones en el afio 2009 por un valorvedditrés mil ochocientos
sesenta y dos pesos con veintisiete centavos @228, por afiliacion de nuevos socios.
Ello en razén de que la mutual necesita incremesttadmero de afiliados, para cubrir los
complementos que se deben abonar a los nuevoadabily a los préximos.
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CARGAS ASPURC
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En el grafico de la Figura 33, se observa una eiémacreciente a lo largo de los
afios con pequefios movimientos de subas y bajasctespe las cargas de la obra social
ASPURC,; ellas son los importes que EDECOP pagadqums sus asociados a ASPURC.
Las variaciones pueden deberse a la baja o altsodes, a la modificacion del Plan

Especial de Prestaciones (PEP) establecido pdoréaswmcial y/o en los incrementos de los

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 33. Cargas ASPURC.

importes de las cuotas de los asociados.

El maximo gasto de imprenta se observa en el afib, 210 en el que se comienza

una campafa de acercamiento a los asociados,galimente con los asociados jubilados

que ya no concurren al campus de la universidageysg trasladan a otras ciudades.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 34. Gastos de imprenta.
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En el afio 2011, se vuelve a intensificar la comagién, para llegar a todos los
asociados dando a conocer los servicios a los geegen optar y los beneficios que se le
otorgan.

Se les distribuye a los asociados en general i@foion a través de tripticos,
distribuidos por cafeteria; se confeccionan losi@ar para los asociados, a efectos de su

acreditacion para obtener descuentos en localesrc@tes con los que se firman convenios.

EDICIONES GRAFICAS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 35. Ediciones graficas.

Como muestra el gréafico anterior, otro de los emgegie realiza EDECOP Asociacion
mutual es representado por la cuenta gastos eloreglcgraficas, las cuales s6lo muestran
registros en los afios 2004, 2005 y 2010; con walate $200, $550 y $2.436,5,
respectivamente. Siempre relacionados con folle#os promocionar los servicios a prestar,
notificar a los asociados las fechas de reuniorsssgnbleas, temas a tratar, etc.

Los datos recopilados en cuanto a egresos poofatixca lo largo del periodo muestran
un gasto importante en el afio 2005 vy, por otrapant el afio 2008, siendo el resto de los afios
una variacion similar con pequefias altas y bajis,ea@ razon de haberse adquirido una
fotocopiadora, luego de realizar el analisis penrtia, de la conveniencia o no de adquirirla.
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FOTOCOPIAS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 36. Fotocopias.

A efectos de mantener informados a los asociadpsrmitir la participacion en
diversos eventos, en la toma de decisiones, serénen gastos de correo, en el afio 2005,
para informar a los futuros jubilados y orientaswoslos tramites a realizar y en 2011 para
gue puedan participar en la decision de constiutertro recreativo, para notificarles el
aumento de los complementos, etc.

GASTOS CORREO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 37. Gastos correo.

En 2005, se cumple con la antigiiedad de aportablesida por el estatuto para los
primeros socios jubilados, por lo que se comienabamar los primeros complementos de

jubilacién en forma mensual.
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En el gréfico de la Figura 38 se observa el cresitoi continuado de los gastos en
sueldos, los cuales representan otra de las cudntgresos. Por otra parte, este crecimiento
se da entre los afos 2004 a 2009, en donde eineatd se da a un ritmo lento.

A partir del afio 2009, se observa un punto de xitfte donde, si bien continta
creciendo, en este afio comienza a crecer peraigmovertiginoso hasta alcanzar el afio
2012. Ello debido a la incorporacion de nuevo peabadministrativo y reestructuracion
de categorias y cargo jerarquico.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 38. Sueldos.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 39. Pasantias.
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En el afio 2011, se lleva a cabo una reestructuratgdla parte administrativa, se
incorpora una pasante afectada a una campafia des spca tareas de soporte
administrativo en las demas areas, quien a finebat® afio es efectivizada, ademas se re
categoriza al resto de los empleados.

En el grafico de Figura 39, quedan evidenciadosafaxs en que se incorporan a la
mutual pasantes de la Facultad de Ciencias Ecoadmjicde la Facultad de Ciencias

Humaas, que luego son incorporadas como auxileahesnistrativos.

REINTEGRO GASTOS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 40. Reintegro gastos.

En el grafico de Figura 40, se representan gastes el banco ha descontado
equivocadamente, y que posteriormente hace suuadola la mutual, ocurridos durante
los afios 2010, 2011 y 2012, como asi también grimtde gastos por compras realizadas
para la mutual.

En el gréfico de Figura 41, se visualizan los ezggegalizados en seguros de vida
obligatorios, siendo el afio 2011 el de mayor gesatizado con un monto de ciento dos
pesos con noventa y cuatro centavos ($102,94) gleemenor egreso el afio 2006,
registrando un valor de cuarenta pesos con veeritacos ($40,20). Se observa, ademas,
como del afio 2007 hasta el 2009 decrecen los egtessia 2010, donde nuevamente
comienza un aumento. Ello esta relacionado comdéidad de créditos otorgados, lo que

demuestra que el afio 2011 se otorgo la mayor eahtid créditos.
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SEGURO DE VIDA OBLIGATORIO

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 41. Seguro de vida obligatorio.

El sector de mayor crecimiento en el tercer trineestel afilo 2011 ha sido la
intermediacion financiera. Este sector tuvo undasipn, particularmente en el segundo
trimestre del afo. Si analizamos esta época, c@ncon los meses anteriores a las
elecciones, momento cuando tradicionalmente seupeofiliga de capitales y otras medidas
especulativas debido a la incertidumbre pre-eleecia. Por todas estas transacciones, el
sector cobra comisiones y, mientras mayor es lacegacion (o sea, el movimiento de
activos financieros), mayor es su crecimiento. Canapdo el tercer trimestre del afio 2011
con el del afio 2010, el sector tuvo un excepcioredimiento del 26,8%.

En el gréfico de servicio de alarma se observaastogsimilar a lo largo del periodo
analizado, hasta el afio 2010 en el que la mutuahskada a las nuevas oficinas, donde se
instala un sistema de alarma en todo el edifioigue implica un crecimiento en el gasto a
partir ese afo.

En el gréfico de Figura 42, se perciben los egregswsservicios, incluyéndose en
ellos el pago de teléfono fijo, compra de flota aidulares en el afio 2011, servicios
informaticos, instalacion de computadoras, alarmédj y todo lo necesario para el

funcionamiento de las oficinas.
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SERVICIO ALARMA

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 42. Servicio alarma.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 43. Servicios.
En el grafico de Figura 44, esta representado elicke de limpieza, que era
desempeiiado por una persona, porque EDECOP fubeiogra dos pequefas oficinas
pertenecientes a la Facultad de Ciencias Humanas.

147



El aporte de las mutuales al desarrollo local

SERVICIO LIMPIEZA
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 44. Servicio limpieza.
Cuando se construyen las oficinas en el predia d#éNRC, se firma un convenio con

ella, por el cual se donan las oficinas a la usided, y por 99 afios la universidad las cede a
EDECOP para que desarrolle sus tareas como m@&ealonstruye un SUM, tres oficinas,
cuatro bafios, una cocina y un ingreso importaatelopcual se terceriza la limpieza.

De alli el incremento a partir del afio 2010, incogmdose también la limpieza del
Centro recreativo de EDECOP Asociacion mutual.

El siguiente grafico muestra egresos producidos pervicios tercerizados,
mostrando registro desde el afio 2010 y un crectmieaxponencial hacia 2011,
alcanzando su maximo egreso en el afio 2012. Estiels® a que se incorporaron mas
socios al sistema de descuento por parte de EDEeOseguro contratado con Berkley y

Zurich, ingresos por su cobro, como asi tambiéasegr por dicho concepto.

SERVICIOS DE TERCEROS

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 45. Servicios de terceros.
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Las suscripciones fueron uno de los gastos comsldsren dicha investigacion,
observando segun el grafico anterior como los megisse encuentran desde el afio 2004
creciendo hasta el 2007, la mutual se subscrilas aeVvistaERREPARy Red Mutual a

efectos de estar actualizada en los temas atinantestualismo.

SUSCRIPCIONES

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 46. Suscripciones.
VI.1.8.5. Resultados del ejercicio

A Resultados del ejercicio

Los resultados de los distintos ejercicios, consitgo el periodo que abarca nueve
afos en total segun muestra el grafico, se obsgradaja entre 2004 y 2005, momento a
partir del cual la suba se muestra constante leasaf@ 2010.

RESULTADOS DEL EJERCICIO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 47. Resultados el Ejercicio.
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luego, si bien sigue creciendo, lo hace en mermpgrcion entre 2010-2011, debido
a varias causas, entre ellas el incremento enreéraide asociados jubilados, y de alli en
méas crece en forma significativa. Todos los afies resultados de los ejercicios han

arrojado superavit.

A Fondo aporte ASPURC (9%), art. 31, inc. b)
Los fondos de aporte ASPURC (9%) crecen hasta zdcasu maximo en el afo

2012, con una diferencia aproximada de casi dossenil pesos ($200.000) con el mes

anterior. El aumento surge del incremento en elerdrde asociados a la mutual.

FONDO APORTE ASPURC (9%)
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 48. Fondo aporte ASPURC (9%).

A Fondos complementarios previsional, art. 31, inc.)a

El siguiente grafico muestra el registro del comy@ato econémico que se empieza
a pagar en el afio 2006 a los primeros jubiladasefi@andose 88 socios, ascendiendo a
99 jubilados en el afio 2007. En el afio 2008, seaba complementos a 125 jubilados,
gue llegan a 142 en el afio 2009. En el afio 208Julblados ascienden a 166, y en 2011
se abonan complementos a 181 jubilados, llegant@5gubilados en el afio 2012. Los

complementos se actualizan dos veces en el afios emeses de enero y julio.
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COMPLEMENTO ECONOMICO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 49. Complemento econémico.

En el grafico de Figura 50, se observa la varidalide los subsidios a lo largo de los
anos. Hasta el afio 2005, se abonan treinta subsgididallecimiento, en tanto en el afio 2006
se pagan tres subsidios y en el afio 2007 ocha;aéo 008, son seis los subsidios abonados
y durante 2009 se pagan siete subsidios. En 281&haan cuatro subsidios, en tanto en el
afno 2011 son ocho los subsidios abonados, sietddas pagados en 2012.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 50. Subsidio.
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DEVOLUCION APORTE SAE
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Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 51. Devolucién aporte SAE.

El gréfico precedente refleja la devolucion, paoers administrativos, por ejemplo,
en caso de haberse descontado una cuota mayque & debe abonar por haber accedido
a un SAE, o haber descontado una cuota de maslifieasncias surgen luego del control

gue se realiza en el area administrativa, resptendalda parte SAE.

DEVOLUCION APORTE

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 52. Devolucién aporte.

En el gréfico anterior, se observa la devolucioragerte, por haberse tomado por
ejemplo un porcentaje mayor al que correspondecderdo con la edad, o por haberse
descontado la cuota a un asociado que cambia ga, case realiza antes de la fecha de

aprobacion de dicho cargo por parte de la resaluded Consejo Superior.
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AMORTIZACIONES BIENES DE USO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 53. Amortizaciones Bienes de Uso.

En el afio 2006 se inauguran las oficinas de la ahupor lo que se invierte en
bienes de uso que se van amortizando a lo larga gala til.

Uno de los servicios ofrecidos por la mutual es@lipo de gas para automoviles,
siendo los movimientos mas significativos durantedfios 2004 con un maximo de ciento
siete pesos con cincuenta y tres centavos ($10y,8Bafio 2007 con un valor de noventa
y siete pesos con treinta y tres centavos ($97,33).

A partir del afio 2006 se ofrecié como servicio pasaasociados, la compra de PC a
un precio inferior al de plaza y se podia accedea pu pago a doce o veinticuatro cuotas,

con un SAE ofrecido por la mutual. De alli surgeetemento registrado en el afio 2008.

DEVOLUCION APORTE SAE PC
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Fuente: Elaboracién propia, datos a diciembre d220

Figura 54. Devolucién aporte SAE PC.
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En el gréfico anterior, se representa la devoluajgorte SAE para PC.
De acuerdo con las politicas implementadas en palitiea Argentina, a partir del afio

2006 la mutual comienza a pagar ingresos brutagidse muestra en el grafico de Figura 55.

IMPUESTO A LOS INGRESOS BRUTOS

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 55. Impuesto a los ingresos brutos.

En el grafico siguiente, se representa el fondoptemento previsional, creado a los
efectos de solventar en el momento oportuno el p#gadicho complemento a los
asociados gue se jubilan de su actividad en la UNBRR@tal de los fondos crece a lo largo
de los afios 2004 a 2012, ya que son pocos los eamptos que se pagan por afio, lo que
permite incrementar dicho fondo e ir formando urcldn para cuando se jubilen

aproximadamente trescientos jubilados entre los 8643-2014.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 56. Total, fondo complemento previsional.
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GASTOS BANCARIOS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 57. Gastos bancarios.

Los gastos bancarios se destacan a partir del @fi6 gue muestran un fuerte
crecimiento hasta alcanzar su maximo en el afio,28llildonde, posteriormente, baja
repentinamente. Afios dedicados a la construcciboetéro recreativo en la ciudad de Rio
Cuarto, por lo que se pagan gastos por movimieatougnta corriente, por cheques, por

ejemplo.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 58. Impuesto s/débitos y créditos bancarios.

El impuesto sobre los créditos bancarios, en gérgava a los créditos (depdsitos)
en cuenta bancaria con las alicuotas por mil ysadébitos (cheques o extracciones)
también con una alicuota por mil.
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Para las empresas o entidades con operacionané¢otal exentas del impuesto a las
ganancias y del impuesto al valor agregado, el @edReglamentario de la Ley 25413,
establece una reduccion de alicuota.

Los impuestos sobre créditos bancarios son mayere®l afio 2004 y 2005
superando a los impuestos sobre débitos bancaegsstran valores, estos ultimos,
también en el afio 2011. Ello debido a la transfeiémen mutual que permite disponer de
un porcentaje del patrimonio para destinar al wiatede ayuda econdomica y a la
construccion de las actuales oficinas de la muytwhl complejo recreativo y deportivo de
EDECOP, previamente aprobados en asamblea extmadeji provocando mayor
movimiento de valores en dichos afios y originamu® dréditos y débitos bancarios

representados.

GASTOS EN CAJA DE SEGURIDAD BANK BOSTON

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 59 Gastos en caja de seguridad Bank Boston.

La grafica muestra valores para los afios 2004,,280#5, 2007, en los cuales no ha
habido variaciones significativas de costos entuano que se refiere a la apertura de una
caja de seguridad en el Bank Boston. En el afio 2@lihcrementa en un porcentaje

importante el costo de dicho servicio.

VI.1.8.6. Sistema de ayuda econdmica (SAE)

El sistema de ayuda econOmica es un servicio deepai necesidad para los socios,
al que pueden acceder en forma rapida y sin buriecrRBara poder brindar este servicio,
previamente se envié al INAES el Reglamento deeBiatde Ayuda Econdmica con
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Fondos Propios del Ente de Complementacion Presbkipara el Personal de la
Universidad Nacional de Rio Cuarto Asociacion mijtuel que fue aprobado
oportunamente.

En el afio 2004 se otorgo un total de quinientostaey dos ayudas.

Se crea una linea SAE para la compra de GNC, cqodase ofrece al asociado una
muy buena opcion para ayudar con su economia,fddsé otorgado, hasta el afio 2012,
sesenta y ocho solicitudes.

El afio que registra mayor ayuda econdmica en GNE@Ilesio 2004, cuando
comienza a implementarse dicho servicio, de allimgs sélo se registrd por debajo de
éste, en los afios 2007 y 2008, una de las causas sidicitar el mencionado SAE es la
aparicion en plaza de los autos con GNC de fabrica.

En octubre de 2008, se suspende transitoriamergeréktio de sistema de ayudas
econdmicas con fondos propios que posee EDECORjadaba situacién econémica de
nuestro pais. Se hace un analisis profundo detnsistvigente en tasas y plazos de
amortizacion, reestableciéndose el servicio enambire del mismo afio, incrementandose
todas las tasas de interés en un 33,33%, a laneegegdisminuyo el plazo de amortizacion
de las lineas GNC y PC a treinta y seis meses itatigio a $15.000 el monto maximo a
solicitar por cada asociado.

De los veintiocho socios nuevos que se incorporfamautual en 2008, diez de ellos
usaron los servicios de los diversos tipos de S#écimlos por la institucion.

Ante una mejora en la situacion de plaza de la ahén el afio 2009, se bajan todas
las tasas de servicio, aproximadamente en un 33%.

A fines de 2011, debido a la situacion de plazéadautual, se aumentan todas las
tasas de servicios aproximadamente en un 33% eruwei la linea de salud.

En el afio 2012, de acuerdo a la situacion de plada mutual, se disminuyen todas
las tasas de servicios aproximadamente en un 20%¢mAs, se ampliaron los plazos
operativos de todas las lineas a cuarenta y ockesne

La linea de SAE para turismo surge luego de la emmndn y aprobacion del
reglamento de turismo por asamblea extraordinaripoy el Instituto Nacional de
Asociativismo y Economia Social, durante el afio5200

Como se puede observar en la gréfica anteriogfios 2004, 2005, 2011 y 2012 son

aquéllos afos en los que existid6 mayor solicitudréditos por parte de los asociados.

157



El aporte de las mutuales al desarrollo local

Tanto en esta grafica, como en el grafico de Figifrade tendencia, los montos
otorgados han sido de constante crecimiento adrdedos afos, partiendo del afio 2006
hasta alcanzar los registros maximos en el afio.2012

Como se observa, tanto en la grafica de la FigBrad@mo en el gréafico de la Figura
64 de tendencia, los montos otorgados han sidmdstante crecimiento a través de los
afios, partiendo del afio 2006 hasta alcanzar lostn@gmaximos en el afio 2012.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 60. Numero de solicitudes de créditos.
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 61. Monto total de créditos otorgados.
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VI.1.8.6.1. Tipos de sistema de ayuda econémica

En el Reglamento de Sistema de Ayuda Econdmicdoodos Propios del Ente de
Complementacion Previsional para el Personal dénigersidad Nacional de Rio Cuarto
Asociacion mutual, en su articulo 4 se enumerandisetntos destinos de las ayudas
econdmicas:

Articulo 4:

Las ayudas econdémicas deberan ser destinadas poaslciados para atender
cualquiera de los siguientes fines:

A. Solventar gastos ocasionados por enfermedattesyénciones quirdrgicas, protesis
dental, equipo ortopédico o de otra naturalezag tlad relacionado con la salud,
prevencion y convalecencia, ya sea del asociadmrsuge 0 persona a su cargo.

B. Adquirir elementos de estudio, pagar derech@sicales, matriculas y otros gastos
relacionados con la educacion del asociado, suugng persona a su cargo.

C. Abonar viajes de turismo, de estudio y practisgsortivas.

D. Adquirir la vivienda propia, efectuar ampliacksny mejoras en la misma y
solventar gastos de escrituracion.

E. Adquirir bienes muebles, automotores y otrosidod para el uso del asociado y su
nacleo familiar o que tenga como destino la for@acie un capital de trabajo.

F. Efectuar pagos en concepto de pavimento, sesvisanitarios, instalaciones
eléctricas, ejecucion de veredas, tapiales, mej@diicias, impuestos, tasas,
contribuciones, servicio de gas, luz, teléfonoaagotable o cualquier otro impuesto o
tasa referida a servicios publicos.

G. Solventar gastos de sepelio, adquirir nichcspailéuras.

H. Solventar gastos de otras necesidades queia flgdas autoridades de la mutual
sean producto del infortunio o sirvan para elevaciél nivel social y cultural de los
asociados, su grupo familiar o personas a cargo.

I. Fomentar y financiar el capital de trabajo eeirsiones en bienes de capital de las
micro, pequefias y medianas empresas, con el abjdévmantener las fuentes de
trabajo en cada region.

En cumplimiento del articulo cuatro, la mutual firrmonvenios con una empresa que
vende articulos de informatica por el cual los @®ceciben descuentos, y quien abona a la
empresa es la mutual, otorgandoles créditos a susaalos, los que son abonados en
cuotas mensuales. Durante el afio 2005 se otordaranayor cantidad de créditos

destinados al fin descripto.
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INFORMATICOS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 62. Informaticos.

En el periodo 2005-2006 se procedié a la confecgi@probacion en asamblea
extraordinaria del Reglamento de Servicio de Tunisel que fue presentado para su
aprobacion en el instituto Nacional de AsociativisynEconomia Social y se encuentra en
la etapa de trabajo en comision para su funcionamie

En el aio 2006 aprobado el reglamento de Serveidudismo se firman dieciocho

convenios de turismo.

TURISMO
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 63. Turismo.
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Podemos observar un punto de inflexién en el ad®28onde el turismo alcanza
su minimo y a partir de alli comienza a creceraaitanzar su punto maximo en el afio
2011, siendo dicho afio otro punto de inflexion adoodmienza a decrecer hasta el afio
2012. No se registran datos para los afios 2004, Y2006.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 64. Salud.

Con respecto a la salud, se puede concluir quenidencia general es creciente a
ritmo lento, pero de manera constante, presentdiglimtos puntos de inflexién en los
afos 2007, 2008, 2009, 2010.

Estas ayudas econdémicas son destinadas en su enaygaistos odontoldgicos, que
no son cubiertos por la obra social, en el 100%udeosto.

Los SAE tradicionales tienen en el afio 2011 el maymero de solicitudes, una de
las causas de dicho incremento fue el ingreso el®@ainoventa y ocho socios nuevos;
también fueron importantes los convenios firmadws distintas empresas de la ciudad y

que tuvieron una alta aceptacion entre los asosiado
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SAE TRADICIONAL
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 65. SAE tradicional.

Los SAE tradicionales tienen en el afio 2011 el maymero de solicitudes, una de
las causas de dicho incremento fue el ingreso elgtacinoventa y ocho socios nuevos,
también fueron importantes los convenios firmadws distintas empresas de la ciudad y
gue tuvieron una alta aceptacion entre los asosiado

En dicho afio se aprobaron 566 solicitudes, poralor ¥otal de $7.169.810,16.

El siguiente grafico muestra, por una parte, logasm afios donde se registran
solicitudes de créditos de los asociados jubilaiesdo estos los afios 2006, 2007 y 2008;
y por otra parte se puede observar que los afiod Y@008 registran igual porcentaje de
solicitudes, un 43%, en tanto en el afio 2006 elgrdaje solo alcanza un 14%.

CREDITOS OTORGADOS A JUBILADOS
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220
Figura 66. Créditos otorgados a jubilados.
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En la Figura 67 se representan los SAE jubiladedslp los cuales son descontados

directamente de los complementos abonados mensuialentds asociados jubilados.

SAE JUBILADO ESPECIAL
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 67. SAE jubilado especial.

De manera similar a lo planteado en el graficoramtdos afios en los que se registran
solicitudes de la linea SAE jubilados especial &mn siguientes: afio 2006 con una
participacion del 28%, afio 2007 con el 41% y eafid 2008 con el 31%. El aumento
significativo de 2007 se debe a que el person& dNRC comienza a cumplir con la edad
jubilatoria y los afios de servicios para acogetagubilacion, y por lo tanto poder acceder a
través de la mutual a la solicitud de un SAE judia especial, tratando de palear los bajos

ingresos, afectados aun mas por efecto de laibfiaeinante en Argentina.

ACTIVIDAD ACADEMICA
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 68. Actividad académica.
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La linea SAE para actividad académica, durantefiel 2008 fue el de mayor
demanda. Esta linea de SAE sirve para complemehtéatico otorgado por las distintas
unidades académicas, ya que con el transcursosdarims los viaticos se alejan de la
realidad econdmica que se vive en el pais, cubrisnbb algunos gastos.

En el aflo 2011, treinta asociados solicitan SABOalgstino declarado es adquirir
una vivienda. Ese mismo afio se aprob6 un crédiofae destinado a la compra de un
inmueble en la zona serrana. Ademas, se otorgaasiosv SAE para reforma y/o
ampliacion de viviendas.

Con respecto a los subsidios por casamiento, gdknsuentran registros en el afio
2007, un caso y en el afio 2008 un Unico caso.

La mutual invirti6 en parcelas del Cementerio Par@erpetual, dado que es un
costo bastante elevado el que tiene que asumisagiado en caso del deceso de un
familiar; por ello, la mutual decide invertir enrpelas, que luego vendera a sus
asociados a través de un SAE, el cual sera deslmeta forma mensual del haber del
asociado que lo solicita. En el afio 2008 se compeaparcela por parte de un asociado,
segun registros.

La mutual firma convenio con una casa dedicadatigidades de refrigeracion y
calefaccion y por medio del otorgamiento de un $germite abonar el importe total, y el
asociado abona en cuotas en EDECOP, en plazosugderpllegar hasta cuarenta y ocho

cuotas. En el afio 2008 solo un asociado adquitigeracion/calefaccion segun registros.

COMPRA DE BIENES MUEBLES
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Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 69. Compra de bienes muebles.
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Varias son las etapas que se visualizan con aldzsag en la compra de bienes
muebles en la grafica. Nuevamente la tendencisaattiforma creciente entre los afios

2009, 2010, 2011 y 2012, respectivamente, dondé(sm los datos asentados.

PAGO DE IMPUESTOS
80
70
60
50
40
30
20

10

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012

Fuente: Elaboracion propia, datos a diciembre d220

Figura 70. Pago de impuestos.

A partir del aflo 2009, empiezan las solicitudesSéé& para pagos de impuestos,
notandose un incremento bastante importante duehiai®o 2010 y alcanzando su minimo

en el afio 2011.

VI.1.9. Complemento de jubilacién

En el afio 2005, se cumplié con la primera granaetipla institucion, ya que ese
afo, tal lo establecido en el reglamento de sendel complemento, se cumplia con la
antigiiedad necesaria para comenzar a pagar memrsualon complemento de jubilacion.

En ese afio se beneficiaron con este servicio, mglaye ademas el pago de una
suma de dinero para aplicar a la cobertura de fa sbcial, ochenta y ocho asociados
jubilados, razon por la cual se comenzaron a ab@®mprimeros complementos de
jubilacion, hecho que consolidé la confianza emidual.

En 2006, se pagaron noventa y nueve complementpibitkecion, de acuerdo al art.
19 del Reglamento del Servicio de Complementaciéma pJubilados del Ente de
Complementacion Previsional, los cuales se actralizde manera semestral en los meses

de enero y julio, de acuerdo con las variacionksiakes que hubo en dicho periodo.
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En el 2007, ingresaron treinta y tres nuevos adosiaSe abonaron ciento siete
complementos de jubilacién, que continuaron actaatiose semestralmente.

Durante dicho afio, la comision paritaria local deiré para el sector no docente en
actividad un nuevo escalafon en categorias y ssieldajo el convenio colectivo no
docente Decreto N° 366/2006, por lo que la mutnebrporé cada uno de sus socios
jubilados a dicho escalafén.

Se abonaron ciento veinticinco complementos enfiel 2008, incorporandose al

sistema dieciocho nuevos jubilados.

VI.1.10. Subsidios

Son los beneficios que reciben durante un afosebémeficiario/os del asociado en
caso de fallecimiento del titular.

Se otorgaron un total de veinticinco subsidiosfpflecimiento, durante 2004-2012.
Se da cobertura de la obra social a mil cientasteseis jubilados.

VI.1.11. Comunicacion

En 2009, se crea la pagina web de la mutual, ingdesa http://www.edecop.org.ar

Se envian noticias a los jubilados a traves deimgaitie tripticos y a través de los
bancos en los que cobran su remuneracion mensual.

La mutual no esta federada, una de las razones @star contactadas con el resto
de las mutuales radicadas en la ciudad de Rio €Cuart

VI.1.12. Variacion salarial

En el afio 2006, hubo una variaciéon salarial eftamentos docentes no docentes y
autoridades de la UNRC.

En marzo del 2006, se encuadra al personal adnaitivt del ente, en el convenio
para las mutuales UTEDYC CAM 124/90, que rige atipate ese momento los

incrementos salariales del personal de la mutual.
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VI.1.13. Relaciodn con otros organismos

En el marco de la preocupacion de los servicios p@g jubilados, en lo que se
refiere a relaciones del ente con otros organismb€§onsejo Directivo de E.DE.CO.P
firmo un convenio marco con ASPURC el dieciséisagesto de 2006, comprometiendo a
dicho ente a incorporar a todos los socios queagarhacogido al beneficio de jubilacion
por cualquier otro sistema que no sea como ageetda Universidad Nacional de Rio
Cuarto.

Con la Universidad Nacional de Rio Cuarto, EDECGR en permanente relacion,
solicitando informacién a recursos humanos, teggresbras y servicios, solicitando
asesoramiento a los profesionales de dicha ingtitubrindando informacién respecto de
formas diferentes de realizar operaciones bancarig®ctos de que las mismas faciliten
las transferencias de dinero entre ambas institesioya que las cuotas que los asociados
aportan a la mutual se descuentan por planillaatberes, y luego la universidad extiende
cheques a EDECOP por el total retenido.

Para incorporar a cada uno de los jubilados nordeseen el nuevo escalafén
determinado por la comisién paritaria local, era@ 2007, la mutual debid recurrir a la
resolucion rectoral 988/07 y notas recibidas eacréh con las consultas enviadas a las
distintas unidades de trabajo, informacion que sigimd la UNRC.

El 20 de noviembre de 2007, el Consejo Superiodad&NRC, resolvid bajo
resolucién N°229 aprobar y autorizar al sefior regtoelebrar la firma del convenio entre
E. DE. CO. P y la UNRC, en el marco de la necesittacdontar con oficinas propias.

E.DE.CO.P forma parte del COCPUN, Consejo de Osgamé Complementarios
Previsionales de Universidades Nacionales, grugggtado por las mutuales previsionales
de la Republica Argentina, entre ellas la Caja Dempntaria de la Universidad Nacional
de Santiago del Estero, el Departamento ComplemiéntdJniversidad del Sur, la Caja
Complementaria Universidad de Cordoba, Instituton@ensador Universidad de Entre
Rios, E.DE.CO.P Universidad Nacional de Rio Cuar@gja Complementacion
Universidad de Rosario, Departamento Complememadcidiversidad de San Luis,
Servicio de Complemento Universidad del LitoraljaCde Complementaciéon Universidad
de Tucuman, Caja Complementaria Universidad de laan@da, el Instituto de

Complementacion Universidad de Cuyo.
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PARTE I

VI.2.1. Andlisis estadistico de EDECOP Asociacién utual
VI.2.1.1. Analisis unidimensional

Los afiliados a EDECOP tienen en promedio 49,46safiaina antigiiedad en la
institucion de 18,25 afios.

Del total de afiliados, el 60,80% pertenece a Bdrrael 63,47% a Clase X, el
10,88% a grupo 26, el 20,62% a la dependencia 5),8l1% a la subdependencia 51, el
50,32% son varones, el 73,94% son docentes, eP® @&rtenecen al cargo X19, el
14,81% tienen entre 50 y 54 afos, el 32,71% tiemmmos de $5000, el 5,01%
pertenecen a la situacion A.

Los afiliados a EDECOP tienen en promedio 49 afiosayantigiedad en la UNRC
de 18 afios.

Del total de afiliados, el 63,47% pertenece alrastao docente (X), el 10,88% tiene
dedicacion semiexclusiva (grupo 26), el 20,62% djaben la Facultad de Ciencias
Humanas (dependencia 5), el 50,32% son varone$,28P6 pertenecen al cargo de
profesor adjunto con dedicacion exclusiva (X19)1481% tienen entre 50 y 54 afios, el
32,71% cobra menos de $5000.

VI.2.1.2. Analisis multidimensional

El andlisis multidimensional discrimina tres grupds acuerdo con el rol que
cumplen en la universidad: docentes, autoridadesdocentes.

El grupo identificado comdocente retne el 74,11% del total de afiliados a
EDECOP. Predominan los pertenecientes a las ckage¥; a las dependencias 5, 3, 2, 4,
1y 12; con ingreso inferior a los $5000; tienemagion NA; son de sexo femenino; se
encuentran en Barra 1 y 3y la edad se ubica k@0 a 34 afos.

En el grupcAutoridades, se encuentran la totalidad de quienes tieneargbg¢ que
se caracterizan por tener situacion OC, tener Bag8, y las edades ubicadas entre 45 y
54 afos.

En el grupoNo Docentesse encuentran la totalidad de personas que tElase A,

maestranza MS y técnicos TP. Predominan en esp® ¢os que estan en la dependencia
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7, 9, 11 y 8; quienes tienen situacién A; ingresoge 5.000 y 15.000 pesos, de sexo
masculino, edad entre 65 y 69 aflos de Barra 2.

VI.2.1.3. Histograma de clusters

Hierarchical Cluster Analysis
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 71. Histograma de clusters.

VI.2.2. Conclusiones respecto de EDECOP Asociaci@mutual

La mutual es una fuerza organizada, que prestapheslte importantes servicios
sociales al margen de la accion del Estado.

En el caso particular estudiado, existe vincula@ntre la obra social de la UNRC,
Accion Social de la Universidad Nacional de Rio @ua(ASPURC) y EDECOP
Asociacion mutual, siendo el proposito de estana@tiademas de asegurar a los jubilados
de la UNRC, la continuidad en la obra social memaita, aunar esfuerzos en la prestacion
de variados servicios, agilizar los canales de cicagion y llevar a cabo proyectos de
colaboracién que redunden en beneficio de los adosi

Respecto de su poblacion (asociados), son pergpigasuperan los cuarenta y cinco
afos, y con un mayor porcentaje de mujeres.

En lo que respecta a la igualdad de género, emntaanEDECOP la participacion de

la mujer en los cargos jerarquicos en porcentagjasugy superior a la de los hombres. La
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representacion de la mujer es mayor a la de lamear tanto en Consejo Directivo (CD),
como en la Junta Fiscalizadora (JF).

E.DE.CO.P cumple con las normativas establecidasIdblAES, érgano que rige el
desempeiio de las mutuales a nivel nacional, losice® que ella presta estan
reglamentados y aprobados por asamblea y por eESNA

Los libros contables que lleva E.DE.CO.P son: Dia@iaja, Inventario y Balances,
Actas de Asambleas, Actas de Consejo Directivo,ag\cle Reuniones de Junta
Fiscalizadora.

Todo lo resuelto en el CD queda plasmado en eb ldar actas de pufio y letra del
secretario y las actas son firmadas por todositegiantes del CD presentes.

Todo servicio que presta la mutual esta reglamenyaaprobado por asamblea y por
el INAES. El Consejo Directivo establece los sapscgy la Junta Fiscalizadora verifica el

cumplimiento de las leyes, resoluciones, estatuteglamentos.

O Analizar los servicios que brinda la mutual

A Servicios de caracter econémico:

Ayuda econémica mutual, vivienda, subsidios poagasnto, nacimiento de hijos o
nietos, fallecimiento, incapacidad total, sepelgeteones sociales.

Descuentos: en equipos de gas, en compra de veshiognta y reparacion integral
de accesorios y repuestos del automotor, en pifaigreen corralones, cobro de seguros de

automotores, en papelerias, en gimnasios, etc.

A Servicios relacionados con la salud:

Asistencia meédica integral, farmacia, fisioteraplkanesiologia, laboratorio de
andlisis, odontologia, pedicuria, protesis, radagi@, rehabilitacion, unidad coronaria,
traslado de pacientes, enfermeria, emergenciasasedi

Servicio de banco ortopédico, préstamo de silla rdedas, muletas, camas
ortopédicas, nebulizadores.

Subsidio en casos de enfermedad, accidentes ymu#ey medidas de prevision.

A Servicios educativos y culturales:

SAE para concurrir a congresos o jornadas, na@erainternacionales.
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A Servicios previsionales:

Fondo compensatorio de jubilaciones y pensiongsires.

A Servicios especiales:

Centro de recreacién, deportes, sepelios, velatattimismo, subsidios temporarios a
las viudas o a los huérfanos de los miembros dlezéan.

Alguiler de salon para multiples eventos.

Hoteleria contratada. Turismo.

Servicios de recreacion a sus asociados y a lamidami

Venta de terrenos.

La mutual brinda servicios, hace mayor hincapiéosrservicios sociales y todos los
servicios son utilizados por la totalidad de losie®, independientemente de los ingresos
gue cada uno tenga, ello gracias al principio delatdad de la mutual, cuyo principal
objetivo es disminuir la inequidad social, aportara desarrollo humano y por ende al

crecimiento econémico y coadyuvando al desarroltall

O Indagar cudales son las actividades que desarrdll&OP para contribuir a un
desarrollo sustentable y mejorar la calidad de @igléa comunidad

La mutual ha realizado inversiones en operaciona®biliarias, adquiriendo una
manzana en la zona suroeste de la ciudad vy, luedmtehrla, se ofrecid a sus socios para
la compra, a un precio menor al vigente en plaza.

Los terrenos fueron sorteados entre los sociogesnetapas, la primera entre los
SOcCios que no tenian casa ni terreno propio, cobjetivo de lograr hacer socios nuevos y
captar a los empleados mas jovenes de la institu&d una segunda etapa, nueve lotes
fueron ofrecidos a todos los socios de la mutusé ysortearon entre los inscriptos; por
altimo, se hicieron siete subdivisiones y los lotambién fueron sorteados entre sus
asociados.

A través de créditos otorgados, los asociados pueddizar mejoras en viviendas de
su propiedad, cambiar sus automaviles, comprafaattes electrénicos como notebooks,
impresoras, celulares, tablets, para ser emplealesis actividades o profesiones, pagar
impuestos, etc.

Debemos tener en cuenta que para desarrollar ti@glades inherentes a cada una

de las mutuales se debe contar con empleados glicerelas tareas de administracion, de
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gerencia, de asistencia, de maestranza, asi contiéta se debe contar con profesionales
para poder cumplir con los servicios ofrecidos, cameédicos, enfermeros, odontdlogos,
ginecologos, etc., convirtiéndose asi en generadigguestos de trabajo.

También se ha integrado una bolsa de trabajo, @undhlos mismos asociados o
terceras personas ofrecen a los asociados de lainsérvicios de albadileria, plomeria,
pintura, o que otorga mayor seguridad y confiamizanomento de solicitar a través de la

mutual alguna de esas tareas.

Q Conocer si EDECOP impulsa la articulaciéon de laesimtios sectores productivos

El éxito competitivo de la mutual depende de lagoras organizativas, EDECOP
junto con su crecimiento va tratando de actual&asistema operativo y alentando los
esquemas de cooperacion empresarial y de condertagstratégica entre cajas
previsionales de la Republica Argentina, que viadas en red promueven la mejora de la
eficiencia productiva y la competitividad de caddesna economico local.

Las once cajas de Prevision Social de la Repulliggentina se han unido en el
Consejo de Organismos de Complementacion PrevisamaJniversidades Nacionales
(COCPUN), con el objetivo de aunar esfuerzos paszdr soluciones a temas atinentes a
esta tematica, tratando de orientar la innovacldioréalecimiento de un nuevo modelo
productivo que genere mayor inclusion social y meeja competitividad de la economia
local, bajo el paradigma del conocimiento comodejedesarrollo; es un conocimiento que
interactla con la comunidad, con la economia, amsalud, para precisamente a través de
la innovacion agregar valor y conocimiento a lanetoia local. Los conocimientos
pueden aumentar la rentabilidad de las inversigneontribuir por ese medio a la
acumulacion.

E.DE.CO.P ha realizado inversiones propuestas papresas de la zona de
influencia, obteniendo excelentes resultados, l@arflo con ello a sus asociados e
inyectando dichos excedentes en el territorio.

E.DE.CO.P esta en articulacion con la Universidagidhal de Rio Cuarto; dicha
institucion ha empezado a interesarse en los tesf@sonados con la economia social de

la cual forman parte las mutuales.

QO Inquirir si las mutuales colaboran en la educacion.
La mutual desempeia su labor dentro del predio NBR@ y sus asociados son

docentes, no docentes y jubilados, capital humamodgsarrolla sus actividades en esa
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casa de altos estudios, dilucidando que su poblami@nta con adecuada preparacion
profesional y buen nivel de formacion educativague permite que el potencial creativo
e imaginativo se pueda utilizar como un activo dagara fortalecer la economia y

contribuir al bienestar social y al desarrollo @sdciedad.

QO Investigar sobre la calidad y acceso a los bemsfigue otorga la mutual

En lo que respecta al sistema de ayuda economita)($s socios consideran que
es un servicio muy util en la medida que el trampéea solicitarlo es sumamente sencillo y
su otorgamiento casi inmediato, contando con wsda interés similar a la que se maneja
en las entidades bancarias y a veces menor. Ld#cséara salud y para actividades
relacionadas con el perfeccionamiento docentertien@ tasa de interés preferencial, muy
inferior a la de cualquier otro tipo de SAE.

Hay que hacer mencion que al momento de solicit&8AE&, el socio debe tener un
porcentaje de su haber libre para poder hacerefr@nda obligacion que desea asumir, y
contar con el respaldo de un garante que debeseiado de la mutual.

En lo que respecta a turismo, la mutual pone adisfn del asociado la posibilidad
de realizar viajes, contratados a través de empsaurismo y accediendo a la solicitud
de un SAE en la mutual para cancelar el pago, qug descontado mensualmente al
solicitante.

También ofrece hoteleria, cabafas, en zona seranagrdoba Capital, en Buenos
Aires, en el sur de la Republica, con los que rseaficonvenios, otorgando al asociado un
porcentaje de descuento y pudiendo el asociadortam&AE para cancelar el pago del
servicio, y abonarselo a la mutual mensualment¢elel® de tres estrellas y complejos de
cabafas de excelente nivel.

Existen convenios entre concesionarias y E.DE.C@iBrgando beneficios al
asociado en lo que respecta a los servicios mezsada automotor adquirido.

En lo que respecta a otro tipo de servicios, comm@sio, pintura, materiales de
construccion, con la sola presentacion del caraetstciado de la institucion, se accede al
descuento convenido con la mutual.

Desde el inicio de sus actividades, hasta el afib 28 mutual no debié pagar
complemento de jubilacién, debido a que los asosiath tenian la edad necesaria para
jubilarse, lo que genero excedentes que permitieraementar el capital, brindar nuevos
servicios, realizar diversas inversiones en laaiuglue beneficiaron a los asociados, como

asi también al &mbito local.
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Del analisis realizado anteriormente, se detectalgunas debilidades de la mutual
analizada, entre las que podemos mencionar ladaltaamunicacion a nivel institucional,
se considera conveniente propiciar la interaccefadnutual con las instituciones locales,
tanto publicas como privadas, a través de una atsteu de redes que haga posible
conjugar los intereses comunes y la cooperacide &g agentes, a efectos de aumentar la
competitividad empresarial, impulsar la innovacidmejorar la calidad de vida de sus
asociados.

La densidad de las redes de comunicacion entreifaaine instituciones de la ciudad
es baja, lo cual trae aparejado una escasa camtgdprbyectos en colaboracién, una mala
asignacion de recursos humanos y técnicos, unapagieon de esfuerzos que impiden
explotar todas las sinergias posibles entre lasntiis entidades, lo que disminuye la
eficiencia en la transmision de conocimientos ermfcion.

Ello debido a: I) restricciones presupuestarigsesicaso desarrollo de las areas de
vinculacion, IIl) limitaciones burocraticas, IV)fdrencias ideoldgicas y sectarismos.

Debemos tener en cuenta que toda red o articulapidolico-privada esta
conformada por personas, actores relevantes epresteso de encuentro.

Las relaciones con las distintas institucionesréreda capacidad para aprender de
los cambios en el entorno y generar y difundir cim@énto en el ambito local —social o
empresarial- constituyendo uno de los factores egardollo mas destacados en la
actualidad como un componente esencial del dekartobano, dando lugar a la
denominacién déearning cities(OCDE, 2001) para identificar a ciertas ciudadedasn
qgue la innovacién y el aprendizaje forman parterdelleo central en sus estrategias de
desarrollo.

Respecto de la segunda debilidad, esta relacior@téa edad de sus asociados. La
asociacion mutual EDECOP, atenta a su estructuraogi&fica, toma los recaudos
necesarios para brindar servicios que atiendas adeesidades de los adultos mayores, en
particular, asegurandoles al momento de la juliifada continuidad en la obra social
ASPURC, creada a mediados del afio 1993 por la thidlael Nacional de Rio Cuarto, con

el propdsito de asegurarles una mejor calidad die aisus asociados.

Otro tema fundamental es la cantidad de sociosigoesita para poder atender a sus
compromisos futuros. A medida que sus socios vaedando a la jubilacién, es mayor el
monto que se necesita para cumplir con el pagosdiedmplementos y el porcentaje para la
obra social, por lo que se deberia incorporar megotidad de asociados. Se deberia realizar

una campafa anual para incorporar nuevos socidsecasmlo la convocatoria a los
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empleados de la UNRC que estén comprendidos amgb de dieciocho a cuarenta y cinco
afos de edad, valiéndose de la informacion sumadstpor el area de personal de la UNRC.
Otra opcion seria solicitar a la UNRC que permitaasociacion en forma compulsiva

obligatoria, es decir a partir del momento quengegisa como empleado de la misma.

Una tercera opcién seria incorporar asociados glalotra institucion que realice
descuento de haberes por planilla, ello tratandasggurar la no existencia de deudores
MOrosos.

La asociacion mutual EDECOP, en lo referente aledente originado de su
actividad, el cual de acuerdo con la normativantigaio es redistribuido, lo reinvierte en
el mismo territorio, diversificando su cartera, @mpropdsito de aprovechar al maximo las
condiciones de mercado y protegiéndose de los cammoducidos por los modelos
econdémicos tanto en la industria como en el seafyno-exportador, a efectos de
proporcionar los mejores rendimientos en diferentesnentos de los ciclos econdmicos,
invirtiendo parte de sus excedentes en la consémigeen la faz inmobiliaria.

En lo que respecta a politicas publicas, a nivelomal la mutual esta regida por el
Instituto Nacional de Asociativismo y Economia @b¢NAES), organismo del Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacion encargado delgicontrolar ypromover la economia
social en lo relativo a las cooperativas y mutuales

A nivel provincial, es de competencia del Ministedie Desarrollo Social, en general,
todo lo inherente a la asistencia, prevencion ynmm@on social de las personas, politicas
de fomento y consolidacion del sistema cooperatirrautual.

A nivel municipal, en la ciudad de Rio Cuarto, &edspoliticas publicas referidas a
la economia social y solidaria, pero que han temdgor difusiéon en el cooperativismo,
por ello seria interesante iniciar conversaciones ta secretaria econdémica de la
municipalidad para realizar proyectos en conjummio las mutuales federadas para que se
asegure gue los excedentes de sus actividades adkmf@avorecer a sus asociados, se
reinviertan en el territorio, de tal forma que cdntyan en el desarrollo local. E.DE.CO.P
Asociacion mutual podria realizar actividades relaadas con la educacion, ya que la
mayoria de sus asociados estan en condicionestae clirsos, charlas o conferencias que
estén relacionados con la tematica del mutuali@mmo asi también con la innovacion a

través de los investigadores de la UNRC.
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Mutuales establecidas en la ciudad de Rio Cuarto

PARTE |

VII.1.1. Mutuales entrevistadas

En el presente capitulo se realizan entrevistasewen mutuales establecidas en la
ciudad de Rio Cuarto, a efectos de analizar el ootamiento de las variables que se
considera influyen en el desempefio de sus actieglgdque serian determinantes del
desarrollo local, siempre teniendo en cuenta lagedsiones mencionadas por Boissier y
Galvez Capote tanto en lo que se refiere a econsmaial como a desarrollo local.

Las mutuales entrevistadas para realizar el estedlipirico de este trabajo estan
establecidas en la ciudad de Rio Cuarto y soridagestes:

= Asociacion Mutual del Personal Civil “Taller RegaiRio Cuarto”.

» Sociedad Sirio Libanesa.

» Sociedad Espariola.

» Asociacion Mutual de Maestros.

= Circulo de Suboficiales Retirados de la Fuerza &é&mwsociacion Mutual Honor y

Patria.

» Sociedad Israelita de Rio Cuarto.

= Circulo de Suboficiales de la Fuerza Aérea AsograbMutual.

= Asociacion Mutualista Argentina Nueva.

» EDECOP Asociacion Mutual del Personal de la UNRC.

Seguidamente, se transcriben los resultados auesseg arrib0, luego del analisis

factorial realizado.
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VII.1.2. Andlisis estadistico de las mutuales
VII.1.2.1. Analisis unidimensional

De las nueve mutuales que formaron parte del estsdilo una se formo en el
periodo democratico; cuatro datan de antes de §986 cuatro mutuales restantes en el
periodo 1930-1983.

Consultados acerca del propésito con el que funomadas, el 30% menciona los
servicios sociales y un 20% a servicios socialesa/actividad.

El 70% de ellas son federadas y reconocen comorrfegacia el nimero de afiliados.

El 60% manifiesta que el aporte que se realizanautial consiste en una cuota fija.
La mayoria asevera que la participacion de losiadfis, en asambleas y demas
convocatorias, es escasa.

Un 70% de las mutuales no otorgan créditos, quishés hacen manifiestan que
buscan cubrir las necesidades de los afiliados.

El 90% considera que las actividades desempenaddaspmutuales contribuyen al
desarrollo local, entre las que podemos citar dictde cursos de inglés, de computacion,
de fotografia, etc. y numerosos talleres.

S6lo una mutual brinda servicio de escolaridad amigry dos de escolaridad secundaria.

El 70% manifiesta invertir en el mantenimiento yjong de los edificios donde
funcionan sus respectivas oficinas, y que son pdaul de las mutuales entrevistadas, en
tanto una mutual ha invertido en la construccionudecomplejo recreativo para sus
asociados y familiares.

El 90% reconoce buena relacion con institucioreeladtiudad y zona de influencia,
y el 70% afirma tener proyectos con otras mutudlas.mutuales federadas mantienen una
fluida comunicacion y llevan a cabo tareas en focorgunta.

Sadlo el 30% brinda el servicio de recreacion aailiedos, en tanto el 20% brinda
servicios de recreacion a la comunidad.

El 70% firma convenios con terceros para brindariges a sus asociados.

Sdlo una institucién no brinda servicios de salsdsasociados; el resto lo brinda de
alguna manera.

En promedio, tienen tres mil ochocientos veintiséé®ciados y doce personas
ocupadas. La mutual mas pequefia cuenta con tyetutatro asociados y la mas numerosa

con veintidos mil; la cantidad de empleados ogsmikae ninguno y hasta cincuenta y tres.
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En Anexo Il, Andlisis estadistico, Frecuencias ole#as en las modalidades de las
variables cualitativas y Estadistica descriptivaatevariables continuas, se observan en

detalle los indicadores mencionados.

VII.1.2.2. Andlisis multidimensional

Al observar el conjunto de mutuales en forma mintehsional, se encuentra que el
otorgamiento del sistema de ayuda econOmica seaed¢ tres maneras diferentes: a)
quienes otorgan SAE cuyo dinero proviene de lostapale los asociados, b) aquéllas que
otorgan SAE con fondos que provienen de tercemgjuienes no otorgan SAE.

Del total de mutuales, el treinta por ciento querga SAE considera que el monto
destinado a otorgar los SAE es suficiente y lo hhguara cubrir las necesidades, siendo
estas caracteristicas comunes a todos los integrdet grupo. Los SAE otorgados son de
distinto tipo de acuerdo con el destino de los rosnsalud, becas de estudio, inversiones
inmobiliarias, pago de impuestos, compra de veb$;udtc., predominando el propésito de
salud y ayuda social.

Se puede considerar que las mutuales contribuydasalrrollo a través de la ayuda
econdmica.

La mayoria de las mutuales entrevistadas estarafiate pero no estan obligadas a ello.

En el grupo caracterizado por instituciones queotmrgan créditos, predomina la
opinién de que la mutual contribuye al desarrolteagés de la educacién; ven en el nUmero

de socios la principal falencia, invierten en @i y no tienen cobertura de salud

VI1.1.3. Consideraciones generales de las mutuales

El INAES es el organismo del Estado Nacional eradwgde legislar, controlar y
promover la economia social con respecto a coopasag mutuales.

La metodologia de trabajo del INAES esta dada pomgervencion directa en el
territorio y por la participacion activa de los tieatarios y protagonistas de sus lineas de
accion en la busqueda de soluciones conjuntas.

Este organismo descentralizado ejerce funcionesagearia de promocion, desarrollo
y control de la accién cooperativa y mutual, selgliastablecido por las leyes nacionales
N° 19.331, 20.321 y 20337 y por el decreto 721/00.
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Ademas de regular y registrar el funcionamiento lake entidades, el objetivo
fundamental del INAES consiste en fomentar la ciégeion, el desarrollo y la promocién
de la economia social en todo el territorio nadioka responsable, ademas, de trazar
objetivos y de elaborar politicas tendientes a rampcion y a la consolidacion del
cooperativismo y el mutualismo. Para lograrlo, dleadelante acciones de apoyo a los
diferentes organismos —ya creados o en procesordedion— a través de la asistencia
técnica, econdémica y financiera.

La institucion estd conducida y administrada pordirectorio formado por un
presidente y dos vocales designados por el Podmufyjo Nacional, dos vocales que
provienen del movimiento cooperativista y dos devimiento mutualista.

Antes del afio 2000, las mutuales eran utilizadasocfigura juridica para manejar
fondos provenientes de operaciones realizadataitieinte, por lo cual se dicta la ley N°
25.246 de “Encubrimiento y lavado de activos deyei delictivo”, sancionada por el
Congreso de la Nacion en 2000 y promulgada porodePEjecutivo el 5 de mayo del
mismo afio (decreto 370/00), crea en el plano ptexerda Unidad de Informacion
Financiera, encomendandole el analisis, el tratatmig la transmision de informacion a
los efectos de prevenir e impedir el lavado devastprovenientes de una serie de delitos
graves.

El Ministerio de Desarrollo Social, a través dedtituto Nacional de Asociativismo y
Economia Social (INAES), firmé un acuerdo de coapeén mutua con la Unidad de
Informacién Financiera (UIF) del Ministerio de Jast y Derechos Humanos en el salon
Ramon Carrillo de la cartera social. El objetivodileho acuerdo consiste en implementar
una serie de acciones destinadas a prewdeigctar y reportar los hechos, actos, omisiones
u operaciones que pudieran constituir delitos deda de activos y financiacion del
terrorismo.

La iniciativa tiene como antecedente el convenica®peracion y asistencia técnica
que el INAES y el Ministerio de Justicia y Derecltigmanos habian firmado en 2009 con
el objeto de llevar a cabo actividades de coop@naanutua, asistencia técnicae
intercambio reciproco de informacion, emprendinosnty programas especificos de
capacitacion en investigacion. El objetivo es dbaoir al mejor cumplimiento de los
propésitos previstos en el decreto N° 1225/07,apuebd la agenda nacional para la lucha
contra el lavado de activos y la financiacién deldrismo.

La incorporacion de cooperativas y mutuales aoklanativa mencionada tendra un

importante impacto, ya que este sector produceledier del diez por ciento del producto
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bruto interno (PBI) en Argentina e involucra a uegasorce millones de personas (mas de
tres millones ochocientas mil familias) en todeeetitorio nacional.
Patricio Griffin (2012), director del INAES, afiidn

Estamos reforzando el sentido de transparencigaidieipacién y democracia que son
los valores del cooperativismo y el mutualismo [yd en 2009 informamos la
decision del directorio del INAES sobre Vacacion de participar dentro de las
actividadegjue se consideren de riesga,la aplicacién de la normativa de lavado de
dinero.

La iniciativa tiene como antecedente el conveniecaoaperacion y asistencia técnica
que el INAES vy el Ministerio de Justicia y Derechdgmanos habian firmado en
2009 con el objeto de llevar a cabo actividadesodg@eracion mutua, asistencia
técnica e intercambio reciproco de informacion, emgdimientos y programas
especificos de capacitacion en investigacion. Bétoo es contribuir al mejor
cumplimiento de los propdsitos previstos en el eieciN® 1225/07, que aprobd la
agenda nacional para la lucha contra el lavado ali#oa y la financiacién del
terrorismo.

Cuando se promulga la ley, ocupaba el cargo déderdge de una mutual, y mediante
resolucion de INAES respecto de mutuales, se deliddmar a dicha reparticion,
apellido, nombre, numero de documento y cuenta ateee electrénico de las
personas que desempefiaban los cargos de presidgmtiesorero, quedando a partir
de ese momento como informantes de la UIF; ambogiaenos por correo
informacién respecto de las personas que estabadosprocesadas por el delito de
lavado de dinero, con el compromiso de declararas asociados de nuestra mutual,
siendo responsables ante la justicia de no hagertm el compromiso de no difundir
los correos recibidos.

La Mutual es una especie del genero asociativoasa gue no queden dudas, la
llamada Ley Organica de Mutuales 20321, del 23 lwid de 1973, en su articulo 1°,
muchos estatutos y hasta resoluciones de la aatbdé aplicacion usan la redundante
expresion (asociacién mutual), siendo que, si @smuatual es una asociacion. Si es una
asociacion no tiene socios sino asociados. Lo®sdorman una sociedad para operar con
terceros, exactamente para intermediar con terckeagssasociaciones civiles, las mutuales
y las cooperativas, tienen asociados, no sociaguposu intencién es operar entre ellos
utilizando la herramienta de la solidaridad parpesar la intermediacion innecesaria o
explotadora.

En el interior del pais hay direcciones de mutyatpee muchas veces atienden
también a las cooperativas y que dependen de aaulargo provincial, aunque tienen
convenios con el organismo nacional. El INAES adida los tramites de todo el pais. El

INAES les otorga la personeria juridica. En lagetlg este sector se la llama “Matricula”.
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Les rubrica los libros, las fiscaliza a través deekigencia de la presentacién de la
documentacién de las asambleas, los balances y&amlravés de inspectores.

Desde enero de 2001, por la ley 25.374, las mguedtan comprendidas en la ley
24.522 de Concursos y quiebras. Antes no eralasiperjudicaba notablemente, ya que la
autoridad de contralor y sus funcionarios come#ilansos. También las perjudicaba ante
los acreedores que aumentaban los precios de edscpos y servicios para tener algun
resarcimiento ante posibles faltas de pago al denes pedir la quiebra.

La descentralizacion habria causado no un aument wa disminucion en
términos de eficiencia. Esta conclusién ha sidaipbnente ratificada a través de estudios
empiricos realizados posteriormente por la CEPAR98b), sobre la prestacion

descentralizada de servicios de educacion y atemcimaria de salud, en Argentina.

VII.1.4. Integracion vertical y horizontal de las nutuales

Las mutuales son organizaciones de primer graddelderaciones son de segundo
grado y las representan por actividad, zona geiograf caracteristica laboral de los
asociados, y las confederaciones son de terceo.gim nuestro pais, hasta el 14 de
octubre de 2015, hubo tres confederaciones.

A partir de dicha fecha, luego de la asuncion ds Buevas autoridades, la
Confederacién Argentina de Mutualidades se coidveti la Unica entidad de tercer grado
que refleja una legitima representatividad en teldterritorio argentino, amalgamandose
en su seno las federaciones que antes integrabdadeoacion Argentina de Mutualidades
(CAM), Mutualismo Argentino ConfederadOMAC) y Confederacion Nacional de
Mutualidades de la Republica Argentina (CONAM).

La asamblea extraordinaria que se llevo a cabd @emtro de Convenciones de la
Asociacion Mutual del Banco Provincia de Buenoseéiapoyo la Unica lista conformada
por la dirigencia para trabajar mancomunadamente dlalema de “Unidad y fortaleza
confederativa”, al que se llego tras escuchardotamos y leer la realidad imperante del
sector.

A diferencia de las mutuales, de primer gradofddsraciones y confederaciones de

mutuales no pueden prestar servicios.
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VII.1.5. Andlisis de las dimensiones que acompariaah crecimiento del mutualismo
Como consecuencia de una serie de dificultadeshguneenfrentado los espacios
territoriales, se comienza a hablar de desarrotiall
Galvez Capote (2007) plantea aspectos que sonpardiables para el desarrollo
local y dice:

El desarrollo local combina los elementos enddgempogpios de la comunidad

territorial, con la existencia de instrumentos e, traidos de fuera. Basicamente

se trata de activar los diversos recursos humamageriales, institucionales y

culturales para conseguir el crecimiento econdrgida mejora del nivel y de la

calidad de vida de la poblaciéon. El desarrollo lotane, por tanto, cuatro

dimensiones, considerando la dimensién como urcespeaceta del desarrollo local:

1. La dimension estructural (territorio, infraestruets; tecnologias, recursos).

2. La dimension econdmica (sistema de produccionriliigtion y consumo, tejido
empresarial).

3. La dimension sociocultural (educacion, culturadit@nes, innovaciones, estilos
de vida).

4. La dimension politica y administrativa (institucégs) asociaciones, movimientos
sociales, iniciativas).

En el trabajo de campo realizado en la presentstigacion, se ha trabajado dentro
de las cuatro dimensiones, analizando las sigentwiables: asociados, créditos,
inversiones, comunicacion, infraestructura, salcahectividad, innovacién y recursos

humanos.
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PARTE I

VII.2.1. La participacion de la mujer en el mutualismo. Equidad de género para
lograr el desarrollo local

En muchos paises la mujer se encuentra en unaiéitude menoscabo en el &mbito
del trabajo y de la economia, dificultada de accgdie participar de manera protagonica
en las actividades y organizaciones econOmicadaleecy culturales. La economia
solidaria ha demostrado ser una de las formas enlagmujer y la familia encuentran
nuevas y amplias posibilidades de participaciérsadello y potenciamiento de sus
blusquedas basadas en la identidad de género.

Eje de género. ¢estamos preparados para aceptahajleres y mujeres sin
distincion conforman el talento comunitario? ¢ Estaupreparados para asumir la equidad
de género como un indicador del desarrollo?

En Argentina, en la Ultima década, se han produpiddundas transformaciones
estructurales derivadas de un proceso de intemogliz de las relaciones sociales y
economicas.

La incorporacion de las mujeres al mercado dejodizmaumentado considerablemente,
observando en las mutuales una fuerte expansitarfaierza de trabajo femenina

La tasa de empleo femenina presenta en el afioutBpOrcentaje del 34,6%, en el afio
2001 aumenta a un 35,2% y finalmente en el afio ROhisma llega a 43,4%.

A pesar de que el aumento de la participacion deuger en el mercado laboral ha
ido acompafiado de un incremento en su nivel ddaggtad, la insercion en el mercado de
trabajo no se produce en un marco de igualdad midiciones con los varones.

Las mujeres que trabajan o desean trabajar viveruren situacion de doble
responsabilidad hogar/trabajo que les provoca ena de inconvenientes para desarrollarse
tanto a nivel personal como profesional. Esto @timplica, desde el lado de la oferta
femenina de trabajo, realizar esfuerzos de conilizdition de las tareas domésticas con las
laborales que inciden en su disponibilidad pateabkjo o la formacion personal.

Por otro lado, desde un punto de vista de la demdond empleadores despliegan
una serie de prejuicios a la rama femenina queaoblstan el acceso al mercado, como lo
es el supuesto impacto que sobre los costos lasotadne la funcién bioldgica de la

maternidad y el hacerse cargo de las responsatedamiliares.
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En las mutuales analizadas existe la equidad dergéla participacion del hombre
es igual a la de la mujer. Desempefan todo tipoadgos, forman parte de los consejos
directivos, de la junta fiscalizadora, se desempei@ano presidente, como vicepresidente,
como tesorero, como secretario, 0 como vocales.

Los cargos administrativos también son desempefipdosnujeres, participando
también en la negociacion y firma de los convenmealizados con otras mutuales,
ocupando cargos en otras instituciones que surgeta dnterrelacion de mutuales de
distintos territorios.

En el convencimiento de que la mujer realiza urrtepmndamental al mutualismo,
FEMUCOR ha formado la comision de Equidad de géf€ieG) de la Confederacion
Argentina de Mutualidades (CAM), la cual trabajes sgeas especificas: Economia Social,
Salud, Juventud, Politica, Educacion y Social. Tiamise ha formado dicha comision en

Tucuman y Santa Fe.
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Andlisis de mutuales a través de variables que cdlaran en el

desarrollo local

PARTE |

VIII.1.1. Andlisis de mutuales a través de variable que colaboran en el desarrollo
local de acuerdo con las dimensiones mencionadasr pBoissier (2005) y Galvez
Capote (2007)

Boissier, (2005) sostiene que economia solidaridebe entender a partir de cuatro
dimensiones que se cruzan entre si; a la vez G@lapate (2007) plantea que el desarrollo
local se entiende en cuatro dimensiones, concibidaddimensibn como un aspecto o
faceta del desarrollo local.

Ambos autores consideran basico tratar de actosadiversos recursos humanos,
materiales, institucionales y culturales, es degire combinan los elementos
enddgenos, propios de la comunidad territorial, ap@onseguir el crecimiento
econémico y la mejora del nivel y de la calidadvitea de la poblacion, logrando asi el
desarrollo local.

A continuacién, se hara hincapié en las variab&srditualismo que, a través de las

entrevistas, se manifestaron formando parte deulaiso facetas del desarrollo local.

VIII.1.1.1. Asociados. Categorias

Del analisis de la mutual E.DE.CO.P se desprendelag asociados constituyen
una variable fundamental y necesaria para la olfierde los ingresos que permiten el
desarrollo de las actividades,

De acuerdo con las entrevistas realizadas, en todosasos analizados, quedo de
manifiesto que uno de los problemas mas acucialdgelss mutuales, es el referido al

nimero de asociados de las mutuales.
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Las mutuales entrevistadas, en su mayoria, poserdmero de socios comprendido
en un rango de entre treinta y cuatro y mil cu@rdos veinticinco socios; so6lo dos de
ellas superan el maximo, una con diez mil sociogg con veintidds mil socios.

Un caso particular es el de la Sociedad Israejiia,solo cuenta con treinta y cuatro
socios, ello en razén de que los integrantes dgrggos familiares se trasladan a otras
ciudades por razones de estudio o por razonesabajdry no regresan a la ciudad de
origen; en este caso particular, son los sociogjlesa través de sus aportes particulares
contintan realizando obras solidarias, conferenuidmicas y actividades inter-religiosas.
Participan en actividades relacionadas con el Goriseonémico Social de la ciudad y
también de la Fundacion del hospital. Su principhjetivo es preservar los valores
culturales y religiosos.

En el caso de la Unica mutual previsional, es suenéenimportante tener en cuenta
la edad de los asociados, porque las personastdeettad prefieren asociarse después de
los cuarenta afios, entonces la pirdmide poblactendrd una base muy ancha (personas
entre los cincuenta y setenta afios), que se vechatrdo paulatinamente (aportantes mas
jovenes entre dieciocho y cuarenta y cinco afios,squn una cantidad muy inferior). Es
recomendable realizar estudios actuariales pasa ie$brmados de las condiciones en las
que se va encontrando la mutual en el transcurkdiesiepo y como va incidiendo la
situacion econdmica.

De acuerdo con el articulo 8 de la ley 20321, édsgorias de asociados de mutuales
son:

= Activos, seran las personas de existencia visihkyores de veintilin afios, que

cumplan los requisitos exigidos por los estatutmsases para esta categoria, las
gue tendran derecho a elegir e integrar los orgdimestivos. Los socios activos
son las personas mayores de veintiin afios que eamph el nexo aglutinante,
por ejemplo, pertenecer a una profesion, trabagmdde empresas, residentes de
un barrio, etc. Establecido en el articulo 7 d&teso social de la mutual.

= Adherentes, seran las personas de existenciaejisitdyores de veintilin afios y

las personas juridicas, no pudiendo elegir o iatelgis érganos directivos.

= Participantes, todos los menores de veintiln afipge no se encuentren

emancipados. Gozan de los servicios sociales efortaa que determine el
estatuto, sin derecho a participar en las asambleaslegir ni ser elegidos.

= Honorarios, seran todas aquellas personas que,tesci@n a determinadas

condiciones personales o por donaciones efectwatiasntidad, sean designados
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como tales por asamblea, a propuesta fundada dekjoodirectivo o de los
socios con derecho a voto. Carecen de derechdspsli
Los asociados a entidades mutuales deberan agbrtenro por ciento de la cuota
societaria, con destino al INAES. Las mutualesatttomo agentes de retencion y al mes

siguiente de su percepcion, deben ingresar dichpsries a la institucion mencionada.

VIII.1.1.2. Sistema de ayuda economica (SAE)

La historia nos cuenta que inmigrantes espafdbdgnos, suizos, franceses, arabes
y de los mas diversos lugares del mundo, comenzaragruparse en colectividades
puramente étnicas que, mediante las sociedadescoeras mutuos, asistian a las mas
diversas necesidades humanas, incluidas las ferasci mediante el otorgamiento de
créditos sociales que fomentaban el progreso daslocados.

Del andlisis de la mutual previsional, se obselwgportantes ingresos provenientes
de los intereses que se cobran mensualmente paylakas econdmicas que la mutual
ofrece, lo que la convierte en una variable quéritarye a mejorar el nivel de vida de los
asociados.

Haciendo mencién aistema de ayuda econdémica (SAE) —como se denagniresh
lenguaje del mundo de las mutuales al otorgamidet@réditos—, las mutuales que los
otorgan deben tener en cuenta algunos recaudatalegis, ya que estas ayudas fueron
muy cuestionadas, debido a que algunos asociatiaahdn este sistema al solo efecto de
blanquear capitales; por ello se cred una normajixalos regula y a la que deben respetar
las mutuales que otorgan el mencionado servicio.

De la investigacion realizada se advierte que agunutuales tienen implementado
el sistema de ayuda econdmica (rubro créditosggderas de crisis como las que estamos
viviendo, los asociados recurren con mucha fredaemda solicitud de ayuda economica.
A través de estas ayudas econOmicas se puedgepwle, paliar la diferente distribucion
de ingreso de sus asociados.

La normativa establece que, cuando se otorga undaagconOmica, se debe
manifestar en caracter de declaracion jurada gldma el que se destinara el dinero.

De lo observado y manifestado por el gerente dedenas mutuales radicada en la
ciudad en la que se realiza la investigacion, atel tle asociados (1.780 asociados), solo el
treinta por ciento tiene capacidad de ahorro, es dee no ha solicitado ayuda econdmica
en el periodo analizado. Dicho porcentaje hablasaclaras del efecto producido por la

inflacién en los ingresos mensuales.
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Ello plantea a la conduccion hallar una forma dptarafondos de terceros para
prestarlos a sus asociados, ademas de los excedprtano se distribuyen y que pueden
prestarse a sus asociados. Esta alternativa setiblé porque son los mismos asociados
los que solicitan a la mutual le administren suzri@s, pero el problema es la parte legal;
habria que encuadrarlos dentro de la normativaghanes. Ha surgido un modelo del
reglamento de ayuda economica mutual con fondoseprentes del ahorro de sus
asociados, el cual se transcribe en los Anexodlésta tesis. Es un proyecto a futuro que
llevara a cabo esta mutual.

En la actualidad y dentro de las mutuales invedagatres de ellas otorgan ayuda
econdmica, dos de ellas obtienen los fondos priestal® su patrimonio, otra a través
de bancos y/o financieras (la mutual realiza latigesdel préstamo); en este ultimo
caso, la mutual se hace cargo del cumplimiento entedad bancaria y, por cédigo de
descuento autorizado por ANSES, le descuenta déaheres al asociado que tomoé el
préstamo. Una tercera mutual ha creado una capaéstamo voluntario, a través de la
cual cada asociado puede aportar entre quinientagsenta mil pesos de capital, para
que le sean administrados. La mutual le aseguraremdimiento del capital del
veinticinco por ciento mensual, el asociado puediar sus intereses mensualmente si
no hubiese solicitado ningan crédito y ese benefisé constituye en su ahorro
particular.

Los préstamos otorgados a cada asociado son de $estnta mil pesos en las

mutuales que prestan dinero de su patrimonio.

VIII.1.1.2.1. Tipos de sistema de ayuda econémica
Las ayudas economicas estan destinadas por losads®a atender cualquiera de los
siguientes fines:
= Solventar gastos ocasionados por enfermedadesyventéones quirdrgicas,
proétesis dental, equipo ortopédico o de otra nktmaatodo lo relacionado con la
salud, prevencion y convalecencia, ya sea del adocsu conyuge o persona a su
cargo.
= Adquirir elementos de estudio, pagar derechos,calas, matriculas y otros
gastos relacionados con la educacién del asocada@odnyuge o persona a su
cargo.

= Abonar viajes de turismo, de estudio y practicaodesas.
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= Adquirir la vivienda propia, efectuar ampliaciongsmejoras en la misma y
solventar gastos de escrituracion.

= Adquirir bienes muebles, automotores y otros rodguhra el uso del asociado y
su nucleo familiar o que tenga como destino la &mign de un capital de trabajo.

= Efectuar pagos en concepto de pavimento, servisaystarios, instalaciones
eléctricas, ejecucion de veredas, tapiales, mejedilicias, impuestos, tasas,
contribuciones, servicio de gas, luz, teléfono, aagwtable o cualquier otro
impuesto o tasa referida a servicios publicos.

= Solventar gastos de sepelio, adquirir nichos olsgps.

= Solventar gastos de otras necesidades que a ¢ledi@s autoridades de la mutual
sean producto del infortunio o sirvan para elevaciél nivel social y cultural de
los asociados, su grupo familiar o personas a cargo

= Fomentar y financiar el capital de trabajo e inn@rss en bienes de capital de las
micro, pequefias y medianas empresas, con el abggivmantener las fuentes de

trabajo en cada region.

VIII.1.1.2.2. Requisitos para poder acceder al sistna de ayuda econdmica en las mutuales

En caso de solicitar un sistema de ayuda econdi®#&8), los requisitos son:

Por requerimiento de los reglamentos internos ystgitados por la UIF (Unidad
de Informacién Financiera), a partir del 1 de jud@2016, los asociados que soliciten un
SAE deberan presentar la siguiente documentacion:

Solicitante del SAE:

» Los ultimos tres recibos de haberes, firmados paitdar.

= Copia del DNI, ambos lados.

= Constancia de domicilio / Servicio, fotocopia.

= Certificacion de sueldo, emitida por la institucion

= Constancia del CBU (22 nameros) impreso (cajeroraatico o home banking).

»= Constancia de CUIL, AFIP o ANSES impreso.

Garante o aval:

= Los ultimos tres recibos de haberes de la ins@ituen la que se trabaja, firmados

por su titular.

= Certificacion de sueldo, emitida por la institucEmla que se trabaja

El faltante de algunos de estos requisitos impedicdorgamiento del mismo.
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Posteriormente, una vez analizados todos los dauesg aprobado por la comisién

evaluadora, el asociado deberd consultar qué die geasar a firmar los contratos

correspondientes.

Condiciones generales del SAE:

Titularidad: no puede ser titular simultaneamemends de un SAE por linea.
Aval o garante: el solicitante de un SAE deber&eqmear un aval o garante. El
socio aval no podra ser aval de mas de un SAE peat.|

Seguro de vida: la mutual toma un seguro de vida elatomador del SAE de tal
manera que de producirse el fallecimiento del mjsehanonto adeudado hasta
ese momento quedara cancelado.

Pago mensual: la amortizacion mensual del SAE abzaepor descuento en
planilla de haberes bajo un nimero de cddigo exstald por la institucion en la
gue se trabaja; si es jubilado, en las oficinala diestitucion respectiva.

Cuotas adelantadas: Si el asociado decide adelantdas, las mismas seran
liquidadas como cuotas puras (sin gasto adminiabjat

Renovacion: cuando el tomador de una linea de S4@& bancelado por lo menos
el cincuenta por ciento (50%) del monto otorgadmjr@ solicitar la renovacién
del mismo. Del nuevo importe solicitado, se desm@nél monto de las cuotas del
SAE original, otorgandole la diferencia restante.

Monto maximo: el importe que resulte de restar ehtm neto de su recibo de
haberes, menos la cuota correspondiente al SAEitadld, no debera ser inferior
al cuarenta por ciento (40%) del sueldo bruto igued en dicho recibo.

Monto de la cuota: el importe de la cuota del SAkc#ado, no podra superar el
veinticinco por ciento (25%) del sueldo bruto gigeifa en el recibo de haberes.
Importes a considerar en el calculo: no deberansiderarse los importes
cobrados en concepto de horas extras o asignadamdsares en el monto del
sueldo bruto.

Andlisis del aval: lo indicado en los puntos 1, 3 ylebera cumplirse de igual
forma para el aval.

Condicion del aval: un mismo socio no podra set dealos o mas solicitantes de
una misma linea.

Documentos del tomador y del aval: fotocopia de dtisnos tres recibos de

sueldo y certificado de sueldo, otorgado por l&tinsgon en la que trabaja.
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VIII.1.1.2.3. Requisitos para que las mutuales pueth administrar fondos de terceros

Si las mutuales deciden captar ahorros de susaa@cpara incorporarlos al sistema
de préstamo de ayuda econdmica, o sea prestarsfaedigrceros y puedan administrarlos
en forma legal, se debe cumplir con los siguiepte®s.

Tendra que presentar ante el INAES el reglamentadaeinistracion de fondos de
terceros, adjunto en AnexXt Ill: Modelo del reglamento de ayuda econémicdualucon
fondos provenientes del ahorro de sus asociad@syvenaprobado, se debera abrir caja de
ahorro en algun banco a aquellos socios que depigiaer sus ahorros a disposicion de la
mutual, para que sean administrados por ella. Saslegurard como reintegro mensual una
tasa de interés no inferior a la vigente en el Ba@entral de la Republica Argentina y a la
mutual le ingresara un porcentaje de dicha tasgammministracion de los ahorros.

Estos intereses son deducibles en ganancias, poelse transforma en un beneficio
para el asociado. Es una forma de poner en prdetisalidaridad de los socios, quienes
recibirdn un interés por el dinero puesto a dispdside la institucion.

En Anexo N° IV se enuncia la Resolucion INAES 2356ue rige sobre el servicio
de ayuda econdmica. En dicha resolucion se es@blémites, en donde los ahorros
recibidos mas los estimulos devengados, no puexisgder en veinte veces el capital
liguido o en diez veces el patrimonio neto de diehadad. El monto maximo de ahorro
por asociado no puede exceder el cinco por ciédtg (e la capacidad prestable o el diez
por ciento (10%) del capital liquido. Los estimudobbs ahorros no podran ser mayores a
los que paguen las entidades bancarias autorizamasl Banco Central de la Republica
Argentina.

Mensualmente, se deduce la totalidad de lo delosfiar pago de haberes de retiro
de los asociados, y en ese periodo en las cuestssnales de los asociados, lo que debe

ser verificado e informado por el auditor externo.

VIII.1.1.3. Inversiones

En su gran mayoria, las mutuales invierten en ragjedilicias de los inmuebles que
poseen. SoOlo una ha realizado inversiones inmabsiacompra de terrenos que luego han
sido ofrecidos a los socios a un precio inferioa@ddjuirido, y otorgandoles un SAE para
que puedan acceder a la compra del mismo; lo @y aparejado un incremento en el
namero de socios, logrando captar como asociatlissjavenes que no poseian ni terreno

ni casa, y que no habian ingresado aun a la mutual.
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También han invertido en doce series de cédulagdugrias, lo que les ha aportado
un ingreso mensual conformado por la amortizacifwsyintereses; otra opcién ha sido la
compra de dolares y euros; los plazos fijos en g9egoe en determinados momentos
econdmicos, han otorgado tasas de interés muy altas

Ademas, han invertido en fideicomiso en délaresrg¢Agales) a un plazo de seis
meses, al cabo del cual se recibio el interés Eref) esos fondos fueron prestables con el
propésito de levantar las cosechas.

Algunas inversiones fueron en fideicomisos en redtual, que acreditaban
mensualmente los intereses y, al término del péstablecido, se recibid lo invertido més
una ganancia.

Todas las mutuales entrevistadas invierten endsfractura y equipamiento.

Una de las mutuales adquirié un terreno para lastoaccion de un campo de
deporte, proyecto que hasta la fecha no se concreté

Otra construyo en el terreno adquirido con antieléal, un centro recreativo, al cual
pueden asistir, ademas de sus asociados, invi@®no estén asociados a la mutual,

siempre y cuando vayan acompafados por un asociado.

VIII.1.1.4. Comunicacion

La comunicacion se realiza, en algunas mutualésvas de boletines informativos
entregados personalmente, a través de correo Glexdr en el caso de los asociados
jubilados, se les envia informacion a través detegith o por intermedio del banco donde
cobran sus haberes.

Otras mutuales, al estar federadas, estdn en penteagontacto con las demas
mutuales y estan trabajando en conjunto. Actualeydmin mantenido reuniones con la
municipalidad local y han presentado una propuésteealizar tareas conjuntas en lo que
respecta a seguridad, mantenimiento y embellectmi@® determinado espacio publico de
la ciudad.

También estan en contacto con mutuales de otrdadds y participan de congresos,

charlas, debates que se desarrollan en la capaéhpial.
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VIII.1.1.5. Infraestructura

En la mayoria de los casos, las mutuales poseemasdi donde desarrollan las
actividades administrativas.

Poseen salones que son destinados a reunionedesogialistintos eventos de
capacitacion, etc., salas de computacién equipaaiasin nimero importante de equipos
de computacion, retroproyectores, pizarrones, satas para dar talleres y que pueden ser
alquilados tanto por sus asociados como por pessqna no lo son; algunas poseen
consultorios.

También poseen panteones y urnarios que han sglorawds por las mutuales para

ser ofrecidos como un servicio.

VIIL.1.1.6. Salud

Es uno de los servicios mas solicitados por susiados, contando con servicios de
odontologia, psicologia, ginecologia, pedicuria,dagegia, meédicos a domicilio,
nutricionista, emergencia, ambulancia, enfermdeanacia, servicio de sepelio, Optica,
aparatos ortopédicos y hasta la cobertura de weptaje de la obra social.

En el caso de la mutual previsional, al momentosderetiro, se le asegura la
continuidad en la obra social que tenia mientragbasen actividad, accediendo a los

mismos beneficios.

VIII.1.1.7. Conectividad

En general, de las mutuales analizadas, el noyantaiento tiene buena relacion
con las instituciones del medio y el setenta pento afirma tener proyectos en comun con
otras mutuales.

Se relacionan con universidades de la ciudad yimstituciones terciarias con las

cuales han firmado convenios. También se vincutanuniversidades de otras provincias.
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De acuerdo con lo manifestado en las entrevisgsasnutuales no se vinculan con el
municipio, a pesar de los esfuerzos de ellas peescar propuestas que mejoren el
bienestar de la ciudadania.

Deberian implementarse politicas publicas que pibsib una mayor participacion

de las mutuales en actividades que puedan realizimrma conjunta.

VIII.1.1.8. Innovacion

Oporto (2015) escribe en pagina 12:las constam@sluciones tecnoldgicas
modifican radicalmente los modelos productivosaanpaises y generan crecimiento. En la
medida en que estos cambios ocurren a escala rhuediamposible mantenerse al
margen. Cuanto mas avanzado esta un pais respeegiedfendémeno de la digitalizacion,
mas alto serd el impacto econdmico, politico y aoein su propio desarrollo. En
Argentina, el proceso de incorporacion de tecnalagi forma masiva estd en marcha.
Nuestro modelo de inclusion social hoy va por leusion digital. Por eso, la reciente
sancion de la ley Argentina Digital en el Congreso.

El objetivo de esta ley es universalizar el aceeks tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC), garantizando igualdaditinaidad, regularidad, calidad y
precio justo. Ese acceso, ademas, tiene statusrdetedd humano.

Queremos seguir abriendo caminos para alcanzamawar participacion. Que los
bienes y servicios digitales sean asequibles pata la poblacién y también para las
empresas, especialmente las PyMEs. Apuntamos atrdis de la industria TIC en un
marco de competencia, protegiendo a las empresaspetuefias, las cooperativas, las
mutuales y las redes comunitarias.

Estos objetivos se basan en los principios que eruelaccionar del gobierno. Las
TIC deben ser de interés publico, vistas en funsisial y vinculada con el desarrollo de
las economias regionales. Reafirmamos la soberaniatelecomunicaciones con
independencia tecnoldgica y con una concepciorrdéde

Los avances en este sentido no han sido notables&nbito de las mutuales de la
ciudad analizada. Una de ellas manifiesta que &l&aelo innovaciones en lo referente a
comunicacion y otra relacionada con la educacionnifieata estar innovando

permanentemente en lo que se refiere a docencia.
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VIII.1.1.9. Recursos humanos

Los datos suministrados por las entrevistas demamesjue las mutuales son
generadoras de puestos de trabajo, tanto en lanestimcion de las instituciones, como en
lo que se refiere a tareas que requieren profds®rmamo, por ejemplo, contadores,
médicos, abogados, escribanos, docentes y ausilieréa docencia, choferes, maestranza,
chef, etc.

Algo que se pudo observar es que la mujer tienehenparticipacion en el ambito
laboral de las mutuales. En varias mutuales, lagosanas relevantes del consejo directivo
y de la junta fiscalizadora son ejercidos por magemclusive desempefiando el cargo de
presidente del CD, siendo el porcentaje de paaiigm de las mujeres mucho mas elevado
que el de los hombres.
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PARTE I

VIII.2.1. Respuesta a los interrogantes planteadomn los objetivos especificos

Seguidamente, se respondera a los interrogantesaui®s en los objetivos especificos:

O Conocer si las mutuales cumplen con las normatikgstes

Todas las mutuales constan de dos 6érganos colegiado que lleva adelante la
administracion de la entidad, Consejo Directivo JCpel otro conformado por quienes
controlan el desarrollo de esa gestion, Junta kiscera (JF)

El consejo estd formado por cinco titulares. El rguo para llevar a cabo las
asambleas es la mitad mas uno de los asociadatececho a voto.

El secretario transcribe las actas dentro de ks diias de la reunion, con la firma de
los presentes. A su vez la junta fiscalizadora festhada por tres titulares, el quérum es la
mitad mas uno, las actas se transcriben dentrosdguince dias de la reunion con la firma
de los presentes.

El término de cada mandato no puede exceder dmafabs y los candidatos podran
ser reelectos por simple mayoria.

Los miembros del consejo directivo pueden ser r@mados por tareas realizadas,
justificando en forma detallada en actas del consgajectivo, la tarea por la que sera
remunerado. Esta remuneracion se hara efectivaamprobacion en asamblea ordinaria.

Respecto de la asamblea ordinaria y extraordinagahace la convocatoria con
treinta dias de anticipacion y se publica en ektoloficial y en el diario de mayor
circulacién de la zona.

La asamblea ordinaria es realizada una vez al &mbral de los cuatro meses
posteriores a la clausura de cada ejercicio; sxsede dicho plazo, el INAES sanciona a
la mutual con el pago de una suma de dinero, ecepbm de multa.

La asamblea extraordinaria puede ser convocadel ponsejo directivo, o solicitada
por el diez por ciento de asociados activos o faajdiscalizadora; en estos dos ultimos
casos, el consejo directivo no debera demorar snlugon mas alla de los treinta dias,
desde la solicitud; de lo contrario, recibira irdaion del INAES.

Tanto en la asamblea ordinaria como en la extraardi, las sesiones daran

comienzo con el porcentaje de quérum establecida anormativa, y en caso de no contar
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con el mismo, por lo general por estatuto se estabfjue transcurrida media hora de la
fijada en la convocatoria, se iniciara con la @adide socios presentes, cuyo nimero no
podra ser inferior que el de los miembros tituladed 6rgano directivo y la junta
fiscalizadora, se encuentren presentes o0 no eJataldea.

Los libros contables que llevan las mutuales saari®@ Caja, Inventario y Balances,
Actas de Asambleas, Actas de Consejo Directivo,ag\ctie Reuniones de Junta
Fiscalizadora, registro de Asistencia a Asamblegistro de asociados. Estos libros deben
permanecer dentro de la institucion, bajo ningunaugstancia deben ser retirados de la
misma, deben estar a disposicién de los asocidddss los libros deben ser enviados al
INAES para ser rubricados.

Todo lo resuelto en el CD debe quedar plasmadd lésr@ de actas, de pufio y letra
del secretario, y las actas seran firmadas posttmointegrantes del CD presentes.

Todo servicio mutual esté reglamentado y aprobad@gamblea y por el INAES. El
consejo directivo establece los servicios y lagudgcalizadora verifica el cumplimiento de
las leyes, resoluciones, estatutos y reglamentos.

Para reformar el estatuto, es necesario convocasamblea con treinta dias de
anticipacion, publicandolo en el diario de mayacwacion del territorio y en el boletin
oficial. Una vez aprobadas las reformas por la aszan se debe informar las mismas al
INAES, enviando las modificaciones a efectos de tpme conocimiento y una vez
devuelto el estatuto con las reformas se pongatgencia.

Todas las mutuales entrevistadas cumplen con haata vigente a nivel nacional,

provincial y municipal.

O Indagar si las mutuales promueven la generaciorad®idades econOmicas que
impliquen crecimiento econdmico y ayuden al dedlartocal

Las mutuales son personas juridicas de derechadmrivsin animo de lucro,
constituidas libre y democraticamente por persansggiradas en la solidaridad, con el
objeto de brindarse ayuda reciproca frente a reesgentuales y satisfacer sus necesidades
mediante la prestacion de servicios.

El objeto social de las mutuales es muy especilisoprestaciones mutuales son los
servicios que otorgan para la satisfaccion de im#ss de los asociados, mediante
asistencia meédica, farmacéutica, funeraria, sutssideréditos, actividades educativas,
culturales, deportivas, turisticas y cualquier ofq@e tenga por fin la promocion y

dignificacion de la persona humana.
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No pueden tener entre sus objetivos comercialiEameb, no pueden actuar como
empresas de caracter mercantil, ya que ello camaugiun animo de lucro; s6lo deben
satisfacer las necesidades de los socios, puesitagles estan inspiradas para su constitucion
en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayediproca frente a riesgos eventuales.

Si pueden realizar inversiones, previa aprobacidrapamblea, que de hacerlas en el
territorio, contribuyen al desarrollo local, ya gae una de las mutuales analizadas se
invirtié en un terreno en la ciudad con el objegocdnstruir un centro recreativo para los
asociados de la mutual, en el que todos los achoi@yinientes, profesionales, albafiiles,
disefiadores, jardineros, electricistas, etc., esidentes de dicha ciudad, y los materiales
utilizados fueron adquiridos en corralones, vivefédbricas de aberturas, comercios que
venden articulos para el hogar, todos comercicgldec con lo que se crean actividades
productivas, que generan un excedente que al deadm en el territorio implican
crecimiento econémico del mismo y, por ende, cbay&n al desarrollo local.

También se pudo corroborar a través de las entasviealizadas a las mutuales de la
ciudad de Rio Cuarto, que generan puestos de drabajre ellos de administracion,
maestranza, en cargos jerarquicos, etc.

Las entidades entrevistadas sefialaron que enigstdet organizaciones se realizan
prestaciones y servicios en rubros como electiiGidgas, agua, telecomunicaciones,
tecnologias de la informatica y de la comunicacitbabajo, vivienda, seguros, ayuda
econdmica y crédito, salud, farmacia, deportedyidaties agropecuarias, de mineria,
pesca e industriales, puestos de docencia, derasesnto, etc.

En las mutuales entrevistadas en la ciudad de Réot&€se generan ciento diecisiete
puestos de trabajo efectivos. A ellos se debengagrids trabajos realizados para la
prestacion de servicios a las mutuales y que r@mest relacion de dependencia con ellas.

No existe ningun dato en forma detallada de csaptestos de trabajo generan las
mutuales y cuantos las cooperativas en Argentmagsie en forma conjunta el observatorio de
la economia social y solidaria informa que se generas de trescientos mil puestos de trabajo.

QO Inquirir si las mutuales colaboran en el sistemacativo
La educacioén abre la puerta a un sinfin de opatadgs y con ellas la posibilidad de
crecimiento, sin educacion no hay libertad y sbetiad no hay desarrollo. Sobre este

razonamiento Kliksberg (1999) manifiesta:

La educacién aparece a principios del siglo XX commomotor fundamental del
crecimiento economico y de la competitividad derlasvos mercados. La calidad en

198



El aporte de las mutuales al desarrollo local

el nivel de conocimientos de la poblacién de unspaonstituye un factor
diferenciador estratégico.

Los paises mas desarrollados del planeta inviemeaducacion alrededor del seis
por ciento del producto bruto interno. En Argentisa destina a educacion cerca de
noventa y un mil millones de pesos segun el presstpunacional, lo que representa un
doce por ciento del gasto publico y un seis parntoielel PBI.

En la educacion primaria de Argentina, se obsemaanuejora en todos los indicadores
desde hace varias décadas y, superada la crig®mema del periodo 1999-2002, los
registros muestran mejoras en casi todos sus aspeobertura, calidad, egreso, etc. Cabe
destacar que, a nivel nacional, aumento progresmtera tasa de egreso del nivel primario,
alcanzando el noventa y tres por ciento en el &W8,2aunque la tasa de variacion de la
matricula de la educacion primaria presenta valocags vez mas pequefios y, en algunos
afos, su variacion resultd negativa, en gran pletédo a factores demograficos. La tasa de
variacion de la matricula del nivel primario acofpaen diversos territorios a la
disminucién de la tasa de natalidad de argenti@argoba, originando algunos periodos con
matricula decreciente (Consejo Nacional de Cooadithmede Politicas Sociales, 2010).

Argentina muestra un satisfactorio alcance de $®i@mnza basica, al tiempo que el
Gran Rio Cuarto (GRC), formado por Rio Cuarto, Hagieras y Holmberg, en particular,
refleja los niveles registrados a escala naciormsblyre todo, provincial.

El logro de la educacion basica universal es unpcomiso que no debe descuidarse,
pero las relaciones mas acuciantes se relaciomala¢mansformacion tanto de los métodos
cuanto de los contenidos del sistema educativo pasarrollar el conocimiento, la
creatividad y la capacidad innovadora de la poblgotondiciones todas de la integracion
social y la competitividad econdémica en el mundubglizado. El desafio para las politicas
educativas intermunicipales del GRC implica taml@&ampliacién de las coberturas de la
educacion secundaria y pre-escolar y la mejora delidad en todos los niveles.

En la ciudad de Rio Cuarto, en el afio 1825, seugmda apertura de la Escuela
Pulblica, y en el afio 1858 la apertura de la Esddalacipal (Baronio, 1995).

Busso y Carniglia (2013), nos dicen:

El escenario actual de las instituciones escolaesla ciudad de Rio Cuarto
comprende ochenta y seis instituciones educatiigtsibdiidas entre, por un lado,
treinta y cuatro escuelas primarias provincialedigcisiete colegios primarios
privados vy, por otro, diecisiete colegios provifesay dieciocho privados con nivel
medio o secundario. Junto a este predominio dedponsabilidad publica, en este
caso provincial, los municipios del GRC han produordortalecer los procesos de
educacién permanente y produccion cultural quetnoyen espacios democraticos de
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inclusién social. En este marco, la Asignacion drsal por Hijo impact6
positivamente en la matricula y la permanenciaadpoblacién en edad escolar del
GRC mas vulnerable, tanto la pobreza y cuanto pbrgza.

En la ciudad, se desarrolla una intensa vida dieatcultural, sustentada en la
existencia de una importante universidad, la irlecion de mayor envergadura econémica
y potencial innovador del sur cordobés, cuya cteat@nia como objetivo el despliegue de
una estrategia de equilibrio territorial.

Algunos de los criterios destacados del Plan Tagaimel marco del cual fue creada
la universidad, fueron: la ubicacion cercana arosntirbanos significativos, aunque no
unida a ellos; una estructura autosuficiente de tipmpus; dimension Optima tanto
politico-administrativa como académica; la dotaaiénabundantes recursos para alcanzar
en poco tiempo perfiles de excelencia, y la ofdeaarreras no tradicionales orientadas a
las exigencias de desarrollo del pais.

Las mutuales en vinculacién con la universidad tempensar escenarios futuros y
asi asesorarlas, capacitarlas, brindarles asiatédamica, realizar diagnosticos a través de
encuestas, entrevistas y, por medio del régimenpakantias, interiorizarse de sus
problemas y cooperar en su resolucion.

Es en este proceso de partir de los recursos &cafwyandose en las propias
fuerzas, que se puede empezar a construir un didsdocal desde abajo hacia arriba. Los
grupos aprenden a vivir, a trabajar y a decidirsanterritorio local, el hombre tiene
necesidad de espacios horizontales, espacios g¢egran la vida. Es a partir de este
proceso que podemos hablar de desarrollo locad@aidn Friedrich Ebert, 1997).

En los establecimientos educacionales de la regidonexiste, como politica
establecida, la enseflanza de conocimientos retmmsncon las mutuales, y los estudiantes
solo tienen acceso a éstos cuando por voluntadaplepprofesor se les dan a conocer.

Al igual que lo sucedido con los saberes populaedas curriculas de los colegios,
no esta establecido que a los estudiantes sedespore la cultura de la economia social,
uno de cuyos actores son las mutuales. Este hegbdepderivar en la pérdida de
informacion y en una disminucién del potencial eyed para el desarrollo.

Para que la educacion sea realmente efectiva,cesar@ que la comunidad se haga
parte del proceso de aprendizaje, y deje de seneno observador, ya que cuando las
comunidades asumen mas responsabilidades en so pgesarrollo aprenden a valorar la
funcidn de la educacion concebida a la vez comanadio para alcanzar determinados

objetivos sociales y como una mejora deseable dalildad de vida (Unesco, 1996).
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Un estudio realizado por el Consejo Econdmico yiale Rio Cuarto destaca que
casi un cuarto de la ciudadania, el 22,64%, seemticuen un nivel extremo de pobreza,
denominada “multidimensional”, y que se caracteppa falencias que van mas alla de
cuestiones econdémicas. La encuesta realizada deacldtad de Ciencias Econdmicas de
la Universidad Nacional indica que este grupo sfdanza un nivel secundario incompleto
en lo educativo, cuenta con una baja disponibilidadbienes y tiene un bajo nivel de
ingresos que sitla a sus miembros en situaciomedgor alimentario. Se aclara, ademas,
que el grupo de poblacién con mas nivel de estuglmEnzados y altos ingresos presenta
una mejor calidad de vida, observado en el aspkeias viviendas y la incorporacion de
tecnologia. “El factor principal y discriminante ¢k pobreza esta representado por la
educacion, siendo el umbral a superar el de laetssecundaria”.

Del estudio empirico realizado en lo referido alilmension educacion, se observa
que la normativa de mutuales en su articulo cuagnciona como prestaciéon mutual a la
promocién cultural y educativa, pero no fija pottegm alguno de inversion de capitales en
educacién, como si ocurre con las cooperativas.

El noventa por ciento de las mutuales analizadasidera que la educacion contribuye
al desarrollo local; entre las actividades relaaitas con la educacion llevadas a cabo por las
mutuales, una de ellas brinda el servicio de escoeinaria y dos el servicio de escuela
secundaria. El acceso de los estudiantes varia segula mutual observada, en el caso de la
mutual de la Sociedad Italiana, que cuenta coraetad primaria y secundaria, solo pueden
inscribirse los asociados a la misma, en tantaenudtual de la Sociedad Espafiola pueden
asistir los asociados y los no asociados mediapteye de una cuota social.

Este servicio viene a solucionar un grave probleristente en el territorio como lo
es el déficit de bancos en los colegios con retaalinimero de estudiantes que ingresan
afo tras afo al sistema educativo local.

Otras mutuales analizadas prestan apoyo escolaceof cursos de inglés, de
computacion. Se debe tener presente que promovianetucacion solidaria se fortalece
la participacion comunitaria y ciudadana.

Tradicionalmente, las desigualdades socioecononseasxpresaron en el sistema
educativo, por un lado, en las dificultades paeder y permanecer en él, y por otro, en
la configuracion de circuitos diferenciados.

En las ultimas décadas, el crecimiento en el narderescuelas de gestion privada,
que captan principalmente a los sectores de lae<laedias y altas de las grandes

ciudades, refuerzan las desigualdades educativas.
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De acuerdo con los datos del “Programa de las Nasit/nidas para el Desarrollo”
PNUD (2010), uno de cada cuatro alumnos del niviehgrio asiste a una escuela de
gestion privada.

En lo que respecta a los niveles educativos inigaimario y medio, en la
actualidad, existen en la ciudad intermedia bajlisis dos colegios que provienen de

mutuales; ellos son:

A Colegio Hispano Argentino

Creado en 1995, como un servicio educativo de taeSad Espafiola de Socorros
Mutuos. Institucion educativa de nivel medio, coremtacion en humanidades vy
especialidad en Ciencias Sociales, alternativa aamloical que rescata los valores que
constituyen lo esencial en las personas. Actuaknenenta con cuarenta docentes y
trescientos treinta alumnos.

En el afio 2009, recibio el primer premio a la mégdror comunitaria - categoria
educativa - proyecto “Hispano Solidario”. Se lladelante desde el afio 2005; a través de
él los alumnos realizan tareas de cooperacion gaagn el centro comunitario Santa Rita,
también se efectla la colecta de ropas y juguetes g Dia del Nifio, distribuidas en la
zona de Salto de Malvinas.

A partir de 2009, se incorpora el proyecto “Hispaagcla”, que consiste en arreglan
las PC y sus periféricos, donadas por la comuredadativa, instituciones y personas, que
luego se donan a personas de escasos recurstisueimses que lo requieran.

Otro proyecto es “Un despertar diferente”, que =tasen la entrega de desayunos
sorpresa el Dia del Nifio a chicos del comedor catawm Santa Rita y de la zona de Salto
de Malvinas, a través del trabajo y la donacidfod@alumnos.

Cuenta con doce cursos, dos de cada division,sponeliendo primero, segundo y
tercer afio al ciclo basico, y cuarto, quinto y sextla orientaciéon Ciencias Sociales y

Humanidades.

A Colegio Italo Argentino Dante Alighieri

Fue creado en Rio Cuarto en el afio 2004, instilud@referencia en la educacion
bilingUe y bicultural, ademas de ser la Unica elscparitaria de la provincia de Cordoba.

La Escuela pertenece a una asociacion civil siesfide lucro, cuyas autoridades
conforman la comision directiva. Dependiendo deniama esta la administracion del

establecimiento, integrada por personal no docerdentador responsable de
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administracién, administrativos, porteria, maestaary guardia de seguridad de la
escuela.

Los objetivos de la institucion son: brindar aluesinte una formacion cultural
amplia, atendiendo al desarrollo de una persoralid@ica unida a los mas altos valores
humanos necesarios para formar verdaderos ciudad@honundo. Cuenta con educacién
a nivel inicial, nivel primario y nivel secundario.

Ha sido concebido con objetivos concretos:

= Gestionar una institucion educativa que posea dedaocurricular innovadora,

con una propuesta de extension de jornada escodando un lugar en el que se
ofrezca igualdad de derecho a los estudiantevéstide curriculas personalizadas
para lograr integrar ambas culturas: la argentilzaitaliana.

= Formar jovenes acordes con un modelo “humanidbicojtural, bilingte, mixta,

no confesional”.
= Generar valores que le permitan al estudiante sera#io integral como persona que
pueda ejercer y participar de la vida democratida sociedad en que se encuentre.

= Formar un ciudadano comprometido con su propio ypaidtura, intercambiando
con otros intereses y culturas diferentes paraterse en un mundo globalizado-
cosmopolita.

» Gestionar una institucién educativa que posea teréaccurricular innovadora.

= Desarrollar intereses tecnolégicos y cientificdsnaendo actual.

* Integrar a la curricula una tercera lengua de aixaje: el idioma inglés.

= Formar sujetos capaces de evidenciar actitude®sjeto y defensa del medio

ambiente. Compartir la educacion de los joveneedsamente vinculada con las
familias.

» Trabajar integrada y coordinadamente propiciandwaélajo en equipo / grupo a

través de proyectos: aulicos, interdisciplinaridsstitucionales.

= Coordinar e integrar curriculas de italiano y déste, como asi también la

aplicacion de estrategias metodologicas.

* Educar en valores para la vida futura como adulto.

En estrecha asociacion con el acelerado ritmo adwwque caracteriza a la actual I6gica
econOmica, se empez06 a revalorizar también el dlancapital humano, entendido como la
presencia de poblacion con buen nivel de formaedircativa y una preparacion profesional
adecuada, cuyo potencial creativo e imaginativpusgle utilizar como un activo basico para

dinamizar la economia y contribuir al desarrolldadesociedades. Es por ello por lo que se le
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empieza a considerar como un capital intelect®&r€z, 1988; Gatto, 1990; Jiménez Latorre y
Rams Ramos, 2002, citados en Caravaca BarrosozatéariRomero (2009).

Se estéa produciendo, ademas, una revalorizacida cldtura, considerandola ahora
un importante factor de cohesion social y de aprayal colectivo, dada su capacidad para
aportar respuestas creativas e imaginativas con glas solucionar problemas vy
disfunciones e impulsar procesos de desarrollo.

Se empieza asi a utilizar la categoria concepteatapital cultural para hacer
referencia no sélo “a la capacidad adaptativa geptdblaciones humanas que les permite
enfrentarse al entorno natural y modificarlo”, scansiderando también la capacidad de
utilizar la cultura y el patrimonio asociado a lessma como factor que puede contribuir al
bienestar social y al desarrollo econémico (Ra88).9

El capital cultural es una de las formas de capibaho recursos para el desarrollo,
asi como el capital productivo, el capital natughkapital humano e intelectual y el capital
social.

Es necesario fortalecer los lazos del entramaddugtivo con las instituciones
educativas tendiendo, por un lado, a incrementea@tal humano territorial y, por otro, a
facilitar el acceso a servicios de consultoriagestigacion, desarrollo y asesoramiento.
Esta integracion entre el sistema educativo lodal gstructura productiva, ademas de ser
clave en la creacion de competitividad, es un emesencial a la hora de lograr la
difusion de los beneficios socioeconomicos del aela a toda la poblacion.

Uno de los desafios mas duros es el de integrsist@ma educativo a jévenes de
realidades sociales duras, que por necesidadesmdi@es, como el alimento para sus
familias, se ven obligados a dejar la escuela aedad temprana para salir a trabajar. Esto
encierra otro desafio aun mayor, “el de la genéragerdida”.

Segun estadisticas oficiales, cuando una persgassdg estudios, las generaciones
que lo seguirdn en su familia tampoco terminaréestauela, empujados por las mismas
necesidades y por la carencia de un referentegpasdudio.

Se conoce que la educacion es el gran motor derdésasocial y personal,
admitiendo que la persona obtenga nuevos conodiosiesomunique los que posee y
acreciente su capacidad de reflexibn mental, gadermayor potencial a toda la sociedad,
brindando herramientas conceptuales para desarmoliavas tecnologias y encontrar
soluciones a problemas no resueltos que permitzer n@troceder la pobreza, la exclusion,

las incomprensiones, las guerras, etc.
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Si hablamos de desarrollo local, entre los contenique se entreguen a los
estudiantes, no debe olvidarse los de caractel; lpoa identifiquen a los estudiantes y que
sean los adecuados a su contexto.

El desarrollo local significa echar a andar el @dmiento, la inteligencia, la
creatividad local en funcién de una mejor calidadvitia de los habitantes de la comuna;
esto significa valorar las potencialidades y lasaes de los actores locales (entre los que
encontramos a las mutuales). De ahi la necesidatestarollar redes sociales para unir,
articular y coordinar en acciones, en el espaaiouwl.

Es interesante ahondar mas en la dimension educat@bido a la importancia que
ella tiene en el desarrollo local. Si bien el comiento cientifico y tecnolégico ha
producido aplicaciones que han sido de gran beagfara la humanidad, estos beneficios
no estan distribuidos equitativamente y ello ha ledp la brecha entre los paises
industrializados y los paises en vias de desarrollo

Un desarrollo local significa partir de los recuwrsmopios de la comunidad, como
saberes populares, ingenio y tecnologias sociaénmaptopiadas, profundizandolos y
potenciando la creatividad local, abriéndola tamlaiécambio y a la innovacion.

Los objetivos de desarrollo del milenio incorporatos logros educativos como uno
de los ejes centrales del desarrollo humano, asulmil importancia de la educacion para
la equidad, la igualdad de oportunidades y la nat&gn social.

A nivel nacional, las metas de Argentina son dpsiségurar que en el periodo 2010-
2015 todos los nifios y adolescentes estén en d¢ondi& de completar diez afios de
educaciéon obligatoria, 2) promover que en el afib52@dos los adolescentes estén en
condiciones de completar la educacion secundanigesie sentido, la ley 26.206, vigente
desde el ciclo lectivo 2007, propone como finalidad los ciudadanos completen los trece
afos de educacion obligatoria.

Durante la década de los noventa, en América LatiabCaribe, en casi todos los
paises, se inician reformas a la educaciéon quermteh mejorar la calidad, la equidad y la
eficiencia de los sistemas educativos.

En Argentina, en la mayor parte de la década detmta, sera una constante que
organismos internacionales, fundamentalmente el&M|D, la CEPAL y la UNESCO (y
muchas veces varios de estos organismo en conjunm&)festaron sus propuestas
educativas a través de varios documentos, pergsteoon el mismo objetivo: convertir a
la educacion en clave para la propuesta de desarvoiculandola estrechamente con el

mundo de la produccién, del trabajo, generandordogrsos humanos que alli se
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demandan. La conexién entre el sistema educatiae gecesidades del desarrollo se daria
a través de un agente primordial: los empresarlos tecndcratas.

Entre los mandatos establecidos en la Cumbre deniMén materia educativa,
aparecen compromisos en torno al acceso Yy la asigta los distintos niveles educativos,
la formacion docente, la formacidn profesional géstion de las instituciones. El acuerdo
mas claro y concreto es el que establece que:

...los gobiernos garantizaran el acceso universal na educacion primaria
de calidad [...] En particular, los gobiernos pracan alcanzar para el afio 2010 una
tasa de conclusion de la escuela primaria delmderciento y una tasa de inscripcion
en la escuela secundaria del setenta y cinco pentccicomo minimo, y
elaboraran programas para erradicar el analfabetismpedir el ausentismo escolar
no justificado y mejorar la capacitacion de losuireos humanos.

Es indispensable estar informado, ya que el satdola educacién es uno de los
sectores que mas embates han sufrido en las Ultiétaglas, y a pesar de las dictaduras y
de los numerosos intentos privatistas que adn leogigien, se sigue resistiendo a estas
politicas. Pero hoy se hace necesario que eséeressde los actores involucrados con la
educacién (alumnos, docentes, investigadoresetitedles, etc.) se extienda toda la
poblacion, ya que lo que esta en juego es el pieeseal futuro de varias generaciones de
nifos, adolescentes y jovenes.

Se debe recordar que la educacion da a las persmng®ortunidad de ser mas
productiva, de adecuarse a los requerimientosag aécesidades locales, de escapar a la
pobreza y mejorar la calidad de sus vidas.

Los aprendizajes comunes Yy obligatorios sistentitiizan los lineamientos curriculares
de cooperativismo y mutualismo educacional de daipcia de Cérdoba son el resultado del
proceso de consulta iniciado el 1 de julio de 28881 marco del Primer Encuentro Provincial
de Inclusion del cooperativismo y mutualismo egcetalas propuestas curriculares. En esta
instancia, participaron supervisores, directivagogentes de distintos niveles y modalidades
del sistema educativo, de la Union InternacionbCamperativismo y el Mutualismo Escolar
(UICE), del movimiento cooperativo y mutual de taypncia.

El ministerio de Educacion, en conjunto con el agsdrollo Social de la provincia
de Cordoba, presenta el documento “Lineamientascalares para el abordaje transversal
de la educacion cooperativa y mutual”.

Seguidamente, haremos mencion a la reglamentaeidnutuales escolares a nivel

de la provincia de Cérdoba:
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» Por Resolucion N° 34 de fecha 15 de febrero de,281dinisterio de Educacion
de la Provincia de Cdérdoba, aprobé el reglamentMdiiales Escolares con Personeria
Escolar (art. 1°), el Estatuto Modelo de Mutual Bansoneria Escolar (art. 2°) y el Modelo
de Acta Constitutiva de Mutual Escolar (art. 3°).

El Ministerio de Educacion, a través de la Subsadeede Estado de Promocion de
Igualdad y Calidad Educativa, desde el Departamdat@€ooperativismo y Mutualismo
Educacional, tendra a su cargo el registro y algatoiento de la personeria escolar de las

mutuales escolares.

= Programa Nacional de Escuelas Solidarias

Dentro del Departamento de Cooperativismo y Mutoad Educacional funciona el
Programa Nacional de “Escuelas Solidarias”. Debdepgartamento mencionado se promueve
la educacion solidaria para fortalecer la partiifia comunitaria y ciudadana a través de la
propuesta pedagdgica del aprendizaje-servicioagmdcuelas e instituciones de los distintos
niveles y modalidades del sistema educativo. Seulan los esfuerzos solidarios de las
organizaciones de la sociedad civil en beneficitadeguidad y la calidad educativa. En este
sentido, también se propician las acciones en elaRarlamento de Escuelas por la Paz y la
Solidaridad, abordando los siguientes ejes: menmigiencia pacifica y solidaridad.

» Educacion Solidaria Proyectos Educativos Socio cotarios - 2011

Ministerio de Educacién de la Provincia de CoérdoBaecretaria de Educacion,
Subsecretaria de Promocién de Igualdad y Calidagcd&ia, Direccidon General de
Planeamiento e Informacion Educativa.

Las practicas vinculadas a la educacion solida&ieasacterizan por el protagonismo
de los estudiantes en el planeamiento, desarr@i@juacion de proyectos de intervencion
comunitaria con intencionalidad solidaria, oriemtadcolaborar eficazmente con la propia
poblacion destinataria del proyecto, en la solucie problematicas comunitarias
concretas. Los proyectos aprendizaje-servicio s&tinduen especialmente por la
vinculacion intencionada de las practicas solidacan los contenidos de aprendizaje y/o
investigacion incluidos en la curricula. En la pnaia de Cérdoba se han implementado
mas de dos mil ochocientos proyectos de aprenedsemjécio en instituciones educativas
de todos los niveles, desde el afio 2000 hastadalatad.

Todas estas experiencias se destacan por sercpgacke servicio comunitario de

caracter promocional, protagonizadas por los esttiels, destinadas a atender necesidades
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o demandas sociales y fueron planificadas en &tidn con los contenidos curriculares.
Por todas estas razones, demostraron tener un ohepéeto: en la comunidad y en los
aprendizajes de los estudiantes.

En la universidad publica local se estan desamddapracticas socio-comunitarias

con algunas cooperativas, no asi con mutuales.

O Analizar los servicios que brindan las mutuales.

» Servicios de caracter economico:

Servicio de ordenes de compra. Proveeduria deulagicle consumo y elementos
para el hogar, ayuda economica mutual, viviendasidios por casamiento, nacimiento de
hijos o nietos, fallecimiento, incapacidad totapealios, panteones sociales. Descuentos:
en equipos de gas, en compra de vehiculos, vergparacion integral de accesorios y
repuestos del automotor, en servicios mecanicogirgarerias, en corralones, cobro de

seguros de automotores, en papelerias, en gimnakios

= Servicios relacionados con la salud:

Asistencia médica integral, farmacia, fisioteraplanesiologia, laboratorio de
andlisis, odontologia, pedicuria, protesis, radigi@, sanatorio (internacion),
rehabilitacion, terapia intensiva, unidad coronatiaslado de pacientes, enfermeria,
emergencias médicas. Servicio de banco ortopépiiéstamo de sillas de ruedas, muletas,
camas ortopédicas, nebulizadores. subsidio en cdsosnfermedad, accidentes y
maternidad; medidas de prevision, curas de reposanutencion de enfermos.

= Servicios educativos y culturales:

Academias de aprendizaje, ayuda escolar, escuelasos de capacitacion
profesional, jardin de infantes, guarderias, bibtias, publicaciones, emisiones radiales.
Cursos de inglés, cursos de variados temas coragrédta, danzas para nifios, danza para
adultos, computacion; talleres de folklore, tangomyisica, escolaridad primaria,

escolaridad secundaria.

= Servicios previsionales:
Fondo compensatorio de jubilaciones y pensionegures (todas las ramas y

coberturas).
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= Servicios especiales:

Alojamientos, centro de recreacién, comedores esE®ly para trabajadores,
deportes, estacionamiento, gestorias, sepeliostoviels, hogar de ancianos, turismo,
transporte; subsidios temporarios a los ascendieatas viudas o a los huérfanos de los
miembros que fallezcan; constituir pensiones Yy iglidss para la vejez, la invalidez y la
desocupacion, contratar subsidios para el casalldeifmiento de sus miembros en favor
de los beneficiarios instituidos especialmente ¢gios y prestar cualquier otro socorro.
Alquiler de salones. Hoteleria propia y contratadaismo. Servicios de recreacion a sus
asociados y a la comunidad. Venta de terrenos.

Todas las mutuales entrevistadas brindan servigigenas hacen mayor hincapié en
los servicios sociales, otras en los culturalesy pedos los servicios son utilizados por la
totalidad de los socios independientemente denlgresos que cada uno tenga, ello gracias
al principio de solidaridad de las mutuales, qeentliuye la inequidad social, aportando al
desarrollo humano y, por ende, al crecimiento ecoo® y coadyuvando al desarrollo

local.

O Indagar cuales son las actividades que desarrtdlmutuales para contribuir a un
desarrollo sustentable y mejorar la calidad de delé&a comunidad.

Una de las mutuales a las que pude realizar lewasita confirmé haber invertido en
operaciones inmobiliarias, adquiriendo una manzamda ciudad y luego de lotearla,
ofrecerla a sus socios.

De dicho loteo surgieron veintiséis terrenos; era ysrimera instancia, se
subdividieron diez terrenos, porque de esa maneraenpagaria un estudio ambiental
municipal bastante oneroso. Los terrenos fueroteados entre los socios que no tenian
casa ni terreno propio, a un precio sumamenteejiabh el objetivo de lograr hacer socios
nuevos y captar a los empleados mas jovenes destitucion, con el proposito de que
pudieran acceder a una vivienda propia, y la mulesmlotorgaba un crédito para que
pudieran realizar la transaccion inmobiliaria.

Luego se subdividieron otros nueve terrenos y ena@sortunidad fueron ofrecidos a
todos los socios de la mutual y se sortearon dogrénscriptos; por ultimo, se hicieron
siete subdivisiones y los lotes también fueronesaids entre sus asociados.

Surgen los créditos Procrear a nivel nacional,saglee podian acceder Unicamente
las personas que eran propietarios de un terrggurtumidad que es aprovechada por los

socios que habian adquirido los terrenos para ace@ebbs mismos y pueden construir sus
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viviendas, logrando asi una mejor calidad de viddualmente existen doce viviendas
particulares y se siguen construyendo otras, tpéaenecientes a socios de la mutual.
Accediendo a créditos y adelantando cuotas pareetzios en menor tiempo, los socios
han podido acceder a créditos sucesivos, logradiicas viviendas que luego han sido
alquiladas, obteniendo una renta que les permaemejor calidad de vida.

A través de créditos otorgados por algunas de lasiates observadas, los socios
pueden pagar sus impuestos, hacer mejoras en \@aadas, cambiar sus automoviles,
comprar casas en zonas serranas cercanas, corpaaratimentos; comprar artefactos
electrénicos como notebooks, impresoras, celuléabtets, etc., posibilitando el acceso al
mundo tecnoldgico; el acceso a las tecnologiasfdemacion y comunicacion (TICs), el
aprendizaje de competencias de gestion de infodmaeil intercambio con otros en un
mundo global, aumentando la capacidad de innovagi@ermitiendo una actualizacion
permanente.

En la ciudad de Rio Cuarto, el nivel educativo al@dblacion desocupada denota
una desventaja al momento de competir por un ldgdrabajo, puesto que las exigencias
y las necesidades del mercado laboral posmodeigerenn nivel de calificacion que solo
se alcanza teniendo oportunidades de educacioraf@mdiferentes niveles.

El mutualismo en esta ciudad colabora en educactéavés de colegios que brindan
educacion inicial, primaria y secundaria.

La Federacion de Mutuales en forma conjunta camigersidad ha comenzado un
ciclo de seminarios.

Debemos tener en cuenta que para desarrollar fizgdades inherentes a cada una
de las mutuales, se debe contar con empleado®glieen las tareas de administracion, de
gerencia, de asistencia, de maestranza, asi contéta se debe contar con profesionales
para poder cumplir con los servicios ofrecidos, eaamédicos, enfermeros, odontdlogos,
ginecologos, etc., convirtiéndose en generadorgsidstos de trabajo.

Las mutuales generan puestos de trabajo; de lesvistds surge que existen puestos
administrativos, de mantenimiento, maestranza, ageta requerir de asesores, profesionales
en ciencias econdémicas, abogados, ingenierosb@scs, profesores que dictan talleres,

cursos, albafiles, arquitectos, disefiadores gsafspecialistas en informatica, etc.

O Conocer si las mutuales impulsan la articulaciofodalistintos sectores productivos.
Existen en la realidad procesos e iniciativas deamlello econémico local que se

basan en un aprovechamiento de los recursos dristen cualquier territorio, ya sean de
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origen rural, ambiental, agroindustrial o de séogicy suponen, por tanto, una via difusa (no
concentrada) de desarrollo y empleo para la pdbiadli radicada (Alburquerque, 2003).

En muchas ocasiones, el éxito competitivo de lgzresas de una region no depende
tanto de la adquisicibn de nuevas maquinas sintaglenejoras organizativas y de los
cambios socio-culturales que permitan la instaladié redes de comunicacion capaces de
aunar esfuerzos y desarrollar sinergias positivas.

En tal sentido, deben alentarse los esquemas deer@mdn empresarial y de
concertacion estratégica entre actores socialdgi¢ps y privados) en el territorio, a fin de
posibilitar la construccién territorial del marcostitucional apropiado, para dotar de
infraestructura basica y servicios especializadosacparte del “entorno innovador”. Estos
actores son los municipios, centros de capacitadidtitutos de ensefianza media y de
formacion profesional, universidades, asociaciomesamaras empresariales, sindicatos,
ONGs, que vinculados en red promueven la mejordadeficiencia productiva y la
competitividad de cada sistema econdémico local.

De acuerdo con la investigacion realizada, pudergbs que recientemente se estan
firmando convenios de cooperacion entre la munlicipd y las mutuales federadas del
sudoeste de Cordoba, acordando realizar taredsemedicien a la localidad.

También se estan realizando actividades en congortda universidad, enmarcadas
en la convocatoria que la Secretaria de Politicaigdisitarias y el Instituto Nacional de
Asociativismo y Economia Social (INAES) vienen izahdo hace dos afios para
fortalecer al sector de la economia solidaria,réirgie la produccion que sea aplicable a la
resolucién de problemas concretos.

En lo referido a la innovacién, por primera vez lanhistoria en el afio 2007,
Argentina cuenta con un Ministerio de Ciencia, Béagia e Innovacion Productiva, el
primero en Latinoameérica que contemplé a la inndvaproductiva asociada a la ciencia
y la tecnologia.

Su mision es orientar la ciencia, la tecnologia inhovacién al fortalecimiento de
un nuevo modelo productivo que genere mayor in@lussocial y mejore la
competitividad de la economia argentina, bajo ehghgma del conocimiento como eje
del desarrollo.

El conocimiento ocupa un lugar fundamental en &=tetorio. No se trata de un
conocimiento aislado, que no interactia con laestad; al contrario, es un conocimiento,

una ciencia y una tecnologia que interactian caotaunidad, con la economia, con la
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salud, para precisamente a través de la innovaeiémologica lograr agregar valor y
conocimiento a la economia local.

El conocimiento, entendido como progreso cientifjcbecnologico, gracias a la
investigacion y desarrollo puede hacer crecer talymtividad marginal de los demas
factores de la produccion por medio del incremel&da educacién general, la formacion
profesional y los cambios en las formas de orgainay gestion del trabajo. Por lo tanto,
los conocimientos pueden aumentar la rentabilidaths inversiones y contribuir por ese
medio a la acumulacion.

La articulacién entre el sector privado y las ursidades locales permitira agregar
valor a las materias primas. Las universidadesemieque implicarse en el proceso
productivo porque desde la ciencia y desde el domerto es como vamos a poder crecer
y multiplicar los recursos econdmicos; ellas hamperado a interesarse en los temas
relacionados con la economia social de la cualdarparte las mutuales.

Las empresas solidarias cuestionan e interpelaralasformaciones introducidas por
la hipermodernidad y deben ser capaces de adaptdese nuevas mentalidades y a las
mutaciones de todo tipo.

Las mutuales deben continuar extendiendo sus regida influencia dado que sus
servicios: 1) se benefician de la mejor combinacEervicio-calidad-precio”; 2) saben
identificar, librar y ganar las luchas internas ldeparticipacion y de la adhesion del
personal; 3) por ultimo, estan potenciadas pararan@irosamente las amenazas externas
de la competencia y del progreso tecnoldgico.

La consecuciéon del progreso social y econdmico alugexige que sSus recursos
humanos hagan converger esfuerzos hacia la coasteratvacion que necesita el mercado
mutual conservando, alimentando y enriqueciendsgiritu emprendedor todo lo posible,
valorando con inteligencia los riesgos y amenazas.

Como decia Schumpeter (2004), el cambio tecnoléggc@l motor del desarrollo
econdmico y la principal causa de las fluctuaciarielicas que experimenta la economia.

Debemos recordar que las innovaciones se apoyahsaber hacer local. Al decir de
Ricardo Méndez (2002), la innovacién se ha comdertdurante la ultima década, en un
concepto de uso cada vez mas frecuente en toddeigmbitos, consolidandose la idea de
que un esfuerzo de innovacién sostenido resulta uroyactor clave para mejorar la
competitividad de las empresas y favorecer un dakaen los territorios. Esto no sélo en

términos de crecimiento econémico, sino desde ergppctiva mas integrada.
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En la ciudad del sur cordobés, las mutuales fedsradn comenzado a trabajar en
forma conjunta con las universidades, quienes anestn politicas publicas que potencian
las actividades de ciencia, tecnologia e innovagifas orientan hacia la consecucion de

objetivos nacionales de desarrollo social y pragact

O Investigar sobre la calidad y acceso a los bemsfigue otorgan las mutuales.

Algunas mutuales realizan convenios con institd&nsefianza media para que los
hijos y nietos de sus socios tengan acceso a tmen terciaria, percibiendo un beneficio
consistente en un descuento de un porcentaje gatral solo hecho de su condicion de
socio de la mutual.

En lo que respecta al sistema de ayuda economita)($s socios consideran que
es un servicio muy util en la medida que el trampéea solicitarlo es sumamente sencillo y
su otorgamiento es casi inmediato, contando contasea de interés similar a la que se
maneja en las entidades bancarias y a veces meosrcréditos para salud y para
actividades relacionadas con el perfeccionamierdoemte en una de las mutuales
analizadas tienen una tasa de interés preferenuigl,inferior a la de cualquier otro tipo
de SAE.

Hay que hacer mencién a que al momento de sol@itS8AE se realiza una serie de
investigaciones personales, para saber si el saeiata con dinero disponible de sus haberes
para poder hacer frente a la obligacion que desgaig ya que se debe tener en cuenta que
en caso de incumplimiento de tres cuotas sucesgadnijciaran las medidas precautorias; en
primer lugar, comunicar a su garante que debe $@aoargo del pago de las cuotas vy, si el
incumplimiento persistiera, se deberan iniciardesiones legales correspondientes, llegado
el caso de producirse el cobro a través del emlzrdmberes; la retencion no podra exceder
el veinte por ciento de los haberes mensualeshdwosi por el socio deudor.

Algunas mutuales otorgan créditos a través detucstnes bancarias, actuando de
intermediario entre el socio y el banco; otras taregparte del dinero que les ingresa a
través de las cuotas sociales.

Otra mutual presta dinero que surge del ahorracpdat de sus socios. El mismo es
puesto a disposicion de la mutual para ser destingoréstamos realizados a través de la
institucion, correspondiendo a la mutual un porgende la tasa de interés cobrada.

En lo que respecta a turismo, algunas mutualecairéa posibilidad de realizar
viajes contratados a través de empresas de turygstaomutual le otorga el SAE para

cancelar el pago; otras ofrecen hoteleria, por oneldi la firma de convenios con
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instituciones que disponen de ellos, y por lo ganee les otorga un porcentaje de
descuento.

De acuerdo con lo manifestado por las mutualesagrehtrevistas, hemos podido
corroborar el cumplimiento de los siguientes valora libre adhesion, por la que se
permite entrar o salir sin depender de obligaciatepertenencia o exclusion, en el caso
de las mutuales el socio no podra retirar sus eportsi decidiera reingresar a la misma
deberd iniciar de cero con sus aportes; la demiaccaeno principio basico organizador,
que comporta defender la prioridad de la persoabphljeto social sobre el capital y la
transparencia de su gestion, la primacia del bgoefiolectivo sobre el beneficio
individual; contribuir al desarrollo de las perssndefensa y aplicacién del principio de
solidaridad, es decir que no habra diferenciaschento de recibir algun servicio, aunque
el importe de cuota aportada sea diferente; deonssyilidad y de cohesidon social;
aplicacion de los excedentes al objeto social nmégligau reinversion, asi como para la
creacion de empleo, de nuevos servicios o de datieis solidarias.

Segun Nuria Susmel (Bour y Susmel, 1999), dadaddueién de la economia y el
conjunto de politicas aplicadas (transferenciasctiis y aumento de ingresos minimos), la
composicién de la pobreza y la indigencia cambiaora uUltima década. A fin de ver
cudles fueron los grupos poblacionales que masesefibiaron con las politicas, se
comparo la estructura de la pobreza en 1998 y afiieeR010 y se observaron los cambios
en relacion con la participacion de cada grupaguoblacion total. Lo que se encuentra es
que la poblacién que salié en mayor proporciéradadigencia ha sido aquella en hogares
en los cuales el jefe tiene mayor nivel educativo.

Sorprendentemente, la politica de extension dedosficios previsionales y el aumento
de las jubilaciones minimas parecen haber tenidefegto menor, ya que la poblacion mayor
de sesenta y cinco afios no muestra una menoiigEcitin relativa en la pobreza.

Un punto que no puede dejar de mencionarse essib&n las politicas publicas
han logrado una reduccion en la pobreza, la misepentie de la disponibilidad de
recursos por parte del sector publico y ha llevatbopresion tributaria a niveles record.

En resumen, las politicas publicas aplicadas haiddesl impacto esperado sobre la
pobreza, especialmente sobre la indigencia y erom@apporcion entre la poblacién que
habita en hogares de menor nivel educativo —asogiaon menores niveles de ingreso—y
entre la poblacion menor de dieciocho afos.

Sin embargo, las politicas han mostrado tener g&mdfiectos negativos. Por un lado,

puede verse que las politicas redistributivas, iesn than mejorado la distribucion del
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ingreso, han reducido los incentivos a la invergancapital humano. Por otra parte, la
politica de transferencias directas reduce la@fégttrabajo, en especial en la poblacion de
edades centrales.

En la ciudad en la que estamos analizando el msmual la pobreza afecta al 48%
de su poblacion, siendo el porcentaje de persamdigeintes de 19,2% (segun datos

suministrados por la Bolsa de comercio de Cérdoba).
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CAPITULO IX

Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazag ths asociaciones

mutuales

Como consecuencia del analisis realizado a las alagifederadas de la ciudad de
Rio Cuarto y a través de la lectura realizada dersios autores, se lleva a cabo un analisis

FODA de las mutuales.

IX.1. Fortalezas de las mutuales

Entre las fortalezas de las mutuales (factoregasipositivos con los que se cuenta),

podemos mencionar las siguientes:

= El mutualismo surge hace ciento setenta afios,igméténte nacen con nuestra
patria (Republica Argentina).

= Falta de unidad del mutualismo: la ConfederaciégeAtina de Mutuales (CAM)
nace en 1953; durante 1990, se produce un primebrgy en 1996, un segundo
quiebre y, en octubre de 2016, se aunan las trdsaeraciones.

= Escasa integracién del mutualismo: las mutualesrpdas crisis sin ayuda
externa.

= Afectio societatis: la administran los propios Hanarios (a través de las
mutuales se introduce la democracia en la econonB&neficiarios y
administradores estan insertos en cada comunidad.

» La doctrina de estas asociaciones cimienta suidativen la solidaridad y la
ayuda mutua, basadas en la solidaridad y en prigcigticos y morales,
caracteristicas que les otorga una gran fortalajue, ante cualquier tipo de
dudas referidas a la forma de actuar, quienesigaacel mutualismo, tienen la

guia de los principios de los que no deben apattars
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Mediante el sistema denominado cddigo de descusetqodra descontar del
sueldo de los asociados tanto la cuota social domonportes de las cuotas por
compras que ellos realicen y de los préstamos glesotorgue, previo convenio
firmado entre la mutual, el empleador, los comearaoheridos y los propios

asociados, asegurandose de esa manera la no existerdeudores.

A través de los fondos complementarios de jubilzesoy pensiones, las mutuales
fueron las primeras que brindaron el servicio d®lggion privada, vigente en la

actualidad. En épocas de recesion como la que estamravesando, la

constitucion y/u operacién de las asociaciones atesi es muy atractiva para el
comercio en general por cuanto tienen una gran cagzh de compra

considerando la cantidad de asociados que agrupan.

IX.2. Oportunidades de las mutuales

Respecto de los aspectos positivos que se puedareapar utilizando las fortalezas

de las mutuales, podemos mencionar los siguientes:

Los valores éticos y morales, base doctrinariaademutuales, les confieren una
situacion de ventaja respecto de cualquier empuesativa, debido a la fuerza de
los principios y su vocacion por atender los protae sociales, constituyendo una
caracteristica que posibilita que esta oportungksdaprovechada por el mercado
gue tiene tantas necesidades insatisfechas.

Desarrollo de sistemas de autocontrol, certificacae calidad, normas de
responsabilidad social empresaria, balance social.

Creacion de la Superintendencia de Mutuales dea¥aabnomica en el INAES.

La capacidad de maniobra de las pequefas entidattesaprovecharse en estos
tiempos tan dificiles para fortalecer sus estrastur

Desarrollo de fondos comunes para enfrentar siinasicrisis.

IX.3. Debilidades de las mutuales

Es decir que se hara referencia a los factorasagibegativos que se deben eliminar

o reducir, para un mejor funcionamiento de las et
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Falta integracion econdmica entre las entidades.

Falta de visibilidad.

Inseguridad juridica (si se le hace sombra al sectondmico concentrado).
Escaso poder de lobby.

Falta inclusion de tecnologia.

Desarrollo de servicios integrados.

IX.4. Amenazas de las mutuales

A continuacién, se mencionan los aspectos negatexternos que podrian

obstaculizar el logro de los objetivos de las mietia

Cierre de cuentas bancarias.

BCRA. AFIP.

Ley de lavado de dinero.

Falta de una legislacion clara en un contexto evaceneoliberal.

Falta de conciencia interna sobre la necesidagudéasse a las normas.

IX.5. Trabas a la actividad mutual

En los ultimos tiempos, cada vez son mas los diteggede mutuales que manifiestan

tener problemas en sus entidades, de diferentastetesticas.

Las exigencias que deben cumplimentar por dispossi de la UIF —Unidad de
Informacion Financiera—, porque les resulta sumaenengorroso hacerlo, al no
disponer de estructuras administrativas suficiepéea satisfacerlas.

Cierre de cuentas bancarias por parte del Bancdrdlem las mutuales que
brindan el servicio de ayuda econdémica, cuandmiasiales tienen la obligacion
de depositar todos sus ingresos en un banco, pgudcel cierre de cuentas les
puede significar no poder operar, 0 lo que es Isnmi verse obligadas a
suspender todos los servicios que prestan.

El INAES les ocasiona serios inconvenientes dectaradministrativo, cuando

uno de los objetivos que le ha asignado la ley resnpver el desarrollo del

mutualismo. Atrasos en los tramites en generale@sjmente en los casos de
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otorgamiento de certificados de vigencia que nemegiresentar a los organismos
con los que tienen convenios y cuyos codigos deudeso les son suspendidos si
no presentan dichos certificados.

Retiro de la personeria juridica, llamada matri@arda terminologia del sector,
sin mediar notificacion previa.

Inspecciones en forma reiterada, a veces pidiendordentaciéon de muchos afios
atras, o haciendo reconstruir expedientes porquegehismo de aplicacion dice
haberlos perdido, cuando hasta no hace mucho tismpgmemente se limitaban a
realizar las presentaciones de la documentacién lgsieexigen las normas
vigentes, y eso bastaba y era suficiente para deamogue llevaban su
administracion en forma legal.

Los miembros de los consejos directivos y del dogde fiscalizacion son
solidariamente responsables por los actos queaealio que les impone realizar
una administracion transparente de los fondosrdenss.

Resulta muy llamativa la insistencia del presidedét INAES en pretender
intervenir a las entidades sin participacion delgsgudicial, cuando ha sido un
logro histérico que asi se lleven a cabo esos aptoa protegerlas de los abusos
cometidos en otros tiempos con perjuicios que nufuegion reparados. El
objetivo de ejercer la facultad de realizar inteoienes directamente esta
expresado en el anteproyecto de ley de cooperativagtuales que se elabor6 en
el instituto y que, ademas de contradicciones,ienatdesprolijidades que no son
propias de un organismo oficial cuyo directoricddetrmado por siete integrantes,
de los cuales solamente uno de ellos no es profsioero que es de suponer que
cuenta con la idoneidad necesaria para desempeéitargo con el rango de

subsecretario de Estado, como lo tienen todos. ellos
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CAPITULO X

X.1. Régimen legal y reglamentario de las mutualed afio 2012

En Argentina, a nivel nacional, la legislacion vitge referida a mutuales es la

siguiente:

Ley 20321/73 de “Mutuales”, modificada por ley 283del afio 2000, por
diversas resoluciones que dicta el érgano competemtla materia: el Instituto
Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES)r los reglamentos que
debe tener cada servicio que prestan y por susogreptatutos.

Laley 25.246 de “Encubrimiento y lavado de activibs origen delictivo,”
sancionada por el Congreso de la Nacion en 200bmydgada por el Poder

Ejecutivo el 5 de mayo del mismo afio (Decreto 37)0/0

Otras leyes y decretos relacionados con las mstsale

Ley 19331 (03/11/1971), “Creacion del Instituto Maal de Accion Mutual
(INAM)".

Decreto 420 (22/04/1996), “Creacion del Institutoachbnal de Accion
Cooperativa y Mutual (INACyM)”.

Decreto 108 (03/02/2000), “Designaciéon de Autoratid

Decreto 721 (01/09/2000), “Creacion del Institutachdnal de Asociativismo y
Economia Social (INAES)”.

Decreto 1171 (15/05/2003), “Cooperativismo y Muigrab en la Educacion”.

También las resolucionegie se enuncian a continuacion (fuente: Instituaoidhal

de Asociativismo y Economia Social, Ministerio desBrrollo Social, Presidencia de la

Nacion):

Resolucién 113/88 (Mutuales), “Categorias de sdcios

Resolucién 119/88 (Mutuales), “Disolucion / Liguiitan de entidades mutuales”.
Resoluciéon 2037/03 (Cooperativas/Mutuales), “Capaimn para constitucion de
Cooperativas y Mutuales”.

Resolucién 2908/03 (Mutuales), “Facilidades de pagaculo 9°".

Resolucién 552/04 (Mutuales), “Solicitudes de inferAFIP”.

Resoluciéon 1981/04 (Cooperativas/Mutuales), “Coamighsesora de Turismo”.
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Tabla N° 6. Régimen legal y reglamentario de las ntuales

Decreto 1288/1998 / Ministerio del Instituto Nacional de Accion Cooperativa y
Interior 10/11/1998 Mutual. Consejo Consultivo Honorario.
Creacion

Decreto 1591/1996 / Ministerio del 23/01/1997 Programa Anual de Accién Cooperativa.
Interior Ejercicio 1996. Su Aprobacion

Decreto 420/1996 / Ministerio de 22/04/1996 Instituto Nacional de Accion Cooperativa y
Economia, Obras y Servicios Publicos Mutual. Creacion

Resoluciéon 58/1995 / Instituto Nacional ¢
Accion Mutual

Crease un Comité de Evaluacion. Secretaria

28/02/1995 4. hecarrollo Social

A nivel provincial, la normativa vigente en la piasia de Cérdoba es la ley 7697,
“Ley de Fomento y Promocién de la Actividad Mutual”

A nivel municipal, en la ciudad intermedia anali@adigen la ordenanza 552/93,
sancionada el 22 de noviembre del1993, promulgad@é de noviembre de 1993, Decreto
de promulgacion N° 1043. Se firma el Convenio spgtrentre la Municipalidad y la
Federacion de Mutuales de Obras Sanitarias - $erMédico Federal, referido a la
asistencia médica para el personal de la delegdoi@h de la ex Empresa Provincial de
Obras Sanitarias y su grupo familiar.

X.2. Tramite para el pedido de la personeria juridia ante el organismo de
controlador (INAES)

Para solicitar la personeria juridica de una Museaénvia al INAES:
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» Copia del acta de asamblea constitutiva donde eaiséstatuto y reglamentos
aprobados, firmada por la totalidad de los admmilstres titulares, con sus firmas
certificadas.

= Copia del acta de reunién del 6rgano de adminisinacon la distribucion de
cargos, en el caso de que ellos no hubieren sitlyndimados por la asamblea,
firmada por el presidente y secretario, con cegdion de firmas.

= Nota de presentacion, solicitando la autorizaciaraguncionar y la inscripcion

en el respectivo registro, con firmas simples @siplente y secretario.

X.3. Conflictos suscitados entre actores

Uno de los temas conflictivos es la convocatoresamblea extraordinaria para la
reforma del estatuto; en este caso, de acuerdastablecido por el articulol18 de la ley
20321, el llamado se efectuara mediante la pulifinade la convocatoria y orden del dia
en el boletin oficial y en el diario de mayor ciemion de la zona, con treinta dias de
anticipacion, y con diez dias de anticipacion deedsoner a disposicién de los socios el
estatuto con las reformas pertinentes, a efectosieéos asistentes tengan claro qué temas
se trataran y cuales son las reformas que se fdeetealizar. En algunos casos, no se
respetan los plazos y se realizan las asambleasugedo con lo planificado, quedando los
asociados en desventaja al momento de la votdoid@ue genera descontento y conflicto
entre los asociados y los directivos de las musuale

Otro tema conflictivo, planteado particularmentel@mutual previsional analizada,
es el doble rol que pueden desempefar los sociomaenutual; se trata de una mutual
previsional que tiene como socios a los empleadasnd institucion publica. Por un lado,
tratan de obtener el monto maximo cuando solicita®AE, monto que estaria limitado de
acuerdo con los porcentajes que deben quedardirer@el haber percibido, de acuerdo
con lo establecido en el estatuto, lo que dismiralymporte a otorgar al asociado en caso
de poseer descuentos por otros créditos otorgaatosj@mplo por el gremio, y por otro
lado pretenden que la cuota a abonar mensualmemte smas pequefa posible.

Otro tema bastante conflictivo es la solidaridattestos asociados, lo que genera
disconformidad por el trato igualitario a la toti@ld de los socios, a pesar de que el monto
ingresado mensualmente a la mutual sea difereateug depende del cargo desempefado
y de la edad de cada asociado.

222



El aporte de las mutuales al desarrollo local

Surgen conflictos con el INAES, por los diferentiesnpos que se manejan, cuando
se envia algun libro para rubricar que se necesitdanta urgencia para seguir registrando
las operaciones contables o las actas que se ti@nseribir de inmediato para que sean
firmadas o se realicen las correcciones sugeridasIgs miembros presentes, que
consideran no expresan en forma correcta sus ogisi® se tarde en la devolucién de los
estatutos que fueron enviados para informar lasmefs votadas y aprobadas en asamblea
y que necesitan ser puestas en marcha lo antdsdgdsbido a cambios imprevistos en la
economia del pais y cuya demora suele implicariggsgdara la mutual, tanto en el corto
como en el largo plazo.

Otro tema muy preocupante es la falta de quérumdmae convoca a asamblea, por
lo que se establece en el estatuto, un tiemporaesle treinta minutos para conseguir el

namero de asociados necesario y luego se sesiariasasociados presentes.

X.4. Recomendaciones
Es necesario transmitir la cultura del mutualismosymamente necesaria la
capacitacion de directivos, asociados y benefmsadPara ello, se deberia hacer hincapié
en los siguientes temas:
= Principios filosoficos y caracteristicas del muisralo.
» Los estatutos y reglamentos internos de cada urosdgervicios que se prestan
en la mutual.
= Leyes, decretos y reglamentos, sobre legislaciOperativa, relacionadas con las
mutuales.
= Aspectos sociales como formacion grupal (maneraosdormar un grupo y de
integrarlo, caracteristicas de los grupos formatesnformales), liderazgo,
direccidon de grupos y de la comunidad, participaciolerancia y convivencia
= Gestion empresarial.
» Contabilidad bésica
Considerando que estamos en un proceso de conétrue multiples alternativas
econdmicas y en busqueda de un desarrollo tealitton mayor sostenibilidad, por lo cual
desde el Estado se deberia hacer hincapié endseastenibilidad de los emprendimientos
de la economia social y solidaria desde un enfagupoliticas universales, tratada como
una politica publica a largo plazo, abarcando tadaoblacion y el sistema econdmico en

su totalidad.
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CAPITULO XI

Conclusiones

XI.1. Conclusiones sobre mutuales

Si bien el capitalismo es un sistema que se basa moduccion de mercancias con
animo de lucro y es el modo de produccion hegemdaiaivel mundial, en los dltimos
ciento cincuenta afios se han creado millares denimaciones de la economia solidaria,
entre ellas las asociaciones mutuales. En el 3i¥llopuede considerarse el movimiento
social mas grande del mundo por cantidad de asmigdooperativas, mutuales,
fundaciones sin fines de lucro, etc.).

El proceso de globalizacion y descentralizacidéreso interpela a los territorios, y a
las comunidades que los habitan, sobre sus capasiga@oductivas y de integracion social,
bajo un contexto de crisis internacional del céipitao (Alaniz, Busso y Natali, 2016).

La Economia Social (ES) ha tenido y tiene un imgud papel que jugar en los
procesos de desarrollo a escala sub-nacional o &m la discusion teérica como de
politica publica en diversas escalas territoriakesiste consenso en la necesidad de
fortalecer estas organizaciones como instrumerddgpntes para el proceso de desarrollo
local y la formacion de capital social.

Para Abramovichet al. (2003), la economia social no se plantea como una
economia de y para los pobres, sino como una pstaopara todos los ciudadanos.

De hecho, la reproduccion ampliada de la econ@wlidaria fortalece el capital
social y la gestion asociada publica-privada pdradesarrollo de las comunidades,
territorios y paises (Harvey, 1998).

Entre estas organizaciones se encuentran las masitualotores formidables de
transformacion y de desarrollo, donde su eje cearda ayuda mutua y el cooperar en
conjunto los unos a los otros, para lograr el deBary el bienestar, mejorando las
condiciones de vida de muchos hombres y mujeres syfieen necesidades vitales.
Innumerables servicios ofrecidos por ellas se hanifestado como una solucién concreta
que lucha contra la pobreza y la desigualdad.

Segun la teoria del desarrollo, y su asociaci@xet¢dente econdmico, el excedente

puede tener como destino final el proceso de aagitul de capital, el consumo suntuario
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y/o la fuga extra territorial. En el presente tjabase toma como destino final del
excedente econdmico el proceso de acumulaciongiiaica

Se sabe que Argentina es un pais que vive de lastima y los servicios, Yy

precisamente la razén de ser de las mutualesragabigervicios con la intencion de seguir
sumando realizaciones sobre los cimientos del exfusolidario. También es sabido que
las mutuales poseen la doble dimension asociaciresa y un conjunto de valores y
principios que le conceden fisonomia propia, siedd@idas con autonomia por sus
afiliados, por lo que se considera podrian estartapdo al desarrollo local.
Las mutuales establecidas en la ciudad de Rio €usatisfacen necesidades de la
comunidad, generando bienes y servicios, protecei@mal, capacidades organizativas y
fomentando los valores participativos y democrétide la comunidad. Es un sector de la
economia que tiene una mayor propension que lasesawy privadas de reinvertir sus
excedentes en el mismo territorio, y sus asociasauto-organizan democratica y
solidariamente para contribuir con el desarrollmhno, econémico y social y, por ende, al
crecimiento de la ciudad, lo que da un indicio de s mismas contribuyen al desarrollo
local.

Las mutuales garantizan la igualdad de los deregluidigaciones de sus miembros
a pesar de que los importes de las cuotas aportmdas diferentes; es decir, todos los
asociados tienen acceso a los servicios ofrecidolp mutuales, gracias al principio de la
solidaridad.

De acuerdo con lo manifestado por los entrevistalgolas distintas mutuales de la
ciudad de Rio Cuarto, se pudo corroborar que lasnas cumplen con lo establecido en
sus estatutos, respetando lo instituido por el INAHa normativa vigente establecida en
las leyes nacionales, provinciales y municipaleslehos observar los distintos grados de
poder, por un lado, el Estado como ente regulagmryel otro las asambleas y el consejo
directivo que ejecutan lo que dice la asamblea.

En lo que respecta a educacion, las mutuales @ndad de Rio Cuarto colaboran a
partir de 1999 en adelante con la educacion, aungume tenido un crecimiento sostenido
a lo largo de las siguientes décadas.

La educacién y la sociedad local requieren dera&cion de un proyecto educativo
gue sintonice con el desarrollo local, capaz dearch andar la inteligencia, el
conocimiento y la creatividad local, apto para geneauto organizacion y trabajo
cooperativo; esto implica que las institucionescativas deben revisar su relacion con la

comunidad.
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Los créditos otorgados por las mutuales (llamadoka gerga mutualista sistema de
ayuda econdmica - SAE) a sus asociados, ya seforedas propios o fondos de terceros,
como lo mencionamos anteriormente, constituyen altgnativa sumamente interesante
para ser destinados a diversas finalidades, tratdadcubrir las necesidades de cada uno
de sus asociados, a efectos de evitar que entrgtuanion de vulnerabilidad y, en muchos
casos, cubriendo las necesidades bésicas de lwaden

Las mutuales analizadas, en un noventa por ciartoan parte de la Federacion de
Mutuales de Cordoba (FEMUCOR), que lleva a cabtralrajo excelente, agrupando a los
jovenes y a las mujeres, para llevar adelanteltaraudel mutualismo.

Dichas organizaciones se han mantenido no séloierCRarto sino también en la
region como posibilidad de desarrollo humano, eoovog y social.

De la gran variedad de realidades que comprendebamno, las ciudades intermedias
de Argentina, entre las que se encuentra la ciddaio Cuarto, constituyen ambitos de
interés por considerarse que en ellas se encuamdranejor calidad de vida y un potencial
importante para los procesos de desarrollo local.

Para el desarrollo local y regional, las mutualesisttuyen la forma mas
importante de colaborar con la sociedad, hablaglldeimplica hablar de distribucion del
ingreso y hablar del buen vivir.

La ética de las mutuales se traduce, a difereneialad empresas privadas
capitalistas, en la finalidad de servicio a la caidad y sus asociados, con procesos
democréticos de gestion que fortalezcan la automanrganizativa y den prioridaal las
personas Yy trabajadores por sobre el capital earlduccion de las organizaciones y en el
reparto de los excedentes.

El mutualismo esta ligado a empresas financierasguaadoras, cooperativas,
entidades de fomento de la economia solidaria, igeemn movimientos religiosos. El
movimiento mutualista tiene como sefia caracteaisticmeutralidad institucional: politica,
religiosa, racial y gremial. El mutualismo es lanfia asociativa que més facilidades ofrece
para organizar a las personas de la economia iafoocon el fin de que obtengan servicios
de prevision de riesgos.

Estas entidades constituyen un eficaz instrumehtseavicio de las politicas
gubernamentales para propender al bienestar deoldaqgidn, participando en la
implementacion de programas sociales que se establgpara afrontar las emergencias
alimentarias y sanitarias, participando activamentda creacion de puestos de trabajo,

sobre la base del esfuerzo compartido entre elegubiy las mutuales, contribuir a la

226



El aporte de las mutuales al desarrollo local

pacificacion, al entendimiento entre los argentipas la reconstruccion del tejido social
mediante la contencidn, flexibilizacion y comprémsien el accionar de las prestaciones
por parte de nuestras entidades, incluir a las alegucon servicios de ayuda econdmica,
cubriendo requerimientos impostergables para eb mEgprestaciones de servicios a sus
asociados, de obras y emprendimientos en marclggspde salarios y cargas sociales
(Alaniz, Busso y Natali, 2016).

La investigacion sobre los aportes de la econoodalsal desarrollo de la ciudad
de Rio Cuarto, a través de las mutuales como @@einnes ejecutantes en la region, se
registra dentro de la tendencia mundial de otongayor independencia a los gobiernos
locales, de fortalecer las organizaciones no gameentales y de intensificar procesos
autogestionados para causar el desarrollo local.

Del analisis realizado a las mutuales de Rio Cusgtdemuestra que el mutualismo
en la ciudad de Rio Cuarto cumple funciones inieseal desarrollo local. Por lo que se
puede afirmar que el mutualismo contribuye al deflarlocal.

Las asociaciones mutuales, a pesar de ser el nentionsolidario mas antiguo que
existe en Argentina, ha permanecido anénimo, makgirsin apoyo oficial, lo que no les
ha permitido alcanzar mayor desarrollo.

Lo propio ha ocurrido en la ciudad de Rio Cuarto,dende a pesar del notable
desarrollo del mutualismo, no esta totalmente firpog 1o que debe fortalecerse, buscar
visibilidad y legitimidad. Su cumplimiento ain ned6 a su apogeo y esta en constante
crecimiento, dado el impacto social que las mutuatasionan en la sociedad. El grado de
conocimiento sobre estas organizaciones ha permianegbismalmente reducido,
limitando de esta forma la visibilidad de dichagamizaciones y la posibilidad de medir
sus capacidades para hacer frente a las relevantasnes sociales que les son asignadas.

Ahora bien, si se acepta el caracter complejstgisiico del desarrollo local no se
debe olvidar su dimension politica. En este sentiddesarrollo local es, también, una
construccion politica en donde el estado local duépn rol central.

Efectivamente se trata de un permanente y masiwepo de toma de decisiones
de los actores locales. Por lo que se requierstablecimiento de redes horizontales de
coordinacién, sin olvidar la desigual distribuci@®e poder que tienen los actores
intervinientes.

La articulacion, en sentido politico, significa alaar, coordinar y mediar para
resolver las tensiones y conflictos que la intadac@ublico-privado y la dinamica del

entramado de las instituciones y los actores leggd@eran. Es decir elaborar un
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determinado marco institucional (Estado) para daman la forma de distribucion,
apropiacion y uso del excedente.

Lo politico juega aqui un papel muy importante opeo la voluntad de un politico,
sino la voluntad politica construida con el sed®ra economia social y con los distintos
sectores de la sociedad; es decir, pensando [dieg®bublicas como espacio relacional.

En la ciudad de Rio Cuarto, no existe gestion asdacipublica privada en el
mutualismo.

En este aspecto se destaca el papel de las pléimaales y fundamentalmente
aguellas que alienten la economia social como drariinclusion e integracion social.

Es por ello que en la municipalidad de la ciudadrib Cuarto en el siglo XXI se
hace imprescindible la participacion de los actamdacionados al mutualismo, en la
redaccion de politicas publicas cuyo fin sea satesf necesidades locales, a efectos de
resolver problemas sociales, y que permitan elaliecimiento de las organizaciones
logrando visibilizar y legitimar el aporte de lastoales al desarrollo local.

El desarrollo local no es exclusivamente crecinmegtondmico o mero incremento de la
productividad empresarial. Como proceso econénscoial, cultural y politico demanda
un esfuerzo de articulacion sinérgica pero tamfiénlas condiciones sociales y culturales

acompafien ese crecimiento y que los beneficios sgugeneren se distribuyan con
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ANEXOS

ANEXO |

I. Normativas vigentes para asociaciones mutuales

[.1. A nivel nacional

[.1.1. Ley organica para las asociaciones mutualé¥’ 20.321
Buenos Aires 27/4/73
http://www.inaes.gob.ar/leyorganicaparal<sasciasongualesN°20321.pdf

[.1.2. Ley nacional N° 25374
La ley nacional 25.374 modifica la ley organicaad®ciaciones mutuales 20.321,
promulgada de hecho el 28 de diciembre de 2000.
http://camargentina.gob.ar-leyNacional25374.pdf

.1.3. LEY 19.331
Buenos Aires 3/11/71

http://www.inaes.gob.ar/files/leyes/ley-19331.pdf

[.1.4. Texto ordenado de la Res. INAES 1.418

23 de mayo de 2003.

Mutuales. Actualizacion de la normativa sobre elis® de ayuda econdmica
mutual que prestan las entidades inscriptas eegbkRo Nacional de Mutualidades.

http://.www.inaes.gob.ar/resolucion1418.pdf
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[.1.5. Resolucion INAES 2.316/15

Mutuales. Actualizacion de la normativa sobre elis® de ayuda econdmica
mutual que prestan las entidades inscriptas eagidtro nacional de mutualidades. Res.
INAES. 612/15. Su modificacion. Res. INAES 1.418/Bievo texto ordenadd@uenos
Aires, 10 de septiembre de 2015. B.O.: 14/9/15eNwa: 14/9/15.

http://www.inaes.gob.ar/resolucion 2316.pdf

[.2. A nivel provincial
[.2.1. Ley 7697: Ley de fomento y promocion de lacividad mutual

El Senado y Camara de Diputados de la Provinci@a@doba, sancionan con fuerza
de Ley

http://www.cba.gov.ar/ley7697.pdf

[.3. A nivel municipal

La Municipalidad de Rio Cuarto, teniendo como asdeate inmediato la Ordenanza
N° 01/04, crea la Secretaria de Desarrollo Humal®oJa cual pasan a depender las
Subsecretarias de Salud, Promocion Social, Depor@adtura y Educacion. La
constitucion de la Secretaria incorpora un modeorxepto dentro de la administracion
publica que es considerar al desarrollo en relac@inlas personas, su bienestar y calidad
de vida. El disefio de sus acciones propone unl plerfclaro sesgo progresista, plural y
democratico, cuyos ejes principales son los sigesen

= Participacion popular o ciudadana.

= Descentralizaciéon y desconcentracién administrativa

» Fuerte intervencion del Estado municipal.

= Generacion de acciones que lleven a la practicaredepto de la solidaridad y la

equidad en el acceso a los servicios publicos.

En articulaciébn con las subsecretarias a cargoarBd® Humano se involucra

fuertemente en politicas sectoriales que poseefuane impacto en nuestra sociedad y

gue encuentran contencién a través de innumerdbMS, asociaciones civiles, etc.,
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buscando generar politicas concertadas con lagiaagéones de la sociedad civil, y de esa
manera tener una respuesta responsable ante lasd@sprovenientes de esos sectores.

Es en esa direccidn que se crean las areas dederddécdad, de la Mujer, de la
Juventud y de Derechos Humanos, que dependeractativente de la Secretaria de
Desarrollo Humano.

La Direccion General de Desarrollo Humano debeséi@gar y administrar politicas
de desarrollo humano referidas a la mujer, juvernterera edad y proteccion familiar en
forma conjunta y transversal con las distintas sarg@@ la misma secretaria, de otras
secretarias, del municipio y de diferentes organssestatales y no estatales de distintas
jurisdicciones.

Es funcion del Departamento Proteccion Familiarepoiar, fortalecer y generar
factores de proteccion para el desarrollo humamaghtando la participacion comunitaria
con el fin de mejorar la calidad de las familiadRie Cuarto.

Son objetivos de la Subsecretaria de Salud alcgmagresivamente mejores niveles
de salud en la comunidad, utilizando la forma éptde los recursos existentes localmente
y en la participacion informada y activa de la cordad organizada.

Al menos en términos de gasto, las competenciaedalizadas mas importantes
se refieren a la provision de infraestructura lzasiservicios béasicos, y de educacion y
salud.

La descentralizacion habria causado no un aumdanto wa disminucion en
términos de eficiencia. Esta conclusién ha sidaipbnente ratificada a través de estudios
empiricos realizados posteriormente por la CEPAR98b), sobre la prestacion

descentralizada de servicios de educacion y atemciharia de salud, en Argentina.
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ANEXO Il

Mutuales
Andlisis unidimensional

De las diez mutuales que formaron parte del estgdio una se formo en el periodo
democratico, cuatro datan de antes de 1930 y te® chutuales restantes en el periodo
1930-1983. Consultados acerca del proposito comuel fueron formadas, el 30%
menciona los servicios sociales y un 20% a sewvisaxiales y otra actividad. El 70% de
ellas son federadas y reconocen como mayor falexicraimero de afiliados. ElI 60%
manifiesta tener una cuota fija con escasa paatiedp de los afiliados. Un 70% de las
mutuales no otorgan créditos; quienes si lo haommifiestan que buscan cubrir las
necesidades de los afiliados. El 90% considerasqueresencia contribuye al desarrollo
local; entre las actividades desarrolladas, seasman cursos Yy talleres. S6lo una mutual
brinda el servicio de escuela primaria y sélo degscuela secundaria. El 70% manifiesta
realizar inversiones, mayoritariamente en edifigican infraestructura y equipos. El 90%
reconoce buena relacion con el resto de las iogiites y el 70% afirma tener proyectos
con otras mutuales. Solo el 30% brinda el serd@aecreacion a sus afiliados y el 20%
brinda servicios de recreacion a la comunidad.(®b Tiene convenios con terceros, solo
una institucion no tiene algun tipo de prestaciérsalud.

En promedio, tienen 3.826 asociados y 12 persangsadas; la mutual mas pequefia
cuenta con 34 asociados y la mas numerosa con@2.@Ccantidad de empleados oscila
entre O y 53.

En Anexo estadistico, Frecuencias observadas emdaslidades de las variables
cualitativas y Estadistica descriptiva de las s continuas, se observan en detalle los

indicadores mencionados.

Andlisis multidimensional

Al observar el conjunto de mutuales en forma mintehsional, se encuentra que el
otorgamiento de créditos discrimina en tres grupognes otorgan crédito, quienes no lo
hacen y un grupo integrado por una sola institucion

Del total de mutuales, el 30% otorga créditos, ictman que el monto es suficiente
y lo hacen para cubrir las necesidades, siende estacteristicas comunes a todos los

integrantes del grupo Crédito. Ademas, entre stegyiiantes predomina el propdsito de
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salud y ayuda social, activos destinados de tesceréditos demandados muy importante,
considerar que la mutual contribuye al desarroli@@és de ayuda econémica, darle varios
destinos al crédito, tener afiliacion no federad®&@rindar servicio de recreacion a la
comunidad.

En el grupo caracterizado por instituciones queotmrgan créditos, predomina la
opinion de que la mutual contribuye al desarroltcagés de la educacion, ven en el nUmero

de socios la principal falencia, invierten en @i y no tienen cobertura de salud.

EDECOP

Analisis unidimensional

Los afiliados a EDECOP tienen en promedio 49,46saiana antigiedad en la
institucién de 18,25 afios.

Del total de afiliados, el 60,80% pertenece a Bayel 63,47% a Clase X, el 10,88% a
grupo 26, el 20,62% a la dependencia 5, el 10,51&sabdependencia 51, el 50,32% son
varones, el 73,94% son docentes, el 9,25% perterséaargo X19, el 14,81% tienen entre
50 y 54 afios, el 32,71% tienen menos de $500008¥bpertenecen a la situacion A.

Analisis multidimensional

El andlisis multidimensional discrimina tres grupds acuerdo con el rol que
cumplen en la universidad: docentes, autoridadesdocentes.

El grupo identificado como @CENTE reune el 74,11% del total de afiliados a
EDECOP. Predominan los pertenecientes a las ckase¥; a las dependencias 5, 3, 2, 4,
1y 12; con ingreso inferior a los $5.000; tienénaxion NA; son de sexo femenino; se
encuentran en Barra 1y 3 y la edad se ubica #1@0 a 34 afos.

En el grupo AITORIDADES, se encuentran la totalidad de quienes tieneargbg¢que
se caracterizan por tener situacion OC, tener Bag&, y las edades ubicadas entre 45 y
54 afios.

En el grupo M DOCENTES se encuentran la totalidad de personas que ti€lase
A, MS y TP. Predominan en este grupo los que estafa dependencia 7, 9, 11 y 8;
quienes tienen situacién A; ingresos entre 5 y I1%es0s, de sexo masculino, edad entre
65 y 69 afos de Barra 2.
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Anexo estadistico

Mutuales

Estadistica descriptiva de las variables continuas

Label Count Weight Mean Standard deviatign Minimum  axivhum
Asociados 10 10,00 3.826,70 6.662,86 34,00 22.000,0d
NUmero empleados 10 10,00 11,70 19,75 0,00 53,00

Frecuencias observadas en las modalidades de lasiahles cualitativas

Ao de creacién

Count % / Total % / Expr.
1930a1983 5 50,00 50,00
1983ymas 1 10,00 10,00
antes1930 i 40,00 40,00
Propésito

Count % / Total % / Expr.
salud+ayudasocial 2 20,00 20,00
Necesidades 2 20,00 20,00
serv sociales 8 30,00 30,00
serv.social+ayuda 1 10,00 10,00
emergencia+sepelio 1 10,00 10,00
servsocial+educacion 1 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00
Afiliacion

Count % / Total % / Expr.
Federada 4 70,00 77,78
No Federada 20,00 22,22
no federada 0 0,00 0,00
Overall 9 90,00 100,00
Falencia

Count % / Total % / Expr.
bajacddigo de descue 10,00 10,00
educacion y ayuda mu 1 10,00 10,00
educacion y preserva 1 10,00 10,00
nro socios 4 40,00 40,00
C7=nro.socios D 0,00 0,00
Previsional 1 10,00 10,00
servicios de salud, 1 10,00 10,00
C7=transporte il 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00
Suficiente cantidad de asociados

Count % / Total % / Expr.
No 8 80,00 80,00
Si 2 20,00 20,00
Overall 10 100,00 100,00
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Cuota

Count % / Total % / Expr.
Fija 6 60,00 75,00
Diferenciada 1 10,00 12,50
Eventual 1 10,00 12,50
Overall 8 80,00 100,00
Participacion

Count % / Total % / Expr.
Buena 1 10,00 11,11
Escasa 4 40,00 44,44
Importante Y. 20,00 22,22
Nula 1 10,00 11,11
Regular 1 10,00 11,11
Overall 9 90,00 100,00
Créditos

Count % / Total % / Expr.
No 7 70,00 70,00
Si 3 30,00 30,00
Overall 10 100,00 100,00
Activos destinados

Count % / Total % / Expr.
de terceros P 20,00 20,00
Nada 1 10,00 10,00
No 6 60,00 60,00
Proios 1 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00
Créditos demandados

Count % / Total % / Expr.
contrato de mutuo 1 10,00 10,00
muy importante ? 20,00 20,00
no otorga 1 70,00 70,00
Overall 10 100,00 100,00
Monto suficiente

Count % / Total % / Expr.
no posee v 70,00 70,00
Si 3 30,00 30,00
Overall 10 100,00 100,00
Destino de créditos

Count % / Total % / Expr.
cubrir necesidad 3 30,00 30,00
Ninguno 7 70,00 70,00
Overall 10 100,00 100,00
Contribuyen al desarrollo local

Count % / Total % / Expr.
No 1 10,00 10,00
Si 9 90,00 90,00
Overall 10 100,00 100,00
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Cursos educativos

Count % / Total % / Expr.
No 5 50,00 50,00
Si 5 50,00 50,00
Overall 10 100,00 100,00
Talleres

Count % / Total % / Expr.
No 6 60,00 60,00
Si 4 40,00 40,00
Overall 10 100,00 100,00
Escuela primaria

Count % / Total % / Expr.
No 9 90,00 90,00
Si 1 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00
Escuela secundaria

Count % / Total % / Expr.
No 8 80,00 80,00
Si 2 20,00 20,00
Overall 10 100,00 100,00

Count % / Total % / Expr.
No 8 80,00 80,00
Si 2 20,00 20,00
Overall 10 100,00 100,00
Aporte a nivel educacion

Count % / Total % / Expr.
C26=SI 0 0,00 0,00
Eventual 1 10,00 10,00
No 2 20,00 20,00
Si 7 70,00 70,00
Overall 10 100,00 100,00
Existen normativas?

Count % / Total % / Expr.
Si 1 10,00 10,00
INAES 5 50,00 50,00
INAES-estatuto 3 30,00 30,00
Estatuto ] 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00
Inversiones

Count % / Total % / Expr.
No 2 20,00 22,22
Si 7 70,00 77,78
Overall 9 90,00 100,00
Rubros de inversién

Count % / Total % / Expr.
Ninguno 2 20,00 22,22
infraestruc equip B 30,00 33,33
Edificios 4 40,00 44,44
Overall 9 90,00 100,00
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Destino del crédito

Count % / Total % / Expr.
Nada 1 10,00 12,50
Ninguno 5 50,00 62,50
Varios 2 20,00 25,00
Overall 8 80,00 100,00
Interaccidon mutual institucion

Count % / Total % / Expr.
No 1 10,00 10,00
Si 9 90,00 90,00
Overall 10 100,00 100,00
Proyecto con otras mutuales

Count % / Total % / Expr.
No 3 30,00 30,00
Si 7 70,00 70,00
Overall 10 100,00 100,00
Servicios de recreacién

Count % / Total % / Expr.
No 7 70,00 70,00
Si 3 30,00 30,00
Overall 10 100,00 100,00
Servicio de recreacion a la comunidad

Count % / Total % / Expr.
No 8 80,00 80,00
Si 2 20,00 20,00
Overall 10 100,00 100,00
Infraestructura adecuada propia

Count % / Total % / Expr.
No 3 30,00 30,00
Si 7 70,00 70,00
Overall 10 100,00 100,00
Convenio con terceros

Count % / Total % / Expr.
No 2 20,00 22,22
Si 7 70,00 77,78
Overall 9 90,00 100,00
Servicios de salud ofrecidos

Count % / Total % / Expr.
Ninguno 1 10,00 10,00
emergencia+cons+far 5 50,00 50,00
consultorio+sepe+ot 3 30,00 30,00
en Cérdoba L 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00
Cobertura de salud

Count % / Total % / Expr.
Local 4 40,00 44,44
Regional 1 10,00 11,11
Ninguno 4 40,00 44,44
Overall 9 90,00 100,00
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Servicio complementario

Count % / Total % / Expr.
médico a domicilio 1 10,00 10,00
Pantedn 4 40,00 40,00
ases jur+panteodn 10,00 10,00
hoteleria propia il 10,00 10,00
6rdenes compra 3 30,00 30,00
Overall 10 100,00 100,00
Gestion institucional

Count % / Total % / Expr.
No 4 40,00 40,00
Si 6 60,00 60,00
Overall 10 100,00 100,00
Vinculacién con provincia

Count % / Total % / Expr.
No 1 10,00 10,00
Si 9 90,00 90,00
Overall 10 100,00 100,00
Desarrollo local sustentable

Count % / Total % / Expr.
Convenio institucion L 10,00 12,50
Educacion K 30,00 37,50
inversiones en vivie 10,00 12,50
mejor calidad vida B 30,00 37,50
Overall 8 80,00 100,00
Mutual contribuye a desarrollo

Count % / Total % / Expr.
Salud 1 10,00 10,00
Si 2 20,00 20,00
si ayuda economica 20,00 20,00
si ayuda econ. Salud 10,00 10,00
si educacion 4 40,00 40,00
Overall 10 100,00 100,00
Genera politicas para el desarrollo local

Count % / Total % / Expr.
No 6 60,00 66,67
Si 3 30,00 33,33
Overall 9 90,00 100,00
Innovacién

Count % / Total % / Expr.
C53=n0 6 60,00 60,00
C53=si 4 40,00 40,00
Overall 10 100,00 100,00
Innovacion interna

Count % / Total % / Expr.
No 6 60,00 60,00
Si 4 40,00 40,00
Overall 10 100,00 100,00
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Innovacién comunitaria

Count % / Total % / Expr.
No 8 80,00 80,00
Si 2 20,00 20,00
Overall 10 100,00 100,00
NUmero de empleados

Count % / Total % / Expr.
masdel0 p 20,00 20,00
menosdel0 B 80,00 80,00
Overall 10 100,00 100,00
Tareas desempefiadas

Count % / Total % / Expr.
C58=28 q 0,00 0,00
ad honorem L 10,00 10,00
administrativa y mae 3 30,00 30,00
Administrativas 5 50,00 50,00
Ninguna 1 10,00 10,00
Overall 10 100,00 100,00

Andlisis factorial de correspondencias multiples

Grupo 1 de 3 (Cantidad: 3 - Participaci@0.00%) Grupo CREDITO

%dela | %dela | % del
Variable MOda|Id€i’td categoria| categoria| grupo en| Valor Probabilidad | Peso

(categoria) enel enla la test
grupo | muestra | categoria

Monto suficiente Si 100,00 30,00 100,00 2,39 0,008 3
Destino de créditos cubrir necesidad 100,Pp0 30,00 00,0D 2,39 0,008 3
Créditos Si 100,00 30,00 100,00 2,39 0,008 K
Activos destinados de terceros 66,67 20,00 100,00 ,50 1 0,067 2
Proposito salud+ayudasocig| 66,67 20,00 100/00 1,50 0,067 2
Créditos demandados muy importante 66,67 20,00 Q00,0 1,50 0,067 2
mutual contribuye a | o o144 econémica 66,67 | 20,00 | 100,00 1,50 0,067 2
desarrollo
Destino del crédito Varios 66,67 20,00 100,00 1,50 0,067 2
Afiliacion No Federada 66,67 20,00 100,00 1,50 0,06 2
Servicio de recreacion g o 66,67 | 20,00| 100,00 1,50 0,067 2
la comunidad
Grupo 2 de 3 (Cantidad: 1 - Participacidg.00%)

%dela | %dela | % del
Variable Modalldqd categoria| categoria| grupo en| Valor Probabilidad | Peso

(categoria) en el enla la test

grupo | muestra | categoria
Interaccion mutual Si 100,00 | 90,00 11,11 1,28 0,100 9
institucion
Falencia servicios de salud, 100,00 10,00 100{00 28 1, 0,100 1
Escuela primaria No 100,00 90,00 11,11 1,28 0,10d
Vinculacion con S 100,00 | 90,00 11,11 1,28 0,100 9
provincia
mutual contribuye a | o, g 100,00 10,00| 10000 1,28 0,100 1
desarrollo
I(f)‘gglt“b”ye” al desarrollpg; 100,00 | 90,00 | 11,11 1,28 0,100 9
Existen normativas? Si 100,00 10,00 100,00 1,28 000,1 1
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Grupo 3 de 3 (Cantidad:

6 - Participaci66.00%) Grupo NO CREDITO

%dela | %dela | % del
Variable xg?eifﬁg) ca;igglrla ca;iglc;rla grui:); en Vgl;r Probabilidad | Peso
grupo | muestra | categoria
Destino del crédito Ninguno 83,33 50,0 100,00 1,98 0,024 5
Destino de créditos Ninguno 100,00 70,0p 85,711 1,83 0,033 7
Créditos No 100,00 70,00 85,71 1,83 0,033 1
Créditos demandados no otorga 100,p0 70,00 85|71 3 1/8 0,033 7
Afiliacion Federada 100,00 70,00 85,71 1,83 0,033 4
Monto suficiente no posee 100,00 70,0p 85,711 1,83 ,0330 7
g‘gst;ﬁlo‘ﬁg“t”b“ye & |sf educacion 66,67| 40,000 100,00  1,4] 0,071 )
Falencia nro socios 66,67 40,0( 100,00 1,47 0,071 4
Gestion institucional No 66,67 40,00 100,00 1,4 o7Q, 4
Rubros de inversion Edificios 66,67 40,00 100,00 71,4 0,071 4
cobertura de salud Ninguno 66,67 40,00 100,00 1,47 0,071 4
EDECOP
Estadistica descriptiva de las variables continuas
Label Count Weight Mean Standard deviatign Minimum  axivhum
ANTIGUEDAD al 2012 379 379,00 18,25 10,78 1,00 40,00
EDAD 2 464 2 464,00 49,46 11,68 24,00 80,00

Frecuencias observadas en las modalidades de lasiahles cualitativas

BARRA
Count % / Total % / Expr.
1 1 498 60,80 60,80
2 746 30,28 30,28
3 131 5,32 5,32
4 21 0,85 0,85
5 5 0,20 0,20
6 2 0,08 0,08
7 2 0,08 0,08
C5=8 14 0,57 0,57
C5=9 45 1,83 1,83
Overall 2 464 100,00 100,00
CLASE
Count % / Total % / Expr.
A 217 8,81 8,81
AS 28 1,14 1,14
JD 2 0,08 0,08
MS 168 6,82 6,82
TP 123 4,99 4,99
\Y, 8 0,32 0,32
X 1 564 63,47 63,47
c6=Y 258 10,47 10,47,
C6=2Z 96 3,90 3,90
Overall 2 464 100,00 100,00
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GRUPO
Count % / Total % / Expr.
1 19 0,77 0,77
2 50 2,03 2,03
3 84 3,41 3,41
4 120 4,87 4,87
5 124 5,03 5,03
6 57 2,31 2,31
7 89 3,61 3,61
8 5 0,20 0,20
11 11 0,45 0,45
13 57 2,31 2,31
14 24 0,97 0,97
15 10 0,41 0,41
16 170 6,90 6,90
17 37 1,50 1,50
18 6 0,24 0,24
19 250 10,15 10,15
20 83 3,37 3,37
21 45 1,83 1,83
22 139 5,64 5,64
23 153 6,21 6,21
24 60 2,44 2,44
25 124 5,03 5,03
26 268 10,88 10,88,
27 214 8,69 8,69
28 101 4,10 4,10
29 24 0,97 0,97
30 2 0,08 0,08
31 24 0,97 0,97
32 96 3,90 3,90
35 2 0,08 0,08
36 3 0,12 0,12
37 13 0,53 0,53
Overall 2 464 100,00 100,00
DEP
Count % / Total % / Expr.
0 23 0,93 0,93
1 386 15,67 15,67
2 417 16,92 16,92
3 260 10,55 10,55
4 250 10,15 10,15
5 508 20,62 20,62
6 44 1,79 1,79
7 127 5,15 5,15
8 116 4,71 4,71
9 54 2,19 2,19
10 11 0,45 0,45
11 175 7,10 7,10
12 85 3,45 3,45
14 8 0,32 0,32
Overall 2 464 100,00 100,00
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UBDEP

Count % / Total % / Expr.
C9=0 208 8,44 8,44
Cco=1 91 3,69 3,69
C9=2 54 2,19 2,19
C9=3 94 3,81 3,81
C9=4 59 2,39 2,39
C9=5 95 3,86 3,86
C9=6 32 1,30 1,30
Cc9=7 92 3,73 3,73
C9=8 48 1,95 1,95
C9=9 25 1,01 1,01
C9=10 9 0,37 0,37
Co=11 2 0,08 0,08
C9=12 34 1,38 1,38
C9=13 8 0,32 0,32
C9=14 19 0,77 0,77
C9=15 3 0,12 0,12
C9=17 5 0,20 0,20
C9=18 14 0,57 0,57
C9=21 1 0,04 0,04
C9=50 225 9,13 9,13
C9=51 267 10,84 10,84
C9=52 228 9,25 9,25
C9=53 207 8,40 8,40
C9=54 126 5,11 5,11
C9=55 140 5,68 5,68
C9=56 125 5,07 5,07
C9=57 75 3,04 3,04
C9=58 81 3,29 3,29
C9=59 65 2,64 2,64
C9=60 32 1,30 1,30
Overall 2 464 100,00 100,00
SEXO

Count % / Total % / Expr.
F 1224 49,68 49,68
M 1 240 50,32 50,32
Overall 2 464 100,00 100,00
ESTAMENTO

Count % / Total % / Expr.
AUTOR 96 3,90 3,90
DOC 1822 73,94 73,94
JuB 2 0,08 0,08
NO DOC 544 22,08 22,08
Overall 2 464 100,00 100,00
CARGO

Count % / Total % / Expr.
Al 18 0,73 0,73
A2 30 1,22 1,22
A3 38 1,54 1,54
A4 51 2,07 2,07
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A5
A6

A7

AS2
AS3
AS4
AS5
AS6
AS7
JD15
MS2
MS3
MS4
MS5
MS6
MS7
TP2
TP3
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TP5
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1,38
0,81
1,06
0,12
0,32
0,32
0,24
0,08
0,04
0,08
0,24
0,61
1,06
191
1,14
1,87
0,41
0,93
1,42
1,30
0,28
0,65
0,04
0,28
2,27
0,41
0,20
6,74
1,22
0,16
9,25
3,00
1,06
5,44
5,56
2,07
4,50
8,85
4,99
3,37
0,08
0,85
2,84
0,08
0,12
0,41
0,04
0,04
0,04
0,12
0,16
0,04
0,85

1,38
0,81
1,06
0,12
0,32
0,32
0,24
0,08
0,04
0,08
0,24
0,61
1,06
191
1,14
1,87
0,41
0,93
1,42
1,30
0,28
0,65
0,04
0,28
2,27
0,41
0,20
6,74
1,22
0,16
9,25
3,00
1,06
5,44
5,56
2,07
4,50
8,85
4,99
3,37
0,08
0,85
2,84
0,08
0,12
0,41
0,04
0,04
0,04
0,12
0,16
0,04
0,85
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C17=Y20 8 0,32 0,32
C17=Y21 9 0,37 0,37
C17=Y22 5 0,20 0,20
C17=Y23 16 0,65 0,65
C17=Y24 9 0,37 0,37
C17=Y25 13 0,53 0,53
C17=Y26 45 1,83 1,83
C17=Y27 86 3,49 3,49
C17=Y28 3 0,12 0,12
C17=Y31 3 0,12 0,12
C17=Y32 26 1,06 1,06
C17=Y37 3 0,12 0,12
C17=71 1 0,04 0,04
C17=711 11 0,45 0,45
C17=714 3 0,53 0,53
C17=715 2 0,08 0,08
C17=716 1 0,04 0,04
C17=z17 3 0,12 0,12
C17=718 1 0,04 0,04
C17=2719 1 0,04 0,04
C17=22 1 0,04 0,04
C17=720 1 0,04 0,04
C17=2721 9 0,37 0,37
C17=726 5 0,20 0,20
C17=227 5 0,20 0,20
C17=2728 5 0,61 0,61
C17=2729 17 0,69 0,69
C17=75 5 0,20 0,20
C17=78 5 0,20 0,20
Overall 2 464 100,00 100,00
edadrango
Count % / Total % / Expr.
3034 177 7,18 7,72
3539 336 13,64 14,66
4044 341 13,84 14,88
4549 325 13,19 14,18
5054 365 14,81 15,93
5559 265 10,75 11,56
6064 286 11,61 12,48
6569 197 8,00 8,60
Overall 2 297 93,02 100,00
Ingresorango
Count % / Total % / Expr.
10a15mil 574 23,30 23,30
15a20mil 344 14,00 14,00
20milymas 47 1,91 1,91
5a10mil 692 28,08 28,08,
menos5000 806 32,71 32,71
Overall 2 464 100,00 100,00
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Situac
Count % / Total % / Expr.

0 15 0,61 0,61
A 1257 51,01 51,01
AP 1 0,04 0,04
AR 27 1,10 1,10
DE 29 1,18 1,18
JC 2 0,08 0,08
JD 1 0,04 0,04
NA 1021 41,44 41,44
ocC 111 4,50 4,50
Overall 2 464 100,00 100,00

Andlisis factorial de correspondencias multiples

Grupo 1 de 3 (Cantidades:

1826 - Particigacitd.11%)

Grupo DOCENTES

%dela | %dela | % del
Variable X:Z?efgfr?:) ca(taengglrla Ca;eng; ra gruF: en Vtzlsotr Probabilidad | Peso

grupo | muestra | categoria
ESTAMENTO DOC 99,73 73,94 99,95 52,25 0,000 18p2
CLASE X 85,60 63,47 99,94 41,30 0,000 1564
Ingresorango menos5000 42,61 32,71 96,53 19,77 00,00 806
CLASE ce=Y 14,13 10,47 100,00 12,58 0,000 2598
DEP 5 25,63 20,62 92,13 11,32 0,000 508
Situac NA 47,59 41,44 85,11 10,69 0,000 10p1
DEP 3 12,81 10,55 90,00 6,64 0,000 260
DEP 2 19,72 16,92 86,33 6,52 0,000 417
SEXO F 53,50 49,68 79,82 6,41 0,000 1224
BARRA 1 63,42 60,80 77,30 4,44 0,000 14498
DEP 4 11,61 10,15 84,80 4,19 0,000 250
DEP 1 17,25 15,67 81,61 3,70 0,000 386
DEP 12 4,11 3,45 88,24 3,10 0,001 84
Edadrango 3034 8,05 7,18 83,05 2,8 0,002 177
BARRA 3 6,02 5,32 83,97 2,65 0,004 131
Grupo 2 de 3 (Cantidades: 96 - Participaci®20%) Grupo AUTORIDADES

%dela| %dela| % del
Variable X;g?ezggr?g) caétra]g;rle Caéi%gna grug 0 en Vtzlsotr Probabilidad] Peso

grupo | muestra| categorig
CLASE Cc6=2Z 100,00 3,90 100,00 28,18 0,000 96
ESTAMENTO AUTOR 100,00 3,90 100,00 28,18 0,000 96
Situac ocC 21,88 4,50 18,92 6,15 0,000 111
BARRA 3 16,67 5,32 12,21 4,03 0,000 131
BARRA 2 50,00 30,28 6,43 4,02 0,000 746
Edadrango 5054 26,04 14,81 6,8% 2,82 0,002 365
Edadrango 4549 20,83 13,19 6,1% 2,01 0,022 325
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Grupo 3 de 3 (Cantidades: 542 - Participaci®?.00%)

Grupo NO DOCENTES

%dela| %dela| % del
Variable I(\gg?eag:gr?g) Caéig;r'a caéigl(;na grulg O €Nl Valor test| Probabilidad| Peso

grupo | muestra | categoria
ESTAMENTO NO DOC 99,82 22,08 99,45 50,29 0,000 544
CLASE A 40,04 8,81 100,00 27,02 0,000 21y
CLASE MS 31,00 6,82 100,00 23,39 0,000 168
CLASE TP 22,69 4,99 100,0Q 19,71 0,000 123
DEP 7 22,51 5,15 96,06 18,67 0,000 127
DEP 9 9,04 2,19 90,74 10,84 0,000 54
Situac A 70,48 51,01 30,39 10,34 0,000 1257
Ingresorango 10a15mil 38,38 23,3( 36,24 9,00 0,000 574
Ingresorango 5a10mil 42,62 28,04 33,3B 8,24 0,000 92 6
DEP 11 15,50 7,10 48,00 7,85 0,000 175
SEXO M 62,92 50,32 27,50 6,62 0,000 1240
DEP 8 10,33 4,71 48,28 6,32 0,000 116
Edadrango 6569 12,73 8,00 35,08 4,30 0,000 1p7
BARRA 2 37,64 30,28 27,35 4,12 0,000 746
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ANEXO Il
Entrevista a las mutuales radicadas en la ciudad deio Cuarto

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD:
NOMBRE:

DOMICILIO:

TELEFONO:

MAIL:

CREACION
¢ En qué afo fue creada la mutual?
¢,Cual fue el propésito de su creaciéon?

¢, Cual fue la falencia que encontraron en el teiwito

ASOCIADOS

¢, Qué estrategia utiliza la mutual para crecer mnin@s econdmicos?, respecto de:
a. Asociados. ¢ Les alcanza el nimero de socios? i€deda de cuota tienen?

b. ¢ Qué nivel de participacion tienen los socios enugual?

c. Inversiones

d. Brindar cursos de educacién mutual con un costo.

e. Otros

CREDITOS

¢,Dispone la mutual de una linea de crédito paraasasiados? ¢ Podria mencionarlas?
(construccién, mejora, inversion, etc.)

¢,Cudl es el activo que se destina a los créditos?

¢, Qué tipo de créditos ofrece la mutual?

El monto disponible para prestar ¢ es suficiente?

¢ A qué destinan los créditos los asociados?

¢,Cree Ud. que la mutual contribuye al desarroltalla través de los créditos otorgados?

¢, Considera Ud. que dichos créditos contribuyermsédudollo local?
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EDUCACION

¢, Qué opinion tiene Ud. sobre educaciéon?

¢, Qué aporte hace su mutual a nivel educacion?
(A través de cursos?

¢, Ofrece talleres?

¢ Educacion primaria?

¢, Educacion secundaria?

¢, Ofrecen cursos para danza?

¢, Ofrecen cursos de danzas para adultos?

¢ Realizan algun aporte a nivel educativo?

¢ Existe alguna normativa que obligue a las mutuabkdiar aportes a la educacion?

¢, Su mutual considera que la prevencion tambiédwesaeion?

INVERSIONES
Durante su gestion ¢ realizo algun tipo de inveesan
¢En qué rubro ha realizado la inversion?

¢ A gqué tipo de inversidn estan destinados los tos?li

COMUNICACION

¢, Hay interaccion entre la mutual y las demas utines que componen la ciudad? (por
ejemplo, Municipalidad, ONG)

¢ La mutual esta en relacion con otras mutualegPmismo rubro o diferente?

¢Esta mutual desarrolla actividades en forma ctenjoon otras mutuales a través de
proyectos?

¢, Podria mencionar algunos proyectos?

INFRAESTRUCTURA

¢, Qué servicios de recreacion brinda su mutual asusados?

¢ Y ala comunidad en general?

¢, Posee infraestructura adecuada para brindarissraicus asociados o a la comunidad en
general?

¢La mutual ha realizado convenios con otras mudymea ofrecer servicios recreativos?

¢, Podria mencionar cuales?
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SALUD

¢, La mutual ofrece algun servicio de salud?

¢, Cual es el grado de gestion que tiene la mutspéoto del servicio de salud?
En caso de ofrecer el servicio, ¢tiene cobertwa |lmacional o regional?

¢, Ofrece algun servicio complementario a la salud?

CONECTIVIDAD
¢ La mutual ofrece la gestion con el municipio, EPEROS, gas? (consigue conectividad

y trabajo en red)

¢ Tiene alguna vinculacion con la provincia?

DESARROLLO LOCAL
¢, Qué considera Ud. por desarrollo local suster?able
¢ En qué aspecto considera Ud. que la mutual cagéib

¢ El consejo directivo genera politicas que conyebual desarrollo local?

INNOVACION
¢La mutual ha realizado alguna innovacion en ltiias afos?, ¢ podria comentarla?

¢ Las innovaciones son solamente internas o coanllegneficios a la comunidad?

EMPLEADOS
Numero de empleados

Tipo de tareas desempefadas.
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ANEXO IV

Modelo del reglamento de ayuda econdmica mutual cdondos provenientes del
ahorro de sus asociados
http://inaes.gob.ar/modelodelreglamentodeayudaecmadlutualconfondosprovenientesd

elahorrodesusasociados.pdf
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