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No basta con que las empresas sean agiles y rapidas.
Ninguna puede apostar a ingresar con éxito a un
mercado sin una definicion clara de como posicionarse;
dicho de otro modo, sin tener una estrategia.
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INTRODUCCION

Las condiciones contextuales, dentro de medios caracterizados por una dinamica
cambiante, con variables de diversa indole que tienen una evolucion atipica, van
repercutiendo sensiblemente en los resultados de la gestion de las organizaciones. Se
puede decir, que las condiciones nuevas y las cambiantes necesidades transforman en
obsoletos conceptos tradicionales.

En su quehacer cotidiano, un sinnimero de agresiones se presentan a los
directivos y ejecutivos de empresas, esto les plantea una disyuntiva: dejar que los
problemas los manejen y arrastren, o pasar a manejar definitivamente la situacion.

Por todo lo dicho, se puede decir que la administracion del negocio incluye
también el gobierno de los problemas y los conflictos.

Los caminos son dos, el empirismo y la racionalidad. El primero es intuitivo,
improvisado, limitado al olfato y a lo inmediato. Mientras que el segundo, significa
pensar y repensar en soluciones viables, es asi como surge la busqueda de una via
racional, pragmatica y adaptativa a la realidad contextual, lo cual no es simple cuando la
problematica que se debe abordar ocupa una amplia gama que va desde lo inesperado
hasta lo insélito.

Para alcanzar sus fines y objetivos, toda empresa esta estructurada en diferentes
areas. A su vez, éstas estan bajo la direccion de distintos responsables que tienen,
cada uno de ellos, objetivos diferenciados y una mayor o menor autonomia en sus
decisiones. Pero, para que el comportamiento de las areas sea congruente con los fines
y objetivos globales, es necesario disponer de mecanismos que permitan promover
tanto la coordinacion e integracion de sus operaciones internas como la adaptacion de
la empresa al entorno.

En consecuencia, el tema que se aborda “el analisis a nivel empresarial para su
éxito”, tiene en cuenta el entorno que rodea a la organizacion que influira sin duda en el
continuo accionar del ente, es decir realizar efectivamente un analisis situacional que
sera independiente de la actividad y caracteristicas que le son propias a la
organizacién. Todo ello posibilitara mantener un mediano control y evaluacion de lo que
puede afectar sin lugar a dudas las tareas de la empresa.

La necesidad de control es especialmente importante tanto a medida que las
empresas se enfrentan a unas condiciones de creciente competencia, con el objeto de
mantener o mejorar su posicion competitiva, como cuando las empresas tienen un
mayor grado de descentralizacion.

En la medida en que las organizaciones alcanzan una mayor complejidad y
dimensién se hace conveniente realizar una progresiva descentralizacion de las
decisiones, para permitir que las tareas operativas sean efectuadas por quienes estan
mas en contacto con dichas operaciones, sin perder de vista la consecucién del objetivo
de la organizacién.



La Contabilidad de Gestion puede ser utilizada, por la direcciéon de la empresa,
como mecanismo de control, para promover que los miembros de la organizacion
acttien de acuerdo con el objetivo global de la empresa.

Bajo este contexto, este trabajo tiene como Objetivo General realizar un analisis
de la gestion empresaria desde distintos puntos de vista, con miras al éxito empresario
que constituye el fin a alcanzar por una organizacion.

A su vez, los Objetivos Especificos son:

- Distinguir la importancia del Analisis Econédmico — Financiero de los Estados
Contables e Indicadores Operativos con la finalidad de poseer un mayor y
mejor respaldo al adoptar opciones econdémicas relativas a la actividad
especifica de la organizacién analizada.

- Considerar al Analisis del Punto de Equilibrio como una herramienta auxiliar
de analisis y de reflexion, que proporciona una base a la direccion para lograr
una mejor toma de decisiones.

- Definir al Costeo Variable como una herramienta de analisis empresarial que
orienta metodolégicamente la toma de decisiones.

- Estudiar las diferentes variables que forman el Analisis de Sensibilidad y
optimizar la gestion a nivel de la practica empresaria. Es decir, incorporar un
enfoque dinamico, construyendo modelos de probables realidades, que
aporten elementos al proceso de educacion gerencial.

Para sus logros, el estudio esta dividido en siete capitulos. En el Primer Capitulo
se explican Aspectos Generales importantes de definir a los efectos del desarrollo
integral de este trabajo, es decir, se enuncian términos base y centrales del analisis
posterior, que constituyen el cuerpo central del trabajo; a continuacién se detallan
diferentes analisis a aplicar sobre una organizacion que constituyen los pilares de la
gestidbn empresaria, es decir, el Andlisis Econémico — Financiero de los Estados
Contables e Indicadores Operativos, el Analisis de Equilibrio, el Analisis por Costeo
Variable y el Analisis de Sensibilidad, en los Capitulos Segundo, Tercero, Cuarto y
Quinto respectivamente. En el Sexto Capitulo se realiza un Estudio de Campo, a los
efectos de reflejar en la practica y en una empresa particular de la region los analisis
desarrollados en los capitulos segundo y tercero. En términos generales, el alcance del
presente trabajo comprende en los cinco primeros capitulos la explicacion del tema
elegido desde el punto de vista te6rico y en el sexto, la explicitacién de una aplicacién
practica del tema enunciado. Finaimente, el trabajo arriba, en ultimo término en el
Séptimo Capitulo, a una Conclusién Final de la tarea desarrollada.

Por todo lo antes dicho, se puede determinar la importancia y beneficio del
tratamiento del tema ya que contribuye a incorporar a la realidad de una organizacién
bases soélidas a la hora de tomar decisiones, lo cual es fundamental en este mundo



dinamico en que las empresas desarrollan su actividad y que resulta ineludible,
teniendo en cuenta que la intuicién y la experiencia también seran incorporados en la
gestion. Es decir, la informacion obtenida debe constituir para los directos usuarios un
medio eficaz y eficiente para el cumplimiento de sus propoésitos, y en cuanto a la
informacién gerencial en particular debe poseer un equilibrio ineludible entre precisién y
oportunidad, todo ello se lograra a través de la informacion fundada sobre pilares
racionales.
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CAPITULO N° 1 - ASPECTOS GENERALES

1.1 — ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y SUS DIFERENTES ESTRUCTURAS

Toda organizacion se divide en areas, para el mejor logro de sus objetivos. Cada
una de estas areas cuenta con responsables con objetivos diferentes que confluyen en
uno en comun. Estos responsables de areas adoptan decisiones con cierta autonomia,
los cuales no deben contradecir la decision global de la organizacion. Es decir, deben
existir mecanismos que permitan la coordinacion de tareas, tendiente a esta idea en
comun.

Para ello, internamente las organizaciones deben contar con mecanismos de
control que permitan la realizacion de tareas comunes operativas en el area en
particular, sin dejar de lado su contribucién el objetivo comun de la organizacién. Estos
mecanismos resultan mas complejos a medida que las organizaciones adquieren mayor
dimensién.

Actualmente existen diversos tipos de organizaciones, diferenciados segun sus
caracteristicas y necesidades especificas:

e Basados en el tamafo: es decir, empresas grandes, medianas y pequefas, lo
cual es importante distinguir a la hora de establecer la razonabilidad de los
parametros utilizados para la medicién.

e Basados en su origen: en empresas locales o extranjeras. Dentro de estas
ultimas, estan las filiales o simples representantes de grupos del exterior.

e Basados en su objeto (actividad): las necesidades de informaciéon seran distintas
si las empresas son industriales, comerciales o prestadoras e servicios, puesto
que el tipo de situaciones en uno u otro caso son diferentes.

e En base a su conformacion societaria y juridica: es decir, empresas personales,
familiares o constituidas sobre alguna forma asociativa conocida (sociedad de
hecho, sociedad colectiva, sociedad de responsabilidad limitada, sociedad
anénima, etc.)

e Segun su objeto social: con o sin fines de lucro, esta distincion es muy
importante.

Evidentemente, llevar a cabo un analisis comprensivo de todas las situaciones
posibles seria una tarea sumamente ardua y poco probable, aqui se atiende a la mayor
cantidad de casos que se pueden presentar e inclusive a los mas relevantes a los
efectos del andlisis.

También hay que resaitar que, en cualquier tipo de estructura empresaria, la
piramide organizacional esta constituida basicamente por diversos niveles o secciones
que se sustentan y condicionan mutuamente y le dan unicidad y homogeneidad al
conjunto.



Cada nivel tiene funciones distintas y particulares que les generan necesidades
de informacién para su manejo, y si bien muchas veces existen problemas entre ellos,
por lo general las responsabilidades son especificas de cada seccion y
complementarias entre si, constituyendo la unién de todas ellas la esencia del trabajo
grupal.

En la estructura de una organizacién se pueden distinguir los siguientes niveles:
Alta Gerencia, Gerencias Medias, Mandos Medios y Personal Ejecutante, de acuerdo a
la autoridad y responsabilidad de los integrantes de la organizacién analizada.

Fuente: Alvarez (1997: 146)

El personal ejecutante es la base de la piramide, con menor jerarquia relativa
dentro de la organizacion, es el que realiza |la operacion. Su tarea es la de operar
cumpliendo ordenes, siendo su planeamiento y toma de decisiones escaso o casi nulo.

El segundo nivel, el de mandos medios posee algunas tareas de analisis y de
supervision primaria, maneja ciertas herramientas y procesos de planificacién y control.
El planeamiento en este nivel es de caracter tactico y de corto plazo, y sus tareas
resultan de érdenes del nivel inmediato superior.

El nivel de gerencias medias requiere condiciones especificas de manejo de
informacién y conduccién de personal, ademas de conocimientos técnicos particulares
de acuerdo al area que ocupa. Aqui se procesa la informacién de los niveles inferiores
para la correspondiente toma de decisiones; las tareas de planeamiento y control son
una parte habitual del uso del tiempo gerencial, y las proyecciones globales son tanto
tacticas como estratégicas.

El nivel de alta gerencia representa el maximo nivel de conduccién de una
organizacion, y su funcién basica esta dirigida al planeamiento estratégico y a la toma
de decisiones. Sus tareas y responsabilidades son de largo plazo, disefiando politicas y



acciones en funcion a la formulacién de diagnésticos situacionales y al establecimiento
de escenarios de futuro; también participa en la toma de decisiones de corto plazo.

Todo lo antes expresado, refleja que cada uno de los niveles de la estructura de
una organizacion posee distintas necesidades de informacion de acuerdo a su
participacion en la toma de decision y planeamiento estratégico.

Actualmente las empresas necesitan un flujo de informacién constante y preciso
para tomar las decisiones correctas, que les permita hacerles frente a la intensa
competencia a las que estan sometidas en un ambiente de globalizacién para dirigir la
entidad al logro de sus objetivos.

La informacion tiene un valor incalculable, las empresas que cuentan con la
mayor cantidad y calidad de datos, podran tomar mejores decisiones.

Dentro de la informacién necesaria para la toma de decisiones esta la
informacién contable, que es indispensable para la administracion efectiva de los
recursos de la organizacion. Con ello, se podra adoptar decisiones sobre temas, como
por ejemplo:

- Los precios a los cuales se debe vender.

- Los precios a los cuales les conviene comprar.

- La capacidad de pago con la que se cuenta en un determinado momento.
- La factibilidad de otorgar crédito a sus clientes.

- El costo del dinero tomado prestado, ademas de que esta informacién representa
una herramienta de competencia que marca la diferencia a la hora de realizar
acciones que impactaran la salud financiera de la organizacion.

En este contexto, se debe incluir también el uso de los recursos tecnoldgicos que
contribuyen a mejorar en cantidad y calidad la informacion, para una decisidbn mas
precisa y adecuada.

A modo de cierre, todos los niveles de esta estructura seran demandantes de
informacién, la recibiran sobre bases similares, pero a cada uno se le proporcionara
basicamente la referida al sector particular que le corresponda manejar. Por lo que se
concluye que: - una adecuada informacion es imprescindible a todo nivel para el eficaz
manejo de la propia gestion, y lo es mas aun para los de mayor responsabilidad; - su
contenido particular y el grado de detalle que presente estara en funcion del nivel
jerarquico de su destinatario, disminuyendo el mismo conforme escalemos la piramide
organizacional hasta llegar a su maximo nivel (direcciéon superior), en el que se requiere
mucha informacion con muy pocos datos.



| 1.2~ LA CONTABILIDAD DE GESTION Y LA ORGANIZACION

Dentro de este marco, la Contabilidad de Gestién puede ser utilizada, por la
direccion de la empresa, como mecanismo de control, para promover que los miembros
de la organizacién actuen de acuerdo con el objetivo global de la empresa.

Se puede decir que, la Contabilidad de Gestidn persigue tres objetivos basicos,

1) conseguir una adecuada valoracion del costo de los bienes y servicios
producidos por la empresa,

2) suministrar informacién necesaria para las operaciones de Planificacion,
Evaluacion y Control,

3) participar en la toma de decisiones estratégicas, tacticas y operativas de las
empresas.

En particular, la Contabilidad de Gestion es un instrumento que puede ser
utilizado en la empresa para:

a) conocer cudl es el resultado y como lo obtiene cada uno de los centros y
permitir, por consiguiente, la toma de decisiones que permitan mejorarlo, y

b) facilitar el proceso de control a través de la elaboracién y confeccion del
presupuesto (proceso de planificacion), y del calculo y analisis de las desviaciones
(proceso de evaluacion).

En los ultimos treinta afios ha ido ensanchandose la brecha entre la Contabilidad
Financiera y la Contabilidad de Gestion o Administrativa. Ambas constituyen las dos
ramas mas importantes de la Contabilidad, surgidas de la necesidad de especializacion
y cumplimiento de fines claramente definidos.

De acuerdo a lo expresado por Leandro Canibano,
(www.monografias.com//trabajos34/contabilidad-costos/contabilidad-costos.shtml) “La
Contabilidad Financiera se interesa principalmente en los Estados Financieros para uso
externo por parte de los inversionistas, acreedores, analistas financieros, agencias
gubernamentales y otros grupos interesados.

Por su parte, la Contabilidad de Gestion es una rama de la contabilidad que tiene
por objeto la captacion, medicién, registro, valoracién y control de la circulacién interna
de valores de la empresa, con el objeto de suministrar informaciéon para la toma de
decisiones sobre la produccién, formacion interna de precio de costo y sobre la politica
de precios de ventas y analisis de los resultados, mediante el contraste con la
informacion que revela el mercado de factores y productos, basandose en las leyes
técnicas de produccién, las leyes sociales de organizacion y las leyes econdmicas de
mercado. La contabilidad de gestién no sélo abarca la toma de decisiones interna de la



empresa, sino que también es utilizada para el analisis externo de la empresa acerca de
su comportamiento con respecto al entorno competitivo”.

Es decir, sus principales caracteristicas estan dadas porque, la primera, se ocupa
de confeccionar informes para fuera de la compaiiia, mientras que la segunda, elabora
los reportes que son utilizados dentro de la misma.

Mas alla de los aspectos sefalados, las principales diferencias entre ambas
contabilidades, se pueden visualizar en el siguiente cuadro:

Aspectos |Contabi|idad Financiera IContabiIidad de Gestion

Usuarios Externos a la empresa: Estado, Distintos niveles de
proveedores, organismos de Administracion. Es de caracter
control, bancos, etc. interna, normalmente no es

publica.

Productos Estados Contables de Diversos, para:

publicacion: Estado de Situacion Determinacion de costos
Patrimonial, de Resultados, de  unitarios Planeamiento y Control
Evolucion del Patrimonio Neto,  Toma de Decisiones

de Origen y Aplicacién de

Fondos. Fundamentalmente analitica
Fundamentalmente sintética
Normas de Partida Doble - Resoluciones No posee. Inclusive puede ser
aplicacion Técnicas Profesionales extracontable
Unidad de medida  Monetaria Monetaria o Fisica (Horas
maquina, unidades producidas,
etc.)
Tiempo Es fundamentalmente histéricay Histérica o predeterminada. Sus
periddica periodos son mas cortos
Objeto de analisis La empresa como un todo Segmentos de la empresa

Fuente: Alvarez Lopez y otros (1996: 25)

1.3 - LA GESTION EMPRESARIA

En las grandes, medianas y pequenas empresas diariamente se deben tomar
decisiones y para ello, se necesita indefectiblemente informacion, que es el canal por el
que de un modo mas o menos sistematico se desliza el conocimiento. En busca de ella, a
veces se debe recurrir a terceros tenedores de tan preciado recurso. Por lo tanto, es
importante establecer un buen vinculo entre el generador de la informacién y el que
decide.

La informacion requerida debe ser util y productiva a sus fines ultimos, amen de
que debe poder ser interpretada por los directos usuarios de la misma. En otras
palabras, la informacion debe ser un medio eficaz y eficiente para el cumplimiento de
sus fines. Existen cuatro elementos que constituyen las caracteristicas basicas de la
informacion eficaz: la oportunidad en su procesamiento y emision; el adecuado reflejo
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de la realidad que describe; la confiabilidad de los sistemas y procesos de formulacion
que le dan vida; la coherencia de los contenidos que transmite.

La informacion gerencial que esta formada por un cumulo de datos organizados
debe poseer un equilibrio ineludible entre precisidén y oportunidad. Es decir, los
generadores de informacién deben buscar el mayor grado de exactitud posible de ella,
asi como también contar con estos datos organizados en el momento adecuado. El
equilibrio de estos dos conceptos estara acorde al contexto externo (tasas de inflacién,
tasas de interés, controles de precios, etc.) en el cual esta inserta la empresa.

La informacion gerencial es, en la mayoria de los casos, periédicamente
cambiante, es decir varia en funcién del contexto y de la necesidad propia de la
organizacion.

Los datos organizados con que debe contar una empresa a la hora de tomar
decisiones son parte fundamental de su gestion, es decir constituyen un requisito
fundamental en cada una de las tres etapas basicas de gestion empresaria, que son: el
planeamiento, la decisién y el control.

Se considera dentro del planeamiento, todas aquellas actividades intelectuales
llevadas adelante para conseguir nuevas oportunidades de negocios, presupuestar a
largo plazo y planificar a corto plazo y establecer como, cuando y quién debe revisar lo
previsto.

En cuanto a la segunda etapa, la decision, implica ejecutar lo planeado a corto y
largo plazo. Aqui se entremezclan conceptos de relaciones humanas, como por
ejemplo, direccidén, autoridad, comunicacion y motivacion; es decir el factor humano
adquiere una importancia fundamental.

En la etapa de control se introducen directamente los conceptos de informacion
que antes se han desarroliado, ya que la informacion sirve para controlar y después
volver a decidir y planear. Si se detectan desviaciones dentro de este analisis, se podra
decidir sobre las medidas correctivas adecuadas a implementar.

Antes de realizar un analisis de la gestidbn empresaria, se debe investigar todo
aquello que rodea a la organizacion, esto constituye un analisis situacional, el cual
influye directamente sobre las acciones adoptadas por la organizacion cualquiera sea
su actividad y finalidad global.

El estudio del medio requiere un profundo reconocimiento de la realidad
contextual. Tal como es propio del analisis tradicional, la verdadera situacion de fondo
es relevante, mas alld de lo que se ve o se pretende ver, consciente o
inconscientemente, en la superficie.

Un enfoque tradicional subestima y simplifica el mundo empirico que nos rodea,
dentro del cual operan las empresas. Pero se debe tomar conciencia de las variables

13
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que concurren en el sistema ambiental y su comportamiento no debe quedar al margen
del analisis a efectuar.

Precisamente, ese contacto con la realidad es requisito preliminar para poder
proponer seriamente cualquier modelo empresarial. La historia reciente da cuenta de la
concrecion exitosa de modelos macro y microecondémicos, tales como han sido los
casos: aleman, japonés e italiano. Desde las ruinas se han construido potencias, de la
nada se han erigido empresas lideres en el mundo entero.

Acorde a las caracteristicas ambientales de cada uno de los escenarios
planteados, han sido las soluciones adoptadas para satisfacer las diversas
necesidades.

De acuerdo a lo descrito anteriormente, se dice que, la viabilidad de cualquier
solucion esta invariablemente ligada al perfil del medio y sus problemas concretos.

Por otra parte, en las economias en crisis se acentian mas profundamente el
abismo entre la problematica que les es propia y las soluciones requeridas. En estos
casos se hace necesario un analisis en tres niveles: ambiental, empresarial y del
actuante. Todos ellos merecen un estudio pormenorizado, para evitar quedarse en
modelos razonables y utilizables para los contextos en los cuales fueron concebidos
pero inadecuados para el propio, y generar asi la debida apertura que propicie una
concepcidén a medida.

Cada uno de los niveles se caracteriza por los siguientes aspectos:

- el nivel ambiental da cuenta de una serie de aspectos conflictivos que no
pueden desconocerse a los fines del analisis de la gestion empresaria, es decir,
conocerlo aporta una mejor posicion para enfrentarla. A modo de ejemplo: las politicas
del gobierno, la presion impositiva, el control oficial de precios, la burocracia de
organismos publicos, las inspecciones constantes, las coimas, la recesion, la inflacion,
las devaluaciones, el costo financiero, la economia informal, las cooperativas en
economias regionales, los regimenes de promocion industrial, la especulacidén, entre
otros.

- el nivel empresarial evidencia un conjunto de problemas y ciertas
particularidades atipicas, como por ejemplo, la competencia desleal, las huelgas propias
y las ajenas, los delegados gremiales, la presion de los clientes, la competencia entre
proveedores, las reuniones estériles y las peleas internas, la falta de tiempo, el
asesoramiento de terceros, los niveles de inventarios, las politicas de bonificaciones.

- el nivel del actuante refleja ciertas conductas en distintos contextos en crisis,
como por ejemplo, una resistencia al cambio, sujecién a un normativismo organizativo,
el estancamiento y paulatino retroceso ante la crisis, un continuismo sin asuncién de
riesgos, respuestas lentas y tardias, un aferramiento a la rutina, una insuficiente
conexion con las novedades del medio ambiente, ineficiencias a nivel de la



000000000000 0000080000000000000000CG00CCOCOIOGIOOOSTONTST

administracion del tiempo de los ejecutivos, una subutilizacion del tiempo disponi
entre otros.

1.4 - ANALISIS DE LA GESTION EMPRESARIA

Luego de realizar una evaluacion de la realidad contextual, es decir el entorno de
una organizacion, se pueden fijar bases realistas para el estudio de la gestion
empresaria.

El analisis de la gestiébn empresaria cuenta con cuatro pilares:
- el analisis econémico-financiero de los estados contabies,

- el analisis por costeo variable,

- el analisis de equilibrio y

- el analisis de sensibilidad.

Antes de realizar el desarrollo pormenorizado, se esbozan sus caracteristicas
principales:

El analisis econémico-financiero de los estados contables esta formado por
bases técnicas que no son universales, por el contrario dependen del contexto en el
cual se aplican. Si bien los elementos primarios son a prima facie validos, deben ser
adecuados cuando son aplicados en contextos inflacionarios.

El analisis por costeo variable permite relacionar los costos y la utilidad con la
capacidad de produccion y la venta planeada; brinda informacién para realizar un
control de costos, medicién de resultados, toma de decisiones y fijacion de precios,
ajustado a las condiciones contextuales.

El analisis de equilibrio constituye un indice dentro de todo el herramental de
andlisis decisional de una organizacién; su uso es razonable en una economia estable,
en la cual la rentabilidad empresaria se mantiene en similares niveles a través del
tiempo, cosa que en una economia inestable se modifican condiciones y requerimientos
a los fines de la supervivencia en un contexto de riesgo.

El analisis de sensibilidad es un analisis econdmico que se circunscribe al
estudio de la alternativa que se estima de mas probable ocurrencia. La realidad
contextual caracterizada por una significativa dinamica en las variables relevantes,
endogenas y exogenas a la empresa, impone obviamente requerimientos de distintas
caracteristicas segun la situacion planteada.

En definitiva, para adoptar decisiones racionales orientadas al logro de los
objetivos de la empresa, es decir, para realizar una planificacién adecuada, es preciso
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llevar a cabo un estudio profundo de la situacién actual tratando de determinar los
puntos fuertes y los puntos débiles de la empresa.

A la hora de abordar este analisis la primera cuestion a plantear es el enfoque a
dar, ya que las perspectivas que se pueden adoptar son diferentes, es decir, los analisis
que se pueden realizar son diversos. En general, el tipo de enfoque que se requiere
depende del interés particular del analista y del punto de vista desde donde se va a
examinar a la empresa.

Como ha sido mencionado anteriormente, existen varios instrumentos que
pueden ser utilizados por aquellos que desean analizar la empresa, a continuacion se
desarrollaran de manera particular cada uno de ellos, centrandose a los efectos
practicos en dos, el analisis econdmico-financiero de los estados contables y el analisis
de equilibrio, al s6lo efecto de no hacer tan extenso este trabajo .

Seguidamente, se inicia el estudio de la gestién empresaria, a través de uno de
sus instrumentos, el Analisis Econdmico-Financiero de los Estados Contables.




000000000 000000000000000000cC00CGOCGOIOIOCOCPOFCOIONOINOTTTVOTY

CAPITULO N° 2 - ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO DE LOS ESTADOS
CONTABLES E INDICADORES OPERATIVOS

2.1 - IMPORTANCIA DE ESTE ANALISIS

En un mundo globalizado como el actual, el compararnos y medirnos con la
competencia del sector al cual se pertenece resulta fundamental, ya sea de un mismo
periodo o con periodos pasados, para ello es indispensable utilizar indicadores
financieros que informen por ejemplo sobre ia liquidez, endeudamiento, rentabilidad y
actividad del negocio.

Es decir, una forma de evaluar la realidad econdémica-financiera de una
organizacion, con la finalidad de obtener resultados de gran utilidad, es analizar los
estados contables, desde las siguientes areas: la rentabilidad, la liquidez, la autonomia
financiera y la proteccién frente a la inflacion.

El encuadramiento formal de los estados contables estd definido en las
Resoluciones Técnicas N° 8 (Normas Generales de Exposicion Contable) y N° 9
(Normas Particulares de Exposicibn Contable), sancionadas por la Federacion
Argentina de Consejos Profesionales en Ciencias Economicas (F.A.C.P.C.E.) en 1987,
las cuales fueran sujetas a una reciente modificacion por Resoluciones Técnicas N°
16,17, 18 y 19, de aplicacion en la provincia de Cordoba a partir de ejercicios cerrados
el 01/01/03.

2.2 - EL OBJETIVO DE LOS ESTADOS CONTABLES

El objetivo basico de los estados contables es exponer razonablemente la
situacion patrimonial y financiera de la empresa a un momento dado y los resultados
economicos correspondientes a un determinado periodo o ejercicio.

Es decir, se esta frente a informacién objetiva sobre el estado de riqueza de la
empresa a una determinada fecha y los cambios ocurridos en el mismo durante un
periodo de tiempo, a los fines de favorecer una adecuada toma de decisiones.

2.3-LOS ESTADOS CONTABLES ACTUALMENTE

De acuerdo a las resoluciones vigentes, los estados contables a presentar son
los siguientes:

1 - Estado de Situacién Patrimonial o Balance General

2 - Estado de Resultados (en los entes sin fines de lucro, Estado de Recursos
y Gastos)

3 - Estado de Evoluciéon del Patrimonio Neto



4 - Estado de Flujo de Efectivo (reemplaza al anterior Estado de Origeny
Aplicacién de Fondos)

1 - El Balance General provee una descripcién de la estructura patrimonial, con
indicacion de sus caracteristicas financieras, que ayuda al interesado a juzgar la
capacidad de la empresa para hacer frente a sus obligaciones y para generar futuros
recursos. En su estructura se ve el aporte de otros estados basicos, como ser el estado
de resuitado y el estado de evolucion del patrimonio neto. Muestra la naturaleza y
cuantificacion de los recursos econémicos de la empresa en un momento determinado,
los derechos de los acreedores contra la empresa y la participacién residual de los
propietarios en dichos recursos.

2 - El Estado de Resultados suministra un resumen expresado en la moneda de cuenta,
de los hechos y factores significativos que, durante el periodo considerado, dieron lugar
a un aumento o una disminucién de los recursos econémicos netos de una empresa,
excluidos los cambios resultantes de retiros o aportes de los duefos. Este estado debe
ser presentado en forma tal que sea lo mas util posible a efectos de ayudar a evaluar la
gestion de la empresa.

3 - El Estado de Evolucién del Patrimonio Neto refleja los cambios ocurridos en el
Patrimonio Neto en un determinado periodo. Los cambios pueden provenir de los
resultados del ejercicio, ajustes de resultados de ejercicios anteriores, aporte o retiros
de los duenos, ajustes o revaluaciones, capitalizacion de utilidades, evolucion de las
ganancias reservadas, distribucién de utilidades, etc.

4 - E| Estado de Flujo de Efectivo informa sobre la variacién en la suma de los
siguientes componentes patrimoniales: el efectivo y los equivalentes de efectivo, es
decir, aquellos que se mantienen con el fin de cumplir con los compromisos de corto
plazo mas que con fines de inversién, ademas son facilmente convertibles en importes
conocidos de efectivo y estan sujetos a riesgos insignificantes de cambios de valor.
Resume las actividades de financiacidn y desinversion de la empresa, complementando
de esa forma la exposicion de los cambios en la posicion financiera durante un periodo.

2.4 - REQUISITOS PREVIOS AL ANALISIS

Antes de comenzar con el analisis, constituye un requisito fundamental tener a
disposicion los estados contables:

a) auditados, para evitar manejarse con informacién errbnea que nos conduzca a
decisiones incorrectas o equivocadas y

b) preparados sobre base y moneda uniforme, en caso de utilizacion de estados
contables comparativos, para que sea factible dicha comparacion.



METODOLOGIA

Los pasos a seguir en el analisis econémico-financiero de los estados contables
son:

a) Medicion: implica practicar relaciones (estructurales o evolutivas) para permitir
comprobar la participacion relativa, el crecimiento, el decrecimiento o el cambio, de un
rubro o conjunto de rubros sobre una determinada referencia.

b) Analisis: el analisis econdmico-financiero estudia los resultados obtenidos de
las mediciones y las causas que los generaron.

c) Interpretacion: del analisis efectuado, para establecer puntos fuertes y débiles
de la empresa y elaborar una base para una adecuada toma de decisiones.

Dentro del marco de este enfoque se pueden realizar tres tipos de analisis:

- estructural, donde se muestra la composicion de Activo, Pasivo, Patrimonio
Neto y Resultados pertenecientes a la organizacion en particular

- situacional, se desarrolla a través de la aplicacion de indicadores econémico-
financieros e indicadores operativos

- evolutivo, pone de manifiesto un andlisis de tendencias en los indices
obtenidos a través de los analisis anteriores, lo cual puede ayudar a la deteccién de
cambios en los resultados de los indices.

Es dable desatacar que los dos primeros analisis son mas bien estaticos, es decir
muestran la informacién a un momento determinado, siendo el tercero de caracter
dinamico, ya que muestra la informacién o lo acontecido en un periodo.

A continuacion se desarrollara cada uno de estos analisis que son parte
integrante del Analisis Econémico Financiero de los Estados Contables.

2.5 - ANALISIS ESTRUCTURAL

Objetivo

El analisis de la estructura sirve para el conocimiento de la composicion del
patrimonio y de los resultados de la empresa.

Metodo
Primeramente, cada uno de los estados se desagregan en rubros.

Patrimonialmente, la primera desagregacién es entre rubros corrientes y no
corrientes y luego a nivel de cada rubro en particular.
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Econdmicamente, se realizara la desagregacion entre los distintos rubros de
resultados.

Graficamente, la composicion del patrimonio seria la siguiente:

PASIVOS
CORRIENTES
ACTIVOS
CORRIENTES
PASIVOS NO
CORRIENTES
ACTIVOS NO
CORRIENTES
PATRIMONIO
NETO

y cada parte se subdivide, de acuerdo a resoluciones vigentes de la siguiente forma:

20
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RESOLUCIONES TECNICAS DE LA FACPCE RT9
Nuevo Anexo, conforme Ia resolucién técnica (FACPCE) 19
Anexo
Modelo de estados contables
MODELO SA
Estado de situacién patrimoniai (o balance generai) al..J/.J... comparativo con ef ejercicio anterior
Actual | Anteriar Actual | Antenior
Activo Pasivo
Activo corriente Pasivo corrienta
Caja y bancos (nota ...) ~ Deudas.
Inversiones temporarias (Anexo... y Comerciales ( nota ...)
nota ...} Préstamos {nota ...)
Créditos por ventas (nota ...) Remuneraciones y cargas sociales
Otros créditos (nota ...} {nola ...}
Bienes de cambio (nota .. ) Cargas fiscales (nota ...)
Otres activos (nota ...) Anticipos de cliontes (nota ...)
) Dividendos a pagar (nota ...}
Tola) dei activo corriente Otras (nola ...)
N Total deudas S— -
Agflé‘:;’ no corriente y Previsiones (nota ...) —_—
rédilos por vernitas (nola ...) . .
Otros créditos (nota ...) Toial pasivo corriente
Bienes da cambio (nota ...) Pasivo no corriente
Bienas de uso (Anexo ... y nota ...) Deudas. )
Participaciones permanentes en (ver ejemplif. en pasivos coriantes)
sociedades (Anexo ...y nota ...) Tolal deudas RS SR,
Oltras invarsiones (Anexo ... y nota ...) Previsiones (nota ...)
Activos intangibles (Anexo ... y nota ... Total del pasivo no corrignte =]
Ofros activos (nota ...} Total del pasivo —y —
Subtotal del sctivo no comente Participacion de terceros en
Liave de negocio (nota .. )! ‘ des “‘M’
Total del activo no corrente i spm,d’é':,‘:;')’ (segiin estado
Total del activo Total del pasivo, participacion de
terceros y patrirmonio neto —_—

y de los resultados de la empresa:

21



0000000000000 000000000000000000O0OCO0COCGOIOIONOPONONONONINS

MODELO SA
Estado de resultados
Por el ejercicio anual finalizado el .../.. /... comparativo con el gjercicio anterior

Actual Anterior

Resultados de las operaciones que continudan’

Ventas netas de bienes y servicios (Anexo ...)
Costo de los bienas vendidos y servicios prestados
Ganancia (Pérdida) brula

Resultados por valuacion de bienes de cambio al valor neto de
realizaclén (Anexo ...2

Gastos de comercializacion (Anexo ...)

Gastos de admirnstracion (Anexo ...}

Otros gastos (Anexo ...}

Resultados de inversiones en entes relacionados (nota ...)
Depreciacion de fa llave de negocio®

Resultados financieros y por tenencia4

» Generados por activos (nota ...)

¢ Generados por pasivos {nota ...}

Otros ingresos y egresos (nota ...}

Ganancia (Pérdida} antes del impuesto a las ganancias
impuesto a las ganancias (nota ...)

Ganancia (Pérdida) ordinaria de las operaciones gue contintian

Resultados por las operaciones en descontinuacion’

Resultados de las operaclones (nota ... )5

Resultados por fa disposicion de activos y liquidacion de deudas
(nota ...)?

Ganancia (Pérdida) por las operaciones en descontinuacion

Participacion de terceros en sociedades controladas (nota ...)?
Ganancia (Pérdida) de las operaciones ordinarias

Resultados de las operaclones extraordinarias (nota ...)%
Ganancia (Pérdida) del ejercicic

Resultado por accion ordinarla
Bésico:

Ordinario

Total
Diiuido:

Ordinario

Total

Nosareqwefelamclusbndess‘e!ﬂdoaumdonomsfsn en g

En esla linea se incluyen los Ji an a seccion B.4. obICap IV(Estadodaresulmdos)dela RT9

Concaplos que sponden al estado de resuftados consolidado. De exis en las dade kadas deberd
exponersaseﬂatadamentelaporumomlnadaylaaxrraordnadacorrespondemealzpamdpadandererceros

Pueden exponerse en una sola linea. Endcasodemwseaplemrpmlanlamwdnoonwmayorgradadodalaﬂe $6 podrad oplar por
zncMﬂaonunalfneaoon fe 18 ala i P 7ia detaiatdamente en el cueipo del astado

Debe inarse e i alas g i mnasfos P

Pueden exponerse en una linea, ne!odol dlas g fe ia alair ion ia, 0 exp Ostaliada-
mente en &l cuerpo del estado, dscdmmndodmpueaoabsgmandzsconspondune
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A través de este estudio se desarrolla un analisis vertical, mediante las
representaciones graficas expuestas, en las cuales se determinan la composiciéon del
patrimonio y los resultados de la empresa.

2.6 - ANALISIS SITUACIONAL

2.6.1 - INDICADORES ECONOMICO-FINANCIERQOS

Objetivo
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El analisis situacional instrumentado mediante indicadores econdmico-financieros
brinda a la empresa informacion en términos de rentabilidad, liquidez, autonomia
financiera y proteccion frente a la inflacion.

Los indicadores a analizar seran los siguientes:

Area de Interés Indicador

Rentabilidad Rentabilidad del Patrimonio Neto
indice de Dupont
Rentabilidad Bruta
Rentabilidad Operativa
Rentabilidad Neta

Liquidez Liquidez Corriente
Liquidez Inmediata
Rotacion de Créditos
Ciclo de Cobranzas
Rotacion de Bienes de Cambio
Ciclo de Bienes de Cambio
Rotacion de Deudas Comerciales
Ciclo de Deudas Comerciales

Autonomia Financiera Solvencia

Proteccion frente a la Inflacion  Vulnerabilidad o Proteccion

Analisis de Rentabilidad

a) Rentabilidad del Patrimonio Neto: este es un indicador clave para la evaluacion
econémica de la empresa. Mediante esta relacion se dispone de una herramienta util
para conocer la retribucién al capital propio o patrimonio neto.

Férmula representativa:

RPN = R x 100

PNi + PNc
2

donde:
RPN = Rentabilidad del Patrimonio Neto
R = resultado econémico (ganancia o pérdida) del periodo o ejercicio
PNi = patrimonio neto inicial
PNc = patrimonio neto al cierre del periodo o ejercicio

El analisis de esta relacion permitira obtener informacion sobre:
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- El nivel de rendimiento de la inversion
- Los dividendos que la empresa esta capacitada a pagar a sus accionistas
- El nivel de capacidad econdémica de la empresa para destinar a su desarrollo

La interpretacion de este ratio permite evaluar la razonabilidad y la suficiencia del
mismo para afrontar la retribuciéon a los propietarios de la empresa y los requerimientos
para el desarrollo de la organizacion.

La fijacion de estandares deseables para este indicador dependera de la realidad
empresaria y contextual, y debera cubrir en moneda constante la retribucion a los
propietarios y un margen para la reinversion.

b) indice de Dupont: este indice combina el margen del resultado neto sobre ventas con
el de rotaciéon del capital propio. El margen de resultado neto sobre ventas surge de
relacionar el resultado econémico neto con las ventas netas. La rotacion del capital
propio es la resultante de relacionar las ventas netas con el patrimonio neto

Representado con la siguiente férmula:

RPN =RN. VN
VN PNi + PNc
2

donde:
RPN = rentabilidad del patrimonio neto
RN = resultado neto
VN = ventas netas
PNi = patrimonio neto inicial
PNc = patrimonio neto al cierre del periodo o ejercicio

El analisis de la relacion considerada permitira conocer:

- el nivel de resultados vinculados con las ventas netas

- la velocidad de rotacién del capital propio

- la incidencia de cada uno de los indicadores precedentes en la rentabilidad del
capital propio

La interpretacion del ratio implica vincularlo con valores aceptables y
adecuadamente balanceados en lo que a margen sobre ventas y rotacién de capital se
trata.

La fijacion de estandares para este indicador dependera de las caracteristicas
particulares de la actividad de la empresa, es decir aquel valor que se considere
adecuado para la preservacion del equilibrio considerado razonable.

c) Rentabilidad Bruta: mide el resultado generado por la explotacion industrial. Para su
medicion se relacionan los resultados brutos con las ventas.
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Se mide a través de la siguiente formula:

RB = ReB
VN

donde:
RB = rentabilidad bruta
ReB = resultados brutos
VN = ventas netas

Su analisis podra indicar el nivel de los resultados brutos y sus causas
generadoras.

La interpretacion del indicador ha de evidenciar la razonabilidad del mismo, los
aspectos especificos que inciden particularmente sobre él (por ejemplo, precios de
ventas, voluimenes de ventas, mezcla de ventas, costos de mano de obra, costos de
materiales, etc.) y el curso de acciéon recomendable.

d) Rentabilidad Operativa: mide los resultados emergentes de la operacién. Vincula los
resultados operativos con las ventas netas.

El ratio se calcula de la siguiente manera:

RO - ReO
VN

donde:
RO = rentabilidad operativa
ReO = resultados operativos
VN = ventas netas

El analisis permite conocer el nivel de los resultados operativos de la empresa y
los elementos que mas han incidido en su formacion.

La interpretacion comprende la evaluacion de su razonabilidad, la identificacion
de sus problemas principales (por ejemplo, costos de ventas, gastos de
comercializacion, gastos financieros, etc.) y el suministro de una base para tomar
decisiones.

e) Rentabilidad Neta: se plica a este indicador todo lo analizado en el anterior,
incluyendo ademas los resultados extraordinarios (por ejemplo, los provenientes de la
venta de una maquina, un rodado, etc.)

Analisis de Liquidez
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Primeramente, se definira el término de Liquidez, diciendo que es la medida de la
capacidad que posee la empresa para hacer frente a sus compromisos de corto plazo.

Tanto liquidez como rentabilidad son importantes; podemos decir que, aun con
una buena rentabilidad no puede descuidarse su situacién de liquidez, de lo contrario se
enfrentaria a serios problemas.

En términos generales, de la medicién de estos indicadores se obtiene
informacién sobre:

- el grado de suficiencia o insuficiencia del capital de trabajo

- el grado de acierto o desacierto en la toma de decisiones financieras

a) Liquidez Corriente: consiste en la relacidbn entre activos corrientes y pasivos
corrientes, mediante la siguiente féormula:

LC = AC
PC

donde:
LC = liquidez corriente
AC = activos corrientes
PC = pasivos corrientes

El analisis del indice nos permite evaluar la capacidad financiera del ente para
afrontar los compromisos de corto plazo mediante los activos realizables dentro del afio.

b) Liquidez Inmediata o Liquidez Seca o Prueba Acida: mide la relacién entre los activos
corrientes mas liquidos con los pasivos corrientes de la empresa a un momento dado.

LI= AC-BC
PC

donde:
LI = liquidez inmediata
AC = activos corrientes
BC = bienes de cambio
PC = pasivos corrientes

El analisis permite conocer de la capacidad financiera de la compaiiia para
afrontar sus compromisos a corto plazo mediante sus activos de mas rapida realizacion.
Pondra en evidencia la medida en la cual la politica financiera vigente permite soportar
una prueba sumamente exigida.

c) Rotacién de Créditos: relaciona las ventas con el promedio de cuentas por cobrar, es
decir:
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RC-=__V uf"
Ci+Cc

donde:
RC = rotacion de créditos
V = ventas del periodo
Ci = créditos por ventas al inicio del periodo
Cc = créditos por ventas al cierre del periodo

El analisis de este indice permite conocer la velocidad de operaciones en
relacion a los créditos por ventas. O sea, la relacién entre la facturacion por ventas de
un periodo completo y el nivel de esa facturacién que permanece al cierre del mismo sin
ser cancelada por los clientes.

En la interpretacién de los resultados si vera un atraso en las cobranzas si existe
un decremento del indice y una agilizacion de los cobros cuando suceda lo contrario.

d) Ciclo de Cobranzas: relaciona los dias totales del afio (0 meses totales del afno) y la
rotacion de créditos anual, es decir:

CC-= 36506 12 siendoRC = \
RC RC Ci+Cc
2

donde:
CC = ciclo de cobranzas
RC = rotacion de créditos
V = ventas del periodo
Ci = créditos por ventas al inicio del periodo
Cc = creditos por ventas al cierre del periodo

El analisis de este ratio permite conocer el tiempo promedio de tardanza en la
cobranza de los créditos por ventas, puede ser desagregado por canal, producto o
regiéon para detectar las causas generadoras del mencionado retraso.

La buena interpretacion de este indice favorecera la adecuada toma de
decisiones orientandose a la optimizacion del ciclo.

e) Rotacion de Bienes de Cambio: relaciona el costo de ventas con el promedio de los
bienes de cambio en existencia, de la siguiente manera:

RBC = _CV

Ei + Ec
2
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donde:
RBC = rotacién de bienes de cambio
CV = costo de ventas
Ei = existencia inicial del periodo
Ec = existencia al cierre del periodo

El analisis de este indicador aporta informacién sobre la velocidad de operacion
en relaciéon con los bienes de cambio. Es decir, la relacion entre la sumatoria total del
costo de los bienes de cambio vendidos durante el periodo y los bienes de cambio
inmovilizados en promedio.

La interpretacion de los resultados reflejara el aumento de las existencias si
existe un decremento y un menor stock si hay un incremento.

f) Ciclo de Bienes de Cambio: relaciona los dias totales del afio (0 meses totales del
ano) y la rotacién anual de los bienes de cambio: es decir:

CBC = 365 6 12 siendo RBC = CcVv
RBC RBC Ei + Ec
2
donde:

CBC = ciclo de bienes de cambio
RBC = rotacién de bienes de cambio
CV = costo de ventas

Ei = existencia inicial del periodo

Ec = existencia al cierre del periodo

El analisis de este ratio permite conocer el tiempo promedio de duracion de la
permanencia de los bienes de cambio en la empresa. Si desagregamos los
componentes de los bienes de cambio, o sea, materias primas, productos en proceso,
productos terminados y para cada uno de los productos integrantes, podremos
identificar la causa de los problemas, lo cual sera aplicable fundamentalmente para
empresas cuyas actividades pertenecen al sector secundario o industrial.

La debida interpretacién favorecera la adecuada toma de decisiones para
optimizar el nivel de inmovilizacién de los bienes de cambio.

g) Rotaciéon de Deudas Comerciales: relaciona las compras con el promedio de las
deudas comerciales, de la siguiente manera:

RDC = C

DCi + DCc
2
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donde:
RDC = rotacién de deudas comerciales
C = compras del periodo (expresados en moneda de cierre)
DCi = deudas comerciales al inicio del periodo
DCc = deudas comerciales al cierre del periodo

El analisis de este indicador permite conocer la velocidad de operacion de los
pasivos comerciales. Es decir, la relaciéon entre el total de compras del periodo y los
compromisos con los proveedores que en promedio quedan pendientes de pago.

La interpretacion de este ratio sera la siguiente: un decremento demarcara una
dilatacién en los pagos, por el contrario un incremento la agilizacion de los mismos.

h) Ciclo de Deudas Comerciales: relaciona los dias totales de! afio (o los meses totales
del afno) y la rotacion de deudas comerciales.

Férmula representativa:

CDC = 365 o6 12 siendo RDC = C
RDC RDC DCi + DCc
2

donde:
CDC = ciclo de deudas comerciales
RDC = rotacién de deudas comerciales
C = compras del periodo (expresados en moneda de cierre)
DCi = deudas comerciales al inicio del periodo
DCc = deudas comerciales al cierre del periodo

El analisis de este indicador permite conocer la tardanza promedio en la cual se
incurre para abonar a los proveedores.

La interpretacion de los resultados permitira adoptar medidas correctivas sobre
los puntos débiles y adecuar la politica de pagos a las verdaderas posibilidades e
intereses de la empresa.

Analisis de la Autonomia Financiera

Los activos de una empresa constituyen la inversion total de la misma. Estos
activos pueden ser financiados con capital propio (Patrimonio Neto) o a través del
endeudamiento (Pasivo).

El capital propio o patrimonio neto esta formado por el capital, las reservas vy los

resultados, es decir aportes de los propietarios y las ganancias generadas y no
distribuidas.
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El endeudamiento proviene de créditos otorgados por proveedores, instituciones
financieras o bancarias, el Estado u otra fuente crediticia.

La Solvencia constituye la medida de la autonomia financiera, surge de la
siguiente férmula:

AF = PN

AT

donde:
AF = autonomia financiera
PN = patrimonio neto
AT = activo total

El grado de endeudamiento puede medirse de la siguiente manera:

E= Dt 0 E= Dt
AT PN

donde:
E = endeudamiento
Dt = deudas con terceros
AT = activo total
PN = patrimonio neto

El analisis de este indicador nos brindara informacién sobre:

- la evolucién de los resultados econémicos de la empresa

- la politica de aportes de capital de los duefios y grado de reinversion de
utilidades

- el grado de dependencia de los acreedores y medida del consecuente riesgo

La interpretacion de los resultados conducira a indicar cuantitativamente la
razonabilidad o no de los mismos y cualitativamente la postura de los acreedores en
cuanto a los tipos de calificaciones a asignar, modalidad de crédito a otorgar, factibilidad
de acceso a ciertos mercados, imagen, etc.

Analisis de la Proteccion frente a la Inflacion

En contextos inflacionarios, este indicador sefiala el mayor o menor grado de
proteccion o exposiciéon de la empresa frente a la inflacién.

Si el resultado por exposicidbn a la inflacion es positivo indica una buena
proteccidén del capital monetario y si es negativo sefiala su mala administracion.

Entonces podemos hablar de Vulnerabilidad o Protecciéon, a través de la
siguiente medicion:
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Pl AM 6 Vi= AM
PM PM

CM = AM - PM

donde:
Pl = proteccion frente a la inflacion
VI = vulnerabilidad frente a la inflacion
AM = activos monetarios
PM = pasivos monetarios
CM = capital monetario

El analisis de esta relacidbn permite conocer los resultados que surgen de la
exposicion frente a la inflacion del capital monetario y detectar las causas generadoras
a nivel de los rubros especificos.

La interpretacion consistirA en determinar el punto debajo del cual existe
proteccién frente a la inflacién (valor menor a uno) y sobre el cual hay exposicion frente
a ella (valor mayor a uno). Cuando el indicador arroje un valor igual a uno no hay
beneficio ni perjuicio

2.6.2 - INDICADORES OPERATIVOS

Los indicadores operativos son herramientas que permiten conocer en
profundidad las raices de muchos problemas a nivel empresarial.

La eficiencia o ineficiencia operativa en areas claves, como produccién, ventas y
recursos humanos, determina resultados favorables o desfavorables a nivel de los
indicadores econdmicos y financieros.

Los indices operativos se clasifican basicamente en tres grupos:

- Indicadores de Produccién

- Indicadores de Personal

- Indicadores Comerciales

Dentro de cada uno, se enunciaran los utilizados mas frecuentemente a nivel de
las empresas.

Indicadores de Produccion

Dentro de esta area, los aspectos a mencionar mas relevantes y que revelan la
gestion de una empresa, serian:
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- Eficiencia
- Economicidad
- Productividad

La medicién de la eficiencia surgira de la relacidén entre los rendimientos reales y
los rendimientos estandar de los factores de la produccion empleados, expresados en
unidades fisicas o técnicas. Los rendimientos de los factores de la produccién surgen
de relacionar las producciones obtenidas con los factores de la produccion empleados.

La medicién de la economicidad se manifiesta en la relacién entre los costos
reales y los costos estandar, es decir lo que corresponde a la expresién de todo en
unidades monetarias.

La productividad es la resultante del cociente entre las unidades de produccion
y los medios empleados para obtenerla.

Lo antes detallado se puede expresar a través de formulas, de la siguiente
manera:

- EFICIENCIA = Rendimientos Reales
Rendimientos Estandar

Rendimientos = Produccion Obtenida
Factores de Produccién Empleados

- ECONOMICIDAD = Costos Reales
Costos Estandar

- PRODUCTIVIDAD = Produccién Obtenida
Factores de Produccién Empleados

Primeramente, se desarrollan los indicadores correspondientes a los
rendimientos, que relacionandolo con el valor estandar nos brindara una medida de la
eficiencia. Estos pueden ser aplicables en la empresa a nivel global o por sectores de la
misma.

a) Productividad horas hombre: refleja el rendimiento del trabajo desarrollado por el
personal de produccion

Productividad Horas Hombre = Unidades producidas
Horas hombre productivas utilizadas

b) Rendimiento horas maquina: mide el rendimiento y aprovechamiento de las
magquinarias de produccion.
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Rendimiento Horas Maquina = __Unidades producidas
Horas maquina utilizadas

¢) Rendimiento de los materiales: mide el aprovechamiento de los materiales que
intervienen en el proceso productivo.

Rendimiento de los Materiales = Unidades producidas
Unidades de materiales consumidas

d) Consumos especificos unitarios: calculo aplicable a cada elemento consumido en el
proceso productivo, por ejemplo, energia eléctrica, gas

Consumos Especificos Unitarios = Unidades producidas
Elemento especifico consumido

e) Factores productivos indirectos: medicién del grado de aprovechamiento de los
niveles de direccion, administracion, control y supervision de la organizacion.

Factores Productivos Indirectos = Unidades producidas
Dotaciéon de personal productivo indirecto

f) Capacidad de produccién: mide el nivel de la capacidad de produccion utilizada en
relacién a la disponible.

Capacidad de Produccion = Capacidad utilizada
Capacidad disponible

g) Valor agregado por hora hombre o por persona: por medio de este ratio se puede
conocer el valor afiadido en cada etapa del proceso productivo.

Valor Agregado Unitario = Valor agregado
Horas hombre productivas directas

Valor Agregado Unitario = Valor Agregado
Cantidad de personal productivo directo

h) Relacién entre personal productivo y de servicios: establece relaciones, a distintos
momentos, entre el personal afectado a tareas productivas y el afectado a actividades
de servicios.

Relacion = Dotacion de personal productivo directo
Dotacion de personal de servicios
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i) Rechazos internos: este indicador pone de manifiesto problemas internos de calidad.

Porcentaje de Rechazos Internos = Unidades rechazadas x 100
Unidades producidas

j) Rechazos externos: este indicador pone de manifiesto problemas externos de calidad.
Es decir, rechazo de los clientes

Porcentaje de Rechazos Externos =  Unidades rechazadas x 100
Unidades entregadas

k) Paradas de maquinas: este indicador refleja el nivel alcanzado por ias interrupciones
en el funcionamiento productivo de las maquinarias.

Porcentaje de Paradas de Maquinas = _Horas maquina inactivas  x 100
Horas maquina disponibles

1) Desperdicios de fabricacidén: mide el grado que alcanzan los desperdicios de materias
primas y/o materiales producidos en el proceso productivo.

Porcentaje de Desperdicios =  Unidades desperdiciadas x 100
Unidades consumidas

m) Roturas: indica el nivel de roturas producidas en los productos durante las distintas
etapas de la produccion.

Porcentaje de roturas = Unidades rotas X 100
Unidades producidas

n) Capacidad ociosa de planta: este indice refleja el grado de aprovechamiento de la
capacidad de produccion de la planta.

Capacidad Ociosa = Improductividad
Capacidad total disponible

Relacionado con el aspecto de economicidad mencionado anteriormente, a tener
en cuenta en la evaluacion de la gestién de la empresa, se pueden mencionar los
siguientes indices:

Economicidad de Materiales = Costo real de los materiales
Costo estandar de los materiales
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Economicidad de la Mano de Obra = Costo real de la mano de obra
Costo estandar de la mano de obra

Economicidad de los Gastos = Gastos indirectos de fabricacién reales
Indirectos de Fabricacién Gastos indirectos de fabricacién estandar

Luego de la contrastacion entre lo real y lo estandar, se analizaran otros temas:
desvios, asignacion de responsabilidades, desarrollo de alternativas correctivas y
habilitacion de la toma de decisiones correctivas.

Indicadores de Personal

Los indices a analizar a nivel de personal pueden ser aplicables en la empresa
globalmente o por sector. A modo de ejemplo, se detallan algunos:

a) Ausentismo: mide el nivel de ausentismo producido en la empresa en relacion al
tiempo normal de trabajo.

Ausentismo = Horas de ausentismo o) Dias de ausentismo
Horas normales Dias normales

b) Enfermedad: indica la porcion de ausentismo generada por enfermedad.

Ausentismo por enfermedad = Horas de enfermedad 6 Dias de enfermedad
Horas normales Dias normales

Proporcién de ausentismo p/ enfermedad = Ausent. por enfermedad (horas)
Ausentismo total (horas)

c) Accidentes: registra los accidentes de trabajo. Para una informacion adecuada se
debera complementar con el nivel de gravedad de las mismas.

Accidentes = Cantidad de accidentes
Cantidad de personal

d) Horas Extras: indica la proporcion de horas extraordinarias trabajadas respecto del
tiempo normal de trabajo.

Horas Extras = Cantidad de horas extras
Cantidad de horas normales
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e) Personal Temporario: indica la participacion del personal contratado, sin relacién de
dependencia, con respecto a la dotacion efectiva total.

Personal Temporario = ___Cantidad de personal temporario

Cantidad de personal total en
relacion de dependencia

f) Rotacion de Personal: refleja el nivel de permanencia o no del personal de la
empresa.

Rotacion de Personal = Cantidad de bajas
Cantidad de personal total

g) Sugerencias: indica el grado de participacion activa del personal.

Sugerencias = Cantidad de sugerencias
Cantidad de personal total

h) Quejas: refleja los problemas ambientales latentes en la organizacién.

Quejas = Cantidad de quejas
Cantidad de personal total

Indicadores Comerciales

Estos indicadores son analizables a nivel global y por cada sector de la empresa.
Se pueden nombrar:

a) Cumplimiento de objetivos de ventas: este indice permite evaluar la medida en la
cual se han alcanzado las ventas presupuestadas.

Cumplimiento = Ventas reales
Ventas presupuestadas

b) Evolucién de ventas: nos indica una relacién entre las ventas realizadas con las
correspondientes a las ventas del periodo anterior.

Evolucion = Ventas del periodo
Ventas del periodo anterior

c) Promedio real de precios de venta: tiene como objetivo determinar el precio de venta
que se ha verificado en los hechos anteriores durante un periodo determinado, mas alla
de los precios nominales.
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Precio Promedio Real = Ventas netas en $
Ventas en unidades

d) Mezcla: define la participacion relativa de cada uno de los productos con respecto a
las ventas totales.

Mezcla = Ventas por producto
Ventas totales

e) Comercializacion del potencial de produccién: mide el grado de aprovechamiento
comercial de la capacidad de produccion que la empresa posee actualmente.

Comercializacion del potencial = Ventas realizadas en unidades
Capacidad de produccion en unidades

f) Capacidad ociosa de comercializacion: mide la capacidad de comercializacién
desaprovechada o no utilizada actualmente.

Capacidad Ociosa = Ventas potenciales - Ventas reales
Ventas potenciales

g) Participacion de mercado: mide la participacion relativa de las ventas de la empresa
con respecto a las ventas totales del mercado donde la compafiia opera.

Participacién = Ventas de la empresa
Ventas totales del mercado

h) Cumplimiento de pedidos: indica el nivel de cumplimiento de las érdenes de compra
recibidas de los clientes durante un periodo determinado.

Porcentaje de cumplimiento de pedidos = Pedidos cumplidos x 100
Pedidos recibidos

i) Cobertura de mercado: sirve para evaluar la participacion relativa de los clientes
reales con respecto a los clientes potenciales totales.

Cobertura = Puntos de venta presentes
Puntos de venta totales

j) Rotacién de productos terminados: su objetivo es determinar como van rotando las
existencias promedio de los productos terminados durante un periodo determinado.
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Rotaciéon = Ventas a valores de costo
1/2 (productos terminados al inicio+productos terminados al cierre)

k) Bonificaciones comerciales: es para evaluar el nivel alcanzado en las bonificaciones
comerciales dentro de un periodo determinado, segun la politica comercial actual de la
empresa.

Bonificaciones = Bonificaciones comerciales
Ventas netas

l) Devoluciones comerciales: permite evaluar el grado de devoluciones de productos por
razones comerciales, en un periodo determinado.

Devoluciones = Devoluciones comerciales
Ventas netas

m) Quejas: para evaluar el nivel de quejas registradas de clientes por diversos motivos
y para un periodo determinado.

Quejas = Numero de quejas
Numero de pedidos o servicios

n) Gastos comerciales fijos en relacion a ventas netas: para determinar la participacion
relativa de los costos de estructura de comercializaciéon con respecto a las ventas netas

Porcentaje de gastos comerciales fijos = Gastos comerciales fijos x 100
Ventas netas

o) Gastos comerciales variables en relacidbn a ventas netas: para determinar la
participacién relativa de los costos variables de comercializacién con respecto a las
ventas netas

% de gastos comerciales variables = Gastos comerciales variables x 100
Ventas netas

p) Ventas por cliente: evalta el rendimiento promedio de comercializaciéon por cliente.

Ventas por cliente = _ Ventas en unidades
Numero de clientes

g) Ventas por vendedor: evalla la productividad por cada vendedor.
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Ventas por vendedor = __ Ventas en unidades
NUmero de vendedores

r) Ventas por zona: para conocer el rendimiento promedio de ventas por zona
geografica.

Ventas por zona = _Ventas en unidades
Numero de areas

s) Clientes nuevos: para medir la proporcion de clientes nuevos captados en un periodo
determinado relacionado con la cartera total de clientes.

Clientes nuevos = Numero de clientes nuevos
NuUumero total de clientes

t) Incremento de clientela: evalua el crecimiento de la cartera de clientes para un
periodo determinado.

incremento de clientela = Cantidad de clientes al final — cant.de clientes al inicio
Cantidad total de clientes

2.7 - ANALISIS EVOLUTIVO

Objetivo

Consisten en analisis de tendencias, para detectar estabilidad o cambios en los
resultados de los indices analizados con anterioridad, a través del tiempo.

Método

Los pasos a seguir son los siguientes:

1- trabajar para los periodos de interés con estados de situacion patrimonial y de
resultados ajustados por inflacién.

2 - calcular el coeficiente de correccibn monetaria de aplicacion. Surge de la
relacion entre el indice del nivel general de precios del mes de cierre del periodo
analizado con el indice del nivel general de precios del mes de cierre del periodo base.

3 - reexpresar todos los rubros de los estados considerados mediante el
coeficiente corrector, para obtener términos homogéneos expresados a una misma
fecha de cierre y analizar solamente la evolucién real de cada rubro a través del tiempo.

2.8 — A MODO DE CONCLUSION

Con cada uno de los indicadores analizados dentro de cada area especifica
mejora la toma de decisiones a adoptar dentro de una organizacion, fundamentalmente
porque se cuenta con una mayor investigacioén de la situacion interna y/o externa de la
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empresa, lo cual implica un mayor respaldo a la hora de adoptar opciones econémicas
relativas a la actividad especifica de la organizacién analizada.

El analisis econdmico financiero ofrece informacién precisa sobre el
funcionamiento real de la empresa, constituye la base para ejecutar el proceso de
planeacion financiera, los indices mencionados miden y evaluan el funcionamiento de la
empresa y la gestion de sus administradores.

Las empresas desarrollaran los indices adecuados a su actividad, asi como
también seran acordes a la situacion problematica en particular. Deberan evaluar costo
— tiempo — beneficio en cuanto a su calculo, es decir un analisis con indicadores
demasiado extenso tal vez resulte engorroso en su interpretacion, no lliegando a los
fines seguidos, pero tampoco dejar de usar un herramental tan valioso como lo es lo
anteriormente expuesto.

A continuacioén es conveniente centrar el estudio en el Analisis de Equilibrio.
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CAPITULO N° 3 - ANALISIS DE EQUILIBRIO

3.1 — IMPORTANCIA DEL ANALISIS

Atento al mundo dindmico en que estan inmersas las empresas, es muy
importante implementar herramientas de analisis que le permitan competir con este
nuevo mercado en formacion, proporcionandole una buena y sélida base para la toma
de decisiones.

Por lo antes dicho, el analisis de equilibrio constituye un herramental de analisis
decisional de una organizacién; es un instrumento idéneo para representar el
comportamiento de las ventas, los costos variables, los costos fijos y los resultados en
distintos niveles de actividad.

El punto de equilibrio sefiala a la empresa los ingresos por ventas minimos
requeridos para no ocasionar pérdidas a la misma. Incluye un analisis de tipo
incremental, que permite acceder al conocimiento de las variaciones de los costos y los
resultados a partir de los cambios en el volumen de actividad.

3.2 - DESARROLLO ALGEBRAICO

El punto de equilibrio es aquel en el que los ingresos por ventas totales se
igualan a los costos totales. Mediante férmula, seria:

V=CF+CV
donde:
V: Ingresos por Ventas
CV: Costos Variables
CF: Costos Fijos

multiplicando y dividiendo CV por V, se obtiene:

V=CF+CV.V
V
si CV = x lo cual es denominado “coeficiente de variabilidad”,
\
por lo tanto, V=CF+x.V

y haciendo pasaje de términos:
V-V.x-CF=0

y luego sacando factor comun:
V(1-x)=CF
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PE = CF o) PE= CF
1-X 1-CV

donde:
PE = Punto de Equilibrio
CF = Costos Fijos
x = Coeficiente de Variabilidad
CV = Costos Variables
V = Ventas

Si se expresa el punto de equilibrio en cantidad de unidades, sera:

V=p.q
y
Cv=v.q
se tendra:
PE (en unidades fisicas) =CF
p-v
donde:

PE = Punto de Equilibrio
CF = Costos Fijos

g = cantidad de unidades

p = precio de venta unitario
v = costo variable unitario

3.3 - ANALISIS GRAFICO

A través de este analisis se representa los datos en el sistema de ejes
cartesianos, donde en la ordenada se reflejaran los costos y en la abcisa el nivel de
actividad o volumen.

La funcién de costos fijos se representara como una linea paralela al eje de la
abcisa. La funcion de costos variables seguiran al coeficiente de variabilidad que los
vincula con los distintos niveles de ventas. Los costos semivariables describiran una
funcién de tipo intermedio entre las dos anteriores.
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$ 4 Costos Tetales (CT)

Cost ariables (CV)

[ Costos Fijos (CF)

v

q

Los costos totales incluyen una parte fija y una variable, matematicamente

estaria expresada a través de la ecuacion de la recta, es decir: y = a + b.x ; donde "y
es la variable dependiente y "x" es la variable independiente.

Por otro lado, la funcién de los ingresos por ventas totales estara representada
por la recta bisectriz.

El punto de equilibrio estara definido por la interseccién entre la funcién de los
ingresos por ventas totales y los costos totales.

Costo%
Ingresps Ventas Totafes
Punto de equﬁibrio

Ganancias

Costos Totales

—c

Pérdidas

a

Volimenes de ventas

Es decir, el punto de equilibrio constituye el punto de indiferencia de resultados,
punto donde no se gana ni se pierde.

PE =_CF
1-CV
Y,

Al analisis de equilibrio se pueden agregar otros indicadores para mejorar la
informacién de las empresas. A modo ejemplo:
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Punto de cierre: sirve para precisar el nivel de ventas minimo, donde se cubren costos
erogables y se da continuidad al negocio, es decir se restan de los costos fijos, los
costos extinguidos que son aquellos que no significan erogaciones de fondos y que se
incluyen en los costos fijos de la empresa.

PC = CF- Costos Extinquidos
1-CV
\/

Margen de seguridad: muestra la distancia entre el nivel real de ventas de la empresa y
el punto de equilibrio. Da la brecha maxima posible de disminucién de las ventas.

MS=_V-PE
\'4

Porcentaje de capacidad: a través del mismo se conoce el quantum de las ventas en el
punto de equilibrio con relacion a las ventas totales de la empresa.

% CAP = PE x 100
Vv

Coeficiente de variabilidad: indica la medida en la cual varian los costos variables en
relacion a las ventas. Es decir, la pendiente de la recta de esta funcion.

Coeficiente de Variabilidad = CV
\

Eficiencia de la estructura: surge de relacionar los costos fijos con las ventas, en la
practica sera mas eficiente aquella estructura en la que los costos fijos sean de menor
monto.

En conjunto a los efectos del analisis del punto de equilibrio se deberia comparar
los costos fijos con la contribucion marginal; frente a esta situacion se podra determinar
que la estructura mas costosa fuera mas eficiente por permitir alcanzar una contribucion
mayor por unidad vendida.

Funciones limitantes y funciones excedentes: para mejorar este analisis de la estructura
y su grado de eficiencia, desde un enfoque grafico cabria diferenciar la capacidad de
ventas de cada una de las funciones de la empresa y los costos fijos relacionados. De
lo cual, luego de una adecuada clasificacion y graficacion de los datos, se obtendria una
funcion limitante de la empresa y el sobrante de capacidad del resto nos indicaria
funciones excedentes, es decir aquellas que se encuentran dimensionadas por encima
de la funcién limitante.
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3.4 - PRESUPUESTACION DEL PUNTO DE EQUILIBRIO y POSIBILIDADES
DECISIONALES

El analisis del punto de equilibrio constituye en sintesis un herramental
fundamental en el planeamiento de los resultados, ya que permite establecer, bajo
distintos comportamientos alternativos en las variables que lo definen, las
consecuencias resultantes.

Teniendo el conocimiento anticipado de los efectos que produce sobre los
resultados econémicos modificar alguna de las variables mencionadas, se dispondra de
importantes elementos de juicio para la toma de decisiones.

Los cambios podran ser los siguientes:

- Variaciones en los costos variables, modifica el coeficiente de variabilidad, el
punto de equilibrio se desplaza y se altera el resultado econémico

- Cambios en los costos fijos, provoca un desplazamiento del punto de equilibrio
y diferente resultado econémico.

- Modificaciones en los precios de venta unitarios, desplaza también el punto de
equilibrio y cambia el resultado econémico.

Es decir, mediante este analisis se proporcionara una informacién valiosa a la
hora de tomar decisiones empresariales, como por ejemplo: cierres, expansiones,
modificaciones de precios, rentabilidad de los productos, mezcla de ventas, mejoras en
la estructura.

Seguidamente se detallan cada una de las situaciones mencionadas:
Cierres.

Primeramente, es fundamental contar con la distincién entre costos vivos y
costos extinguidos; ejemplos de estos ultimos son: depreciaciones, amortizaciones,
previsiones, ente otros, es decir como se dijo anteriormente, aquellos que no significan
erogaciones de fondos y que estan incluidos en los costos fijos de la empresa. A partir
de esa divisién, en una situacion dificil de la empresa, ayuda a una adecuada toma de
decision empresarial.

Contando con la mencionada distincién se podra calcular el punto de cierre, es
decir, aquel punto en el cual los ingresos soélo cubren costos fijos vivos. Se representa a
través de la siguiente formula:

PC =_Costos Fijos Vivos
1-CV
\Y/

Y graficamente seria:
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Expansiones.

Frente a una posibilidad de incremento del nivel de actividad, se debe medir la
suficiencia de los ingresos adicionales generados por la expansion, para la cobertura
del aumento en los costos de estructura (costos fijos) de la nueva actividad y aportar
una ganancia mayor que la obtenida con la situacién original.

Considerando los mayores costos exclusivamente a nivel de los costos fijos, el
punto de equilibrio se desplazara, quedando representado por la siguiente formula:

PE = CF originales + CF adicionales
1-CV
\/

Y su representacion grafica seria

4

Nuevo Punto de
Equilibrio

$ Punto de Equilibrio
Original

v

A\
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Modificaciones de precios.

El andlisis de esta situacion dependera del mercado en el cual se esté actuando.
Si se considera un mercado en el cual la demanda es inelastica, en relacién al precio no
se produciran modificaciones en los volumenes fisicos a vender, si existirdn cambios en
el nivel del punto de equilibrio, en la contribucién marginal y en el resultado neto. En
definitiva, en este tipo de mercado, si se produce un incremento en los precios de venta,
se generara una disminucién del punto de equilibrio, un incremento en la contribucion
marginal y en el resultado neto; y por el contrario, si disminuyen los precios de venta, se
producira un aumento en el punto de equilibrio, una disminuciéon en la contribucién
marginal y en el resultado neto.

En cambio, si el mercado posee una demanda elastica en relacién al precio, ante
modificaciones de precios se han de producir cambios en los volumenes fisicos. La
medida en la cual se modificaran estos ultimos debera vincularse con los analisis de
equilibrio a practicar.

Rentabilidad de los productos.

Esta decision tiende a estimular el desarrollo de algunos productos y discontinuar
otros, de acuerdo a cual sea la mezcla que optimice la rentabilidad del negocio. El
analisis de punto de equilibrio otorgara al decisor elementos de juicio que orientaran su
decision final.

Por lo tanto, se debe ordenar la informacién actual segun el objetivo perseguido.
Es decir, para cada producto y para el nivel total de la empresa se deben tener los
siguientes datos: porcentaje de capacidad potencial, ingresos por ventas, costos
variables, contribucion marginal resuitante, costos fijos directos atribuibles al producto,
resultados antes de costos fijos asignables, costos fijos asignables por prorrateos,
resultado antes de impuestos, impuestos a las ganancias, resultado neto, inversién de
capital por producto, retorno de la inversion.

La decisién de desarrollar un producto respondera a aquel que brinde una
contribuciébn marginal lo mas alta posible, y proporcione el margen potencial de
ampliacién de la capacidad de produccién, la capacidad de absorcion del mercado de
los productos adicionales y el ingreso adicional neto sobre la inversion adicional
correspondiente.

El punto de eliminacion de un producto, estara representado por:

P.Eliminacién = CF Evitables
1-CV
\/

donde, CF Evitables son los costos fijos vivos directos. Si la contribucion es menor a
este valor, el producto debe discontinuarse.
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Junto a este analisis se debera analizar también: qué posibilidades reales tiene la
empresa de aumentar su nivel de actividad?, cuales son las verdaderas perspectivas de
absorcion de los productos adicionales por el mercado?, la factibilidad de revertir
deficiencias?, entre otras estrategias empresariales.

Mezcla de ventas

Significa decidir sobre la adecuada combinaciéon de productos de la empresa.
Para lo cual debera ser 6ptima la distribuciéon de la capacidad de produccién y de la
fuerza de ventas.

Toda mejora en la mezcla de productos genera una disminuciéon del punto de
equilibrio y un crecimiento en ia contribucién marginal y el resultado neto.

Mejoras en la estructura

Analizar el punto de equilibrio nos brinda, entre otras, la informacién sobre la
influencia de los costos de estructura sobre las ventas y su repercusién sobre los
resultados de la empresa y su punto de equilibrio. La decisiéon a adoptar sobre la base
de este analisis, tendera a optimizar el aprovechamiento de la estructura de la empresa.

Para realizar las comparaciones entre distintas situaciones, éstas deben tener
costos variables iguales, de lo contrario se debera efectuar un analisis integral de
costos fijos y variables y resultados netos.

Los costos fijos deberian ser clasificados segun su funcién, para brindar un
analisis mas claro. Como las distintas funciones de la empresa se conjugan en un Unico
objetivo empresarial, la venta total no podra ser mayor que la capacidad de venta
establecida en la funcién limitante.

Luego de recabar todos los datos necesarios, se podria conformar una tabla de
doble entrada que resumiera la informacioén a los efectos de la toma de decisiones.

En fin, el objetivo relacionado con el aprovechamiento de la estructura consiste
en la busqueda permanente de un razonable equilibrio entre las distintas funciones. Al
tener las diferentes funciones similar capacidad se evitara desperdiciar recursos en las
funciones excedentes.

Acorde a las conclusiones a las que se arribaron, se podra:
1 - Ampliar la capacidad de la funcién limitante, lo cual ocasionara costos fijos
adicionales (por ejemplo, en el area de produccién: amortizacién de una maquina

nueva), que se veran compensados por la mayor rentabilidad final y el mejor
aprovechamiento de la capacidad del resto de las funciones.
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2 - Reducir los gastos en las funciones excedentes, es decir, disminuir los costos
fijos y las capacidades de las funciones excedentes. Por ejemplo, reduccion de
personal, venta de bienes improductivos para las funciones sobredimensionadas.

3 - Optimizar la eficiencia operativa de las distintas funciones, implica ampliar la
capacidad de la funcién limitante o reducir los gastos en las funciones excedentes o una
combinacion de las acciones anteriores; por ejemplo, incorporacién de nueva
tecnologia, optimizacidén de los métodos de trabajo, reorganizacion, reestructuracién de
costos, etc.

3.5 - RESTRICCIONES DEL ANALISIS

El grado de precision del analisis del punto de equilibrio estd sujeto al
mantenimiento de algunas premisas, lo cual es dificil que se mantengan bajo la realidad
actual. Por lo tanto, es importante reconocer la existencia de restricciones a los fines de
plantearse la manera mas adecuada de superarlas acorde a los hechos que reinen en
la vida real y al criterio del actuante.

Algunos temas que pueden reflejar limitaciones serian los siguientes:

1 - La capacidad de produccion de la planta permanecera sin cambios
sustanciales. Lo cual seria modificado si se ampliara el nivel de capacidad de
productiva, a través de nuevas maquinas, instalaciones u otros bienes, que reflejarian
un cambio en la relacién costo - utilidad - volumen y el punto de equilibrio de la
empresa.

2 - La existencia de una perfecta correlaciéon entre la produccion y la venta,
manteniéndose sin cambios los stocks intermedios. Esta relacién no se manifiesta en
algunas situaciones de la actualidad, tal es el caso de industrias de productos
estacionales, donde no hay regularidad de ventas por lo cual en determinadas épocas
la produccidén supera a las ventas con el objetivo de formar stocks para los periodos
donde la relacion sea inversa.

3 - Los precios de venta no se modifican en los diferentes volumenes de
operaciones. Esto puede cambiar en aquellas situaciones donde sea necesario recurrir
a precios diferenciales o bonificaciones comerciales, lo cual la funcion de ingresos ya no
seria representada por una recta. Graficamente se podrian establecer distintos puntos
de equilibrio para las diversas situaciones factibles de plantearse

4 - L a compaosicion de las ventas a nivel de productos se mantendra sin cambios.
E! mantenimiento de esta premisa se plantea mas dificii de mantener cuando la
empresa posee una diversidad de productos. Las distorsiones seran mayores cuando
las contribuciones marginales individuales sean distintas; por lo cual, una modificacion
en la participacion relativa de los productos en la mezcla final, provocara un cambio en
la contribucion marginal total de la empresa.

5 - Los costos variables unitarios seran constantes para todo nivel de actividad o
capacidad utilizada. Esto, podria verse modificado por variaciones en los precios de los
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insumos necesarios a la hora de la produccién de un bien, por ejemplo, por la evolucion
normal de los precios o por efectuar compras a diferentes escalas.

6 - Los costos fijos permanecen constantes a distintos niveles de actividad. En
una proyeccion indefinida puede que esto no se mantenga. Por ejemplo, si se amplia la
planta, los costos de estructura seran mayores, lo cual provocara cambios en las
relaciones del analisis de equilibrio.

7 - La productividad, rendimiento y eficiencia de la planta de produccién y otros
sectores operativos, permaneceran en los niveles presupuestados. Esta premisa no
contempla potenciales modificaciones que se pueden producir con respecto a los
métodos de trabajo aplicados, maquinarias y procedimientos afectados, uso de
materiales y materias primas de distinto costo, incorporacién de sistemas que reduzcan
costos, entre otras decisiones que afecten los niveles presupuestados.

Para favorecer la neutralizaciéon de las limitaciones detalladas es fundamental
qgue el actuante cuente con la informacion endégena y exégena a la empresa. Ejemplo
de las primeras, lo serian conocer el objetivo de la empresa, su planificacion estratégica
general, sus decisiones a nivel operativo u otras de relevancia; y de las segundas, las
tendencias de mercado, la evolucién particular. En la medida que se posean mayores
conocimientos, se podran reducir las restricciones, o enfrentarlos de la mejor manera a
la hora del analisis.

3.6 — A MANERA DE SINTESIS

El analisis del punto de equilibrio incorpora un indicador mas para una analista
que se enfrenta a la toma de decisiones, lo cual le otorgara el dato sobre el nivel de
ventas en el que la empresa no gana ni pierde.

Pero ante la realidad dinamica que se nos plantea, la cual se caracteriza por
condiciones cada vez mas exigentes y cambiantes, se replantea el nivel de analisis y
procedimientos de aplicacion de este herramental a la hora del diagnoéstico, la
interpretacion y la toma de decisiones.

En definitiva, se incluyen otros elementos de analisis, como ser, la rentabilidad
del negocio, la eficiencia de la estructura, la incidencia de las funciones limitantes y las
funciones excedentes y las decisiones empresariales.

Relacionadas con las restricciones planteadas (rigidez de las hipétesis de
trabajo), se solucionan con la introduccién de informacién adicional referidas a los
cambios que se sucedan con las primeras hipétesis.

En general, resulta un herramental importante desde el punto de vista econdmico
y del proceso de toma de decisiones.

Concluyendo este capitulo, se hara referencia al analisis por costeo variable en el
proximo capitulo.
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CAPITULO N° 4 - ANALISIS POR COSTEO VARIABLE

4.1 - IMPORTANCIA DEL COSTEO VARIABLE

El costeo variable resulta una herramienta importante por lo siguiente:
* Orienta la toma de decisiones.

* Permite relacionar los costos y la utilidad con la capacidad de produccion y la
venta planeada.

* Proporciona datos valiosos para la toma de decisiones a largo plazo, donde los
costos del periodo no son pertinentes. El costeo variable evita el uso de coeficientes de
costos fijos que tienden a crear impresiones de exactitud que generalmente no estan
garantizadas.

* Contribuye en la presupuestacion y el control, permite exponer los resultados y
las variables que los definen a distintos niveles de actividad, permitiendo el desarrollo y
posterior seleccién de alternativas en funcion del criterio de optimizacion de los
margenes de contribucion y de los resultados econémicos de la empresa.
4.2 - OBJETIVOS

Los objetivos del Costeo Variable son los siguientes:

- facilitar la toma de decisiones en la empresa a partir de la evaluacién de
alternativas sobre cursos de accion a seguir.

- contribuir a una adecuada mediciéon de resultados a partir de un enfoque
marginal.

- habilitar a un control de costos que incluye todas las variables y rubros
controlables.

- aportar la informacién necesaria para la fijacion de precios.

Teniendo en cuenta los objetivos explicitados, es fundamental determinar a
continuacién cual es la metodologia para su determinacion.

4.3 - METODOLOGIA

La determinacién de los resultados econdémicos acorde al analisis por costeo
variable debe seguir los siguientes pasos:

1 - definir los ingresos por ventas del periodo que se analiza
2 - establecer los costos variables correspondientes a este periodo
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3 - determinar Ia contribucién marginal, deduciendo de los ingresos por ventas
los costos variables obtenidos

4 - restar del margen de contribuciéon los costos fijos para el mismo periodo. Por
lo tanto, se obtendra el resultado neto.

Es decir, su esquema es el siguiente:

Ingresos por Ventas
(=) Costos Variables

Contribucién Marginal
(-) Costos Fijos

RESULTADO NETO

A partir de la determinacién de la contribucion marginal, de cada producto o
actividad y de la empresa en su totalidad, se conoce acabadamente la medida en la
cual los ingresos por ventas contribuyen para absorber a los costos fijjos y generar
ganancias.

El analisis por costeo variable se concentra principalmente en la contribucion
marginal, que es el exceso de ventas sobre los costos variables. Cuando se expresa
como un porcentaje de las ventas, el margen de contribuciéon se conoce como indice de
contribucién o indice marginal, que revela el numero de centavos disponibles por unidad
monetaria de ventas para cubrir los costos fijos y las utilidades.

Ciertos costos fijos, tales como la depreciacién de instalaciones especiales,
pueden identificarse directamente con las lineas de productos u otros sectores de la
empresa y deben cargarse a dichos renglones, particularmente si se desea la
informacion para la planeacion de utilidades a largo plazo y para la toma de decisiones.

El analisis por costeo variable permite estudiar la contribucion marginal por
producto, por linea o actividad en forma unitaria o global. También contribuye a la
optimizacion de la mezcla de ventas en funcién de su efecto en los resultados y permite
el conocimiento de cada uno de los componentes de la actividad de la empresa.

4.4 - REQUERIMIENTOS DEL METODO

Los requerimientos del método, basicamente son dos:
1 - Clasificacién de los costos

2 - Métodos de separacion
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1 - Clasificacion de los costos

En este caso se debe realizar una adecuada clasificacion de los costos en fijos y
variables.

Los primeros, son aquellos que permanecen constantes frente a los cambios en
el volumen de actividad, son identificables con la empresa en general y mantienen
vinculacion con el periodo al cual se refieren. Estan originados en la instalacion y/o
mantenimiento de la capacidad operativa para permanecer en el negocio. No son
directamente controlables por los responsables operativos.

Los segundos varian segun los ingresos por ventas, se identifican con los
productos, lineas o actividades y estan originados en las operaciones de produccion y
ventas. Son controlables por los responsables del area o sector operativo especifico.

2 - Métodos de separacion

Asi como es necesaria la desagregacion entre costos fijos y variables, en
determinados casos se debe recurrir a procedimientos idoneos de separacién, ya que la
funcion de costos no responde exactamente a una curva de costos variables o costos
fijos, sino que presentan un comportamiento de semivariables o semifijos.

A través de los métodos de separacidn se establecen leyes de variacion de
cualquier rubro de costos. Por ejemplo:

Método Histoérico

Este método consiste en reflejar la historia de costos fijos, costos variables y
ventas de varios periodos. Los costos fijos surgiran del promedio aritmético
correspondiente a los valores de los periodos analizados; los costos variables se
calcularan en base al porcentaje que su sumatoria, para los periodos analizados,
represente en relacion a las ventas o en relacion a la produccion (con lo cual se evitaran
las distorsiones generadas en diferencias de inventario).

La validez de este método dependera del mantenimiento de los supuestos
realizados al comenzar el analisis, es decir no contempla partidas atipicas.

Método Grafico

Este método representa los datos del método histérico en el sistema de ejes
cartesianos. En la ordenada se representan los costos y en la abcisa el nivel de
actividad operativo expresado en términos de ventas o produccion.

La funcion de costos totales esta representada por la ecuaciéon general de la
recta, es decir,
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[ y=a+t+b.Xx

donde:
y = costos totales
a = costos fijos
b = coeficiente de variabilidad
x = nivel de ventas

CT=CF +CV .V
V

donde:
CT: Costos Totales
CF: Costos Fijos
CV: Costos Variables
V: unidades vendidas

Graficamente, los costos fijos surgen de la interseccién de la funcién de costos
totales con la ordenada. El coeficiente de variabilidad es el que determina la pendiente
de la recta.

t

$ ostos Totales (CT)

Costos Variables (CV)

Costos Fijos (CF)

B
>

q

La validez de este método dependera del mantenimiento de los supuestos
realizados al comenzar el analisis, es decir no contempla partidas atipicas.

45 - EL SISTEMA DE COSTEO VARIABLE Y LAS POSIBILIDADES DE
OPTIMIZACION PRESUPUESTARIA

De acuerdo a lo analizado en el ultimo punto del apartado 4.1., el sistema de
costeo variable es un medio eficaz para satisfacer los requisitos exigidos por el proceso
presupuestario, ya que favorece:
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* una adecuada predeterminaciéon de resultados: es decir, permite evaluar
actuaciones, medir contribuciones marginales y evitar distorsiones. En términos
generales, posibilita evaluar la gestion empresaria, ya que mide por intermedio de una
adecuada desagregacion de costos, los resultados econémicos esperados y hace
factible su control, sin la incorporacién de elementos ajenos a ella. Sirve a los efectos
de cuantificar el aporte o perjuicio econémico de cada producto o linea de productos a
los resultados globales previstos por la empresa.

* un control presupuestario de costos: lo cual dependera de la clasificacién de costos
que se efectiue, teniendo en cuenta centros de responsabilidad o de costos, costos
controlables y no controlables; las asignaciones de responsabilidades al personal segun
las funciones de cada uno de ellos y la delegacion de actividades en la cual participan;
los analisis de sensibilidad que permitiran fijar adecuadas asignaciones presupuestarias
de costos para distintos niveles de actividad, siempre y cuando se respeten las
clasificaciones de centros de costos y por concepto o funciéon y el circuito de
predeterminacion y control para la confrontacion de costos reales con presupuestados,
con la consiguiente determinacién de desvios positivos y negativos, causas que lo
generan, responsabilidades, medidas correctivas o alternativas adecuadas.

* la toma de decisiones: ya que es una herramienta adecuada para elegir, entre
varias alternativas, la mas conveniente. En el corto plazo, la desagregacion entre costos
fijos y variables, clarifica el panorama para quien decide, ya que se evitan distorsiones
ajenas a las decisiones, como por ejemplo, el prorrateo de los costos fijos sobre una
base arbitraria. A través de este sistema se establece una clara relacion costo -utilidad -
volumen para las distintas alternativas decisionales (comprar o fabricar, optimizacién de
la mezcla de produccion, determinacién de niveles de inventario, entre otras)

* la fijacion de una politica de precios acorde con las particularidades de la dinamica
del medio: la determinacion de precios diferenciales para circunstancias distintas ofrece
la posibilidad de propiciar una optimizacién en materia comercial y econémica. Desde el
punto de vista comercial, y siempre y cuando sea factible la materializacién de
operaciones marginales, la comercializacién se vera beneficiada. Desde el punto de
vista econdmico, el sistema permitira tomar recaudos, en cada operacidn fuera de la
rutina, para asegurar que los mismos adicionen contribucién marginal a la empresa.

Es decir, se trata de generar con las operaciones marginales valorizadas a
precios diferenciales, una contribucion marginal total mas elevada que en el caso que
tales ventas no se consumaran.

La fijacion de precios diferenciales puede brindar beneficios cuando exista
capacidad ociosa de produccion, lo cual ocasiona pérdidas econdémicas por
improductividades, o problemas financieros con tope de unidades para vender, o
demanda insatisfecha con insuficiente capacidad de compra de los consumidores, o
insuficiente aprovechamiento de los recursos disponibles.
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En sintesis, el analisis econémico bajo el sistema de costeo variable permite
estudiar y evaluar las ventas a precios diferenciales buscando una maximizacion de los
resultados econémicos giobales.

4.6 — A MODO DE CIERRE

A esta altura del trabajo y a modo de cierre de este capitulo es posible efectuar
las siguientes consideraciones:

El analisis de costeo variable comparado con el enfoque tradicional, presenta
observaciones de caracter formal, argumentos de falsas economias y objeciones de
orden técnico - conceptuales que evidencian una insuficiencia en la profundidad del
enfoque.

No obstante, seria importante destacar que, el costeo variable posee un elevado
potencial a la hora de plantear un analisis y es significativa su contribucién en la
resolucion de problemas empresariales sustanciales. Todo esto no significa ir en
desmedro del costeo tradicional, por el contrario, su aporte es notable con ciertas
limitantes.

Entre los beneficios del costeo variable, que van desde lo tedrico hasta la
practica empresaria especifica, se pueden mencionar: un adecuado control de costos,
una razonable medicion de resultados, una toma de decisiones lo mas racional posible,
y una fijacion de precios acorde con los intereses de la empresa y las posibilidades
contextuales.

Ademas apunta a superar las limitantes del enfoque tradicional, y poner a

disposicion de los directivos y ejecutivos de la empresa una importante herramienta
con todas sus posibilidades y alcances.
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CAPITULO N° 5 - ANALISIS DE SENSIBILIDAD

5.1 - IMPORTANCIA DEL ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Al realizar un analisis econdmico futuro, hay incertidumbre en la toma de
decisiones, por la falta de certeza en las alternativas a estudiar, lo cual torna dificil la
toma de decisiones.

Actualmente, el mercado se caracteriza por variables en permanente dinamica y
transformacion, lo cual modifica las caracteristicas de analisis para el futuro.

Los estudios que se realizan contemplando variaciones que se pueden producir
en los escenarios futuros, se denomina en conjunto analisis de sensibilidad.

Es decir, el analisis de sensibilidad es un analisis econdmico que se circunscribe
al estudio de la alternativa que se estima de mas probable ocurrencia, efectuando un
analisis incremental entre costos e ingresos frente a modificaciones que sufren las
distintas variables determinadas a los efectos de la investigacion.

5.2 - VARIABLES SUSCEPTIBLES DE ESTUDIO

El andlisis de sensibilidad reflejara los cambios en los margenes de contribucion
marginal y en los resultados finales, a partir de la absorcién de los efectos producidos
por la repercusién de las modificaciones consideradas sobre los distintos rubros.

A continuacion se mencionan algunas variables que pueden sufrir modificaciones
y que son importantes de analizar por su repercusion final en las decisiones. A modo de
ejemplo, se analizaran los siguientes:

a) Precios de venta: la alta competitividad en el sector o una variacion en los costos
pueden provocar un cambio en los precios de venta de un producto.

b) Volumenes de ventas: esta variable esta vinculada con la evolucién del mercado, la
competencia y las estrategias comerciales.

c) Precios de materias primas: es necesario el analisis econémico de las distintas
fuentes de abastecimiento que puede tener una empresa, ya que cada una de ellas
ofrecera un precio y condiciones de comercializacién diversas.

d) Incidencia de impuestos, es decir, los tratamientos impositivos de las zonas
geograficas justifican un estudio de los resultados econémicos.

e) Fuentes de financiacion, es importante de analizar sobre todo cuando se trabaja
dentro de un contexto inflacionario o con elevadas tasa de interés.
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f) Combinaciéon de dos variables de las descriptas anteriormente, puede ocasionar
diferentes resultados econémicos en una empresa. También resulta relevante su
analisis, lo cual provoca diferencias a la hora de adoptar decisiones.

5.3 - CONTRIBUCION DEL ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El desarrollar un analisis de sensibilidad contribuye a la toma de decisiones y a
optimizar la gestibn empresaria. Es decir, incorpora un enfoque dinamico, construye
modelos de probables realidades, aporta elementos al proceso de educaciéon gerencial.

Se analiza individualmente cada una de las contribuciones:

a) Incorporacion de un enfoque dinamico, es decir, en el analisis de sensibilidad
se contemplan tanto los cambios en el contexto y sus efectos sobre la organizacion,
como asi también las modificaciones en las politicas internas de la empresa, las cuales
provocarian variaciones en diversos rubros de la organizacién analizada.

b) Modelizaciéon de las realidades probables, es decir representar las distintas
alternativas futuras de la realidad, cual si fuesen modelos de simulacién, fomentando la
actividad creadora muchas veces dejada de lado por la rutina. La planeacion que
realicen los ejecutivos construird un conocimiento mas profundo del negocio y su
ambiente, asi como también el analisis de alternativas no contempladas normalmente.

c) Aporte de elementos al proceso de educacion gerencial, es decir, la capacidad
de reaccidon oportuna y adecuada de la empresa frente a diversas circunstancias del
contexto, aportan una valiosa herramienta en el proceso de educacion del nivel
gerencial, lo cual:

- brinda una gran libertad en el manejo de la dimensién temporal,

- estimula la investigacibn o experimentaciéon de las consecuencias de las
situaciones sujetas a ensayo,

- promueve la generacién de la prueba, ya que el desarrollo de una nueva
alternativa exige una adecuada fundamentacion y demostracion de los
resultados,

- permite un conocimiento mas completo del sistema, a través de la
materializacién de distintas situaciones posibles e incluso algun limite, que
aumenta el conocimiento integral del sistema,

- habilita la anticipacion de problemas nuevos, ya que el conocimiento a priori

de los costos, las ventas y los resultados futuros, permitiran establecer
posibles problemas y buscar sus soluciones,
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- bhace posible la experimentacion con economia de tiempo y dinero, a través
de la utilizacion de sistemas computarizados que proveen de resultados con
mayor rapidez y con bajos costos.

5.4 - RESTRICCIONES DEL ANALISIS

Se pueden mencionar algunas limitantes, que desaparecen si la investigacion es
mas profunda:

1 - Requiere que necesariamente funcione en la empresa un sistema de costeo
variable: su implementacién en una empresa dinamica no constituye un problema, por
el contrario es un herramental sumamente Gtil para multiples problemas decisionales.

2 - Importa una carga de trabajo adicional y un costo consecuente: si se realiza
un analisis de costo - beneficio, podemos decir que, el costo de mantener este sistema,
resulta poco importante comparado con los beneficios que reditta una toma de
decisiones adecuadas en el ambito empresarial.

3 - No resulta practico incorporar todas las variables en el andlisis: se debe
aclarar que no debe proyectarse sobre la totalidad de las variables contextuales y de la
empresa, sino que resulta suficiente con circunscribirse a las mas relevantes, que son
las que mas incidiran sobre las previsiones.

5.5 - A MANERA DE CONCLUSION

A través de la contribucion de los analisis de sensibilidad a los sistemas de
informaciéon se resuelven uno de los problemas mas importantes que afectan la
presupuestacion y su control: como lo es el continuo cambio de las variables relevantes.

A manera de sintesis, se pueden mencionar, las contribuciones mas relevantes
de estos analisis, a saber:

1) la incorporacion de un enfoque dinamico, en base a un método de sensitividad
que permite absorber los cambios probables a nivel contextolégico y/o de las politicas
internas, para obtener consecuentemente una adecuada ubicacion a nivel decisional y
presupuestario

2) la modelizacion de las realidades probables, ya que la representacion de las
distintas alternativas futuras de la realidad puede expresarse mediante estos analisis -
funcionando como modelos de simulacion - y conocer los resultados emergentes por via
experimental

3) el aporte para el proceso de educacion gerencial, como elemento contributivo

para preservar latente, dentro de la empresa y en sus ejecutivos, la capacidad de
reaccion, frente a las necesidades decisionales que impone el horizonte futuro.
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Todos los pilares de la gestion empresaria analizados constituyen un herrame
importante desde el punto de vista econémico, y para el proceso de toma de decisione
en la empresa, mas alla de su tamano, del origen de su capital, de su actividad, de su
conformacion societaria y juridica o de su objeto.

Seguidamente se desarrollara un estudio de campo para aplicar todo lo expuesto

teéricamente en este trabajo, con centro en el analisis econdmico-financiero de los
estados contables y el analisis de equilibrio, para no tornar tan extenso el trabajo.
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CAPITULO N° 6 — ESTUDIO DE CAMPO

Todo lo examinado desde el punto de vista teérico, a continuacién sera analizado
a través de su aplicacién a una empresa en particular, destacandose que el énfasis se
pondra en el analisis econémico — financiero de los estados contables y el analisis de
equilibrio, al sélo efecto de no hacer tan extenso este trabajo.

Esta parte sera realizada sobre una empresa dedicada a la comercializaciéon de
automoviles nuevos, ubicada en la region de Rio Cuarto, realizando la distribucién de
unidades a todo el pais a través de una red de distribuidores. Complementariamente,
realiza la venta de unidades usadas asi como también la venta de repuestos y servicios
varios. Como actividad secundaria realiza la explotacién agricola ganadera.

6.1 - ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO DE LOS ESTADOS CONTABLES

Se debe hacer mencién primeramente que, a los efectos del desarrolio practico,
se cuenta con estados contables auditados y preparados sobre base y moneda
uniforme, siguiendo sucesivamente los siguientes pasos: medicion, analisis e
interpretacion, llegando a los siguientes ratios de analisis en particular. Se desarrollaran
tres tipos de analisis: estructural, situacional y evolutivo, donde como corolario se
reflejan conclusiones en cada uno de ellos, asi como también de manera general.

A - ANALISIS ESTRUCTURAL

A través de este estudio se desarrolla un analisis vertical, mediante las
representaciones graficas expuestas. El objetivo de este analisis sera conocer la
composicion del patrimonio y de los resultados de la empresa en particular.

PASIVOS
CORRIENTES
ACTIVOS $4.282.130
CORRIENTES
$9.309.493 PASIVOS NO
CORRIENTES
$ 69.664
ACTIVOS NO
CORRIENTES
$ 3.749.632 PATRIMONIO
NETO
$8.707.331

De la totalidad de recursos el 71,29 % es de corto plazo, siendo el 28,71 %
restante de conversién en dinero superior a un ano, veremos mas adelante el detalle de
cada uno de ellos. De las fuentes de financiacién, se puede decir que la empresa se
financia mayoritariamente con capital propio (66,67 %), y menor medida con capital de
terceros (33,33 %), éste ultimo se puede desagregar diciendo que de las fuentes
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ajenas, el 98,40 % tienen su vencimiento inferior a un afio, contados a partir de la fecha
de cierre de balance y el 1,60 % son de largo plazo (superior a un afo).

Si se detalla cada uno de estos rubros patrimoniales, se obtienen los siguientes
valores:

ACTIVO TOTAL 100%

ACTIVO CORRIENTE 71,29 %

Disponibilidades 3,91%
Inversiones Transitorias -0 -
Deudores por Ventas o 16,33%
Servicios

Otros Créditos 8,18%
Bienes de Cambio 71,58%
ACTIVO NO CORRIENTE 28,71%

Créditos -0 -
Bienes de Uso 24,96%
Inversiones Permanentes 75,04%
Gastos pagados p/ -0 --
adelantado

Deudores en Gestion -0 --
PASIVO TOTAL 100%

PASIVO CORRIENTE 98,40%

Deudas Financieras --0 --
Deudas Comerciales 89,87%
Deudas Sociales o) 8,96%
Fiscales

Previsiones 1,17%
PASIVO NO CORRIENTE 1,60%

Deudas Financieras -0 --
Deudas Comerciales -0 --
Deudas Sociales o] -0 --
Fiscales

Previsiones 100%
PATRIMONIO NETO 100%

Capital Social 2,59%

Reservas de Capital 21,57%

Reservas de Resultados 0,58%

Resultados Acumulados 57,.37%

Dividendos en Acciones / 17,89%

Aportes Irrevocables

y especificamente los resultados de la empresa, comparados todos con los Ingresos por
Ventas, son:
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Ingresos por Ventas

100%

Costos de Ventas 83,98%
Gastos Administrativos y 6,73%
Comerciales

Impuestos y Tasas 5,20%
Amortizaciones Bienes Uso 0,48%
Otras Amortiz. / Previsiones 0,03%
Resuitados Financieros -0 -
generados por el Activo

Resultados Financieros 0,91%
‘generados por el Pasivo

Impuestos a las Ganancias 0,93%
Resultados Extraordinarios -0 --
Resultado Neto 1,74%

B - ANALISIS SITUACIONAL

B.1. - INDICADORES ECONOMICO - FINANCIEROS

B.1.1. - Analisis de Rentabilidad

Rentabilidad del Patrimonio Neto:

RPN = R x 100
PNi + PNc
2
RPN = 5563.257 x 100 =

8.191.674+8.707.331

2

Este ratio indica que: el rendimiento de la inversion es de 6,547%, lo cual implica
que la empresa esta capacitada para pagar a sus accionistas ese margen de
dividendos, como retribucién a los propietarios de la empresa y/o los requerimientos
para el desarrollo de la organizacién. Adicionaimente, se podria establecer un indicador

estandar acorde a la realidad empresaria y contextual.

Indice de Dupont:
RPN = RN . VN

VN PNi + PNc

2

RPN = 553.257 *
31.871.730

31.871.730 _=0,0173 * 3,772 = 16,547 %

8.191.574+8.707.331

2
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Este ratio permitira determinar: el nivel de resultados obtenidos con las ventas
netas actuales (0,0173) y la velocidad de rotacidn del capital propio (3,772), por lo tanto
la medicion de estos dos indicadores muestra la incidencia de cada uno de ellos en la
rentabilidad del capital propio. Complementariamente para una mejor interpretacion se
deberian establecer valores aceptables de margen sobre ventas y rotaciéon de capital, lo
cual enriqueceria el analisis, asi como también valores estandares del indicador final
que se considere adecuado para la preservacion de un equilibrio razonable, ello
dependera de las caracteristicas particulares de la actividad de la empresa.

Rentabilidad Bruta:

RB = ReB
VN

RB = 5.105.626 =0,16019[16,02%
31.871.730

Este ratio indica el nivel del resultado bruto, 16,02%. Debe evidenciar cierta
razonabilidad de acuerdo a los aspectos especificos que influyen en particular sobre él,
a modo de ejemplo se pueden mencionar: precios de ventas, volimenes de ventas,
mezcla de ventas, etc. y el curso de accién recomendable.

Rentabilidad Operativa:

RO = ReO
VN

RO = 2.952.334 =0,0926 9,26%
31.871.730

Analizando el ratio, se ve que el nivel de los resultados operativos de la empresa
en relacion con las ventas netas actuales es de: 9,26%. Complementariamente,
evaluando su razonabilidad, se podrian identificar problemas como por ejemplo en:
costos de ventas, gastos de comercializacién, gastos financieros, entre otros, lo cual
colaboraria como base para la toma de decisiones.

Rentabilidad Neta:

RN - ReN
VN
31.871.730
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En este ratio se determina el nivel de los resultados netos de la empresa en este
ejercicio, en relacion con las ventas netas actuales: 1,74%, su diferencia con el anterior
radica en la incorporaciéon fundamentalmente en el analisis de los resultados
extraordinarios.

B.1.2. - Analisis de Liquidez

A través de este andlisis se obtendra informacion sobre la suficiencia del capital
de trabajo y la certeza en la toma de decisiones financieras.

Liquidez Corriente:

LC= AC
PC

LC = 9.309.493 -
4.282.130

El valor de 2,174 (superior a 1,00) estaria indicando la efectiva capacidad
financiera de la empresa para afrontar los compromisos de corto plazo mediante los
activos realizables dentro del afio; es decir, es razonable el capital de trabajo como asi
también la administracién que se ha realizado de él.

Liquidez Inmediata:

LI-= AC-BC
PC
LI = 9.309.493- 6.663.420 =
4.282.130

Como conclusién de su capacidad financiera inmediata, se podria decir que los
activos de mas rapida realizacion de la empresa son insuficientes para afrontar los
compromisos a corto plazo. Es decir, que la empresa con un indice de liquidez
inmediata de 0,608 evidencia que su politica financiera vigente no permite soportar una
prueba sumamente exigida.

Rotacién de Créditos:

RC = Vv
Cit Cc
2
RC = 31.871.730 = 34,37
333.926+1.520.732

2
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El valor obtenido de este indice (34,37) estaria indicando la velocidad de
operaciones en relaciéon a los créditos por ventas, es decir, la relacion entre las ventas
de un periodo completo facturadas con el nivel de esa facturacion que permanece al
cierre del mismo sin ser cancelada por los clientes. Analizando una evolucién del
mismo, puede que se haya producido una aceleracién o atraso en las cobranzas. En
este caso en particular, los créditos por ventas al final son mayores a los créditos por
ventas al inicio, lo cual implica un atraso en las cobranzas.

Ciclo de Cobranzas:

CC-= 365 ¢ 12 siendo RC=__ V
RC RC Ci+Cc
2
CC= 365 =[10,62 6 12 -
34,37 34,37

Este ratio analizado de las dos maneras posibles: en la primera (dias), refleja
que los créditos se cobran en promedio aproximadamente a los diez dias o de acuerdo
a la segunda (meses), los créditos se cobran en promedio aproximadamente a los 10
dias (0,35 % del mes).

Para complementar este analisis se podria verificar que sucede con cada canal
de comercializacion, cada producto ofrecido por la empresa o cada regién en la cual
trabaja la empresa, en cuyas conclusiones podriamos conocer causas generadoras de
la situacién determinada, para una adecuada toma de decisiones y en definitiva una
optimizacién del ciclo operativo.

Rotacién de Bienes de Cambio:

RBC = CV
Ei + Ec
2

RBC = _26.766.104 =

9.562.507+6.663.420
2

El analisis de este indicador brinda informacién sobre la velocidad de operacion
en lo relacionado con los bienes de cambio de la empresa. Es decir, la relacion del
costo de los bienes de cambio vendidos durante el periodo y los bienes de cambio
inmovilizados en promedio. Estudiando los nimeros, las existencias de bienes de
cambio han disminuido, es decir existe un menor stock al final de este periodo.
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Ciclo de Bienes de Cambio:

CBC = 365 6 12
RBC RBC

CBC = 365 - [110,63 o 12 - 3,64
3,30 3,30

El analisis de este ratio permite conocer el tiempo promedio de duracion de la
existencia de los bienes de cambio en la empresa. También se podria estudiar este
indice para cada uno de los componentes de los bienes de cambio de la empresa, para
poder identificar la causa de los problemas, lo cual favoreceria una mejor decisién en el
ente relacionado con el nivel de inmovilizacidon de los bienes de cambio para el
desarrollo correcto de la actividad especifica.

El resultado del primer indice esta dado en dias y el segundo en meses.

Rotacion de Deudas Comerciales:

RDC = C

DCi + DCc
2

RDC = 23.867.017 =

6.993.310+3.848.424
2

A través de este indicador se conoce la velocidad de operacién de los pasivos
comerciales. Es decir, la relacién entre el total de compras del periodo y los
compromisos con los proveedores que en promedio quedan pendientes de pago. En
esta empresa en particular se ve que, las deudas comerciales han disminuido al final
del presente ejercicio, dando como resultado un indice de 4,40, se evidencia una
agilizacion en el pago de las deudas comerciales.

Ciclo de Deudas Comerciales:

CDC - 365 6 12 siendo RDC = C
RDC RDC DCi + DCc
2

CDC = 365 =[g2,90 6 A2 =72
4,40 4,40

Mediante el analisis de este indicador se puede determinar la tardanza promedio
en la cual se incurre para abonar a los proveedores. El conocimiento del mismo
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permitira la adopcién en el momento adecuado de medidas correctivas sobre los puntos
débiles y adecuar la politica de pagos a las verdaderas posibilidades e intereses de la
empresa.

El resultado del primer indice esta dado en dias y el segundo en meses.

B.1.3. - Analisis de la Autonomia Financiera

Los activos de una empresa constituyen fa inversién total de la misma o los
recursos con los que ella cuenta para desarrollar su actividad o mantenerse en marcha.
Estos activos pueden ser financiados con capital propio (Patrimonio Neto) o a través del
endeudamiento (Pasivo). Los indices a determinar en este analisis seran el de
Autonomia Financiera (AF) y el Grado de Endeudamiento (E).

AF - PN - 8.707.331 =[p67
AT  13.059.125

E =Dt - 4351794 -0,3 o E = 4.351.794 =
AT  13.059.125 8.707.331

El analisis de este indicador posibilita contar con informacién sobre la evolucion
de los resultados econdmicos de la empresa, la politica de aportes de capital de los
duefios y grado de reinversion de utilidades, asi como también el grado de dependencia
de los acreedores y medida del consecuente riesgo. La interpretacién del mismo indica
la razonabilidad o no de los mismos y la postura de los acreedores en cuanto a los tipos
de calificaciones a asignar, modalidad de crédito a otorgar, factibilidad de acceso a
ciertos mercados, imagen, etc.

B.1.4. - Analisis de la Proteccion frente a la Inflacién

En contextos inflacionarios, este indicador sefala el mayor o menor grado de
proteccién o exposicion de la empresa frente a la inflacion.

Podemos denominarlo: Vulnerabilidad o Proteccion,

Pl AM 6 Vi= AM donde CM = AM - PM
PM PM

Pl- AM = 363.674+1.520.732+761.667 =2.646.073 =10,62
PM  3.848.424+383819+49.887 4.282.130

Al analizar esta relacion es posible conocer los resultados que surgen de la
exposicion frente a la inflacién del capital monetario y detectar las causas generadoras
a nivel de los rubros especificos que lo conforman. Se estaria indicando el punto por
debajo del cual existe proteccién frente a la inflacion (valor menor a uno) y sobre el cual

68



hay exposicién frente a ella (valor mayor a uno). Cuando el indicador arroje un valor
igual a uno no hay beneficio ni perjuicio. En esta empresa en particular el valor del
indicador es de 0,62.

B.2.- INDICADORES OPERATIVOS

Estos indicadores permitiran conocer la base de los problemas en distintas areas
dentro de la empresa. Los indices operativos pueden clasificarse basicamente en tres
grupos: Indicadores de Produccién, Indicadores de Personal e Indicadores Comerciales,
de los cuales se determinaran aquellos de uso mas frecuente en empresas de ésta
actividad y con sus caracteristicas particulares.

B.2.1. - Indicadores de Produccién: no seran calculados por dedicarse la empresa a la
actividad comercial.

B.2.2. - Indicadores de Personal: los indices que a continuacién se analizan se
completaran de acuerdo a la informacién obtenida del personal de la empresa.

Los indices que se pueden analizar a nivel de personal pueden ser aplicables en
la empresa globalmente o por sector.

* Ausentismo: mide el nivel de ausentismo producido en la empresa en relacion
al tiempo normal de trabajo.

Ausentismo = Dias de ausentismo = 60 = 0,1643 * 100 = 16,43 %
Dias normales 365

Es decir, las ausencias son del 16,43 % de los dias normales trabajados.

* Enfermedad: indica la porcidn de ausentismo generada por enfermedad.

Ausentismo = Dias de enfermedad = 42 =0,1150 * 100 = 11,50 %,
por enfermedad Dias normales 365

Del afo calendario se ausentaron por enfermedad 42 dias, es decir un 11,50%

A continuacion, se puede calcular que proporcién de las ausencias fueron por
enfermedad y se obtiene que un 69 % de las ausencias son por enfermedad.

Proporcion de ausentismo = Ausentismo por enfermedad = 9 69 * 100 =
por enfermedad Ausentismo total

* Horas Extras: indica la proporcién de horas extraordinarias trabajadas respecto
del tiempo normal de trabajo.
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Horas Extras = Cantidad de horas extras =432=0,18*100 =
Cantidad de horas normales 2400

De acuerdo a este indice, las horas extraordinarias con respecto a las horas
habituales trabajadas por los empleados de esta empresa fueron del 18 %.

* Personal Temporario: indica la participacién del personal contratado, sin
relacion de dependencia, con respecto a la dotacidn efectiva total.

En esta empresa, actualmente no hay personal temporario, por o que no se
calcula este indice.

* Rotacién de Personal: refleja el nivel de permanencia o no del personal de la
empresa.

Rotacion de Personal = Cantidad de bajas = 4 =0,1143 * 100 = 11,43
N° empleados total 35

A través del indice calculado precedentemente, se muestra que un 11,43 % de
los empleados se han retirado de la empresa por diversas razones.

B.2.3. - Indicadores Comerciales

Estos indicadores son analizables a nivel global o por cada sector de la empresa.
Se pueden nombrar los siguientes:

* Evolucion de ventas: nos indica una relacion entre las ventas realizadas en un
periodo comparadas con las correspondientes a las ventas del periodo anterior.

Para ello se tomaran tres anos consecutivos:

ANOS 1998 1999 2000

VENTAS $ 29.088.483 $ 26.305.236 $ 31.871.730

Se determinara la evolucion durante estos tres afos, mediante la siguiente formula:

Evolucién - Ventas del periodo
Ventas del periodo anterior

Es decir,

1999 -1998; $ 26.305.236 = 0,9043 -> 90,43 %

$ 29.088.483
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2000-1999 $31.871.730=1,2116 > 121,16 %

$ 26.305.236

En el primer periodo considerado, las ventas disminuyeron, representando las del
afio 1999 un 90,43% de las del afio 1998. En cambio, en la comparacién siguiente las
ventas aumentaron, siendo las del afo 2000 un 121,16% en relacion con las del afo
anterior.

* Promedio real de precios de venta: tiene como objetivo determinar el precio de
venta que se ha verificado en los hechos anteriores durante un periodo determinado,
mas alla de los precios nominales.

Precio Promedio Real = _Ventas netasen$ =% 29.088.483 =$80.801,34
Ventas en unidades 360

Es decir, las unidades vendidas lo fueron a un valor promedio de $ 80.801,34.

* Capacidad ociosa de comercializacién: mide la capacidad de comercializacion
desaprovechada o no utilizada actualmente.

Capacidad Ociosa = Ventas potenciales - Ventas reales
Ventas potenciales

Analizando cada afo, se describe lo siguiente:

ANO 1998 40.000.000 — 29.088.483 = 0,2727 * 100 = 27,27 %

40.000.000

ANO 1999 40.000.000 — 26.305.236 = 0,3423 * 100 = 34,23 %
40.000.000

ANO 2000 40.000.000 — 31.871.730 = 0,2032 * 100 = 20,32 %
40.000.000

Es decir, de las ventas potenciales ($ 40.000.000 aproximadamente) se
ejecutaron efectivamente un 27,27 % en el afio 1998, un 34,23 % en el afio 1999 y un
20,32 % en el ultimo afno analizado (2000).

* Participacién de mercado: mide la participacion relativa de las ventas de la
empresa con respecto a las ventas totales del mercado donde la compaiiia opera.

Teniendo en cuenta las ventas totales del mercado, $ 160.000.000
aproximadamente, la empresa analizada realiza entre el 16 y el 20 %, detalladamente
seria:
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Participacion = Ventas de la empresa
Ventas totales del mercado
ANO 1998 =% 29.088.483=0,1818*100=18,18 %
$ 160.000.000
ANO 1999 =$ 26.305.236 = 0,1644 * 100 = 16,44 %

$ 160.000.000

ANO 2000 =$ 31.871.730=0,1992 * 100 = 19,92 %|

$ 160.000.000

* Cobertura de mercado: sirve para evaluar la participacion relativa de los clientes
reales con respecto a los clientes potenciales totales.

Cobertura = Puntos de venta presentes = 2 = 0,3333 * 100 = 33,33%
Puntos de venta totales 6

Es decir, de las bocas de ventas totales de automoéviles nuevos, esta empresa
tiene el 33,33 %.

* Gastos comerciales fijos en relacibn _a ventas netas: para determinar la
participacién relativa de los costos de estructura de comercializacidén con respecto a las
ventas netas

Porcentaje de gastos comerciales fijos = Gastos comerciales fijos x 100
Ventas netas

ANO 1999 $ 618.82244 =0,0235*100=12,35 %

$ 26.305.236,00

ANO 2000 $ 754574,47 = 0,0237 * 100 = 2,37 %

$ 31.871.730,00

Es decir, los gastos comerciales fijos representan un 2,35 % en el afio 1999 y un
2,37 % en el afio 2000, se puede decir que no aumentaron mucho en términos relativos
de las ventas.

* Gastos comerciales variables en relacion a ventas netas: para determinar la
participacion relativa de los costos variables de comercializacién con respecto a las
ventas netas

% de gastos comerciales variables = Gastos comerciales variables x 100
Ventas netas
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ANO 1999 $  410.124,32 =0,0156 * 100 = 1,56 %)

$ 26.305.236,00

ANO 2000 $ 94547726 = 0,0297 * 100 =

$31.871.730,00

Es decir, los gastos comerciales variables representan un 1,56 % de las ventas
en el afo 1999 y en el aio siguiente (2000) aumentaron, llegando en términos relativos
a ser un 2,97 % de las ventas del mismo afio.

* Ventas por vendedor: evalua la productividad por cada vendedor.

Considerando las 360 unidades que se vendieron en el afio y los 19 vendedores
gue posee la empresa, en promedio cada vendedor comercializé un 18,95 % del total.
El calculo es el siguiente:

Ventas por vendedor = __ Ventas en unidades = 360 =0,1895 * 100 = 18,95 %
Numero de vendedores 19

C - ANALISIS EVOLUTIVO

Por ultimo, se desarrollara un analisis de tendencias de los indicadores vistos
anteriormente, para la deteccion de estabilidad o cambios en sus resultados a través del
tiempo.

Se trabajara sobre los estados contables de los ejercicios contables cerrados el
31 de Diciembre de 1999 y el 31 de Diciembre de 2000, de manera comparativa, para el
analisis de la evolucién de los distintos rubros que los conforman.

En primer término se analizara la empresa en la conformacioén de su patrimonio y
con posterioridad sus resultados.

31/12/1999 PASIVOS
CORRIENTES
ACTIVOS $ 7.353.764
CORRIENTES
$ 11.824.951 PASIVOS NO
CORRIENTES
$ 60.525
ACTIVOS NO
CORRIENTES
$3.743.412 PATRIMONIO
NETO
$8.154.074

73



31/12/2000 PASIVOS
CORRIENTES
ACTIVOS $4.282.130
CORRIENTES
$9.309.493 PASIVOS NO
CORRIENTES
$ 69.664
ACTIVOS NO
CORRIENTES
$ 3.749.632 PATRIMONIO
NETO
$ 8.707.331

Analizando el Activo Total, se refleja una disminucion de 16,12%, conformado por
una disminucion en los Activos Corrientes del orden del 21,27% y un aumento de los
Activos No Corrientes de un 0,16%. Si evaluamos el Pasivo en términos generales
disminuyd, por una disminucién del Pasivo Corriente de 41,01%. Por ultimo, el
Patrimonio Neto aumenté en un 6,30%

El detalle de cada uno de estos rubros patrimoniales y sus correspondientes

variaciones particulares son las siguientes:

RUBROS 31/12/1999 31/12/2000 Variacion
ACTIVO TOTAL 15.568.363,02 13.059.124,63 -16,12 %
ACTIVO CORRIENTE 11.824.950,96 9.309.493,17 -21.27 %
Disponibilidades 200.068,66 363.674,37 81,77 %
Inversiones Transitorias -0 - -0 - -0 -
Deudores por Ventas o 333.925,73 1.520.731,84 355,41 %
Servicios

Otros Créditos 1.728.449,37 761.667,38 -55,93 %
Bienes de Cambio 9.562.507,20 6.663.419,58 -30,32 %
ACTIVO NO CORRIENTE 3.743.412,06 3.749.631,46 0,16 %
Créditos -0 -- -0 -- -0 --
Bienes de Uso 929.628,39 935.847,79 0,67 %
Inversiones Permanentes 2.809.700,47 2.809.700,47 -0 -
Gastos pagados p/ -0 - -0 - -0 -
adelantado

Deudores en Gestidn -0 -- -0 -- -0 --
PASIVO TOTAL 7.376.789,66 4.351.793,90 -41.01 %
PASIVO CORRIENTE 7.376.789,66 4.351.793,90 -41,01 %
Deudas Financieras -0-- -0 -- -0 --
Deudas Comerciales 6.993.310,30 3.848.423,63 -44 97 %
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Deudas Sociales o} 273.674,71 383.819,25 40,24 %
Fiscales

Divid. y Honorarios a pagar -0 - - 0- -0 --

Previsiones 109.804,65 119.551,02 8,88 %
PASIVO NO CORRIENTE -0 -- --0-- -0 --

Deudas Financieras -0 - -0 - -0 --

Deudas Comerciales -0 - -0 - -0 --

Deudas Sociales o] -0 - -0 - -0 -

Fiscales

Previsiones --0-- -0 -- -0 -
PATRIMONIO NETO 8.191.573,36 8.707.330,73 6,30 %
Capital Social 225.000,00 225.000,00 -0 -

Reservas de Capital 1.878.412 17 1.878.412,17 -0 --

Reservas de Resultados 50.618,77 50.618,77 -0 --

Resultados Acumulados 280.701,54 4.995.738,37 1679,73 %
Dividendos en Acciones / 5.756.840,88 1.557.561,42 72,94 %
Aportes lrrevocables

y especificamente de los resultados de la empresa:

RUBROS 31/12/1999 31/12/2000 Variacion
| Ingresos por Ventas 26.305.236,39 31.871.729,88 21,16 %
Costos de Ventas 22.578.964,63 26.766.104,28 18,54 %
Gastos Administrativos y 2.093.288,15 3.073.734,30 46,84 %
Comerciales

Impuestos y Tasas 1.339.392,03 1.550.553,38 15,76 %
Amortizaciones Bienes Uso 140.547 ,44 151.886,77 8,07 %
Oftras Amortiz. / Previsiones -0 -- -0 -- --0--
Rdos.Financ.generados -0-- -0- -0--
p/activo

Rdos.Financ.generados 324.448,30 290.382,81 -10,50 %
p/pasivo

Impuestos a las Ganancias 151.177 11 297.907,81 97,06%
Resultados Extraordinarios -0 -- -0 -- -0 --
Resuitado Neto 280.757,50 553.257,37 97,06 %

CONCLUSIONES

Ademas de las conclusiones que se han ido elaborando en el transcurso del
desarrollo de los indices, se puede decir que, en términos generales con cada uno de
los indicadores analizados dentro de cada area especifica mejora la toma de decisiones
a adoptar dentro de una organizacién, fundamentaimente porque se cuenta con una
mayor investigacién de la situacién interna y/o externa de la empresa, lo cual implica un
mayor respaldo a la hora de adoptar opciones econdémicas relativas a la actividad
especifica de la organizacion analizada.
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6.2 - ANALISIS DE EQUILIBRIO

Como ya se ha mencionado a través del analisis de equilibrio se posee una
herramienta para la toma de decisiones de una organizacion, resulta una herramienta
idonea para representar el comportamiento de las ventas, los costos variables, los
costos fijos y los resultados en distintos niveles de actividad.

El punto de equilibrio es aquel punto donde los ingresos por ventas totales, se
igualan con los costos totales Determinar el punto de equilibrio significa determinar
aquel limite de ingresos por ventas por debajo del cual existen pérdidas para la
empresa. Su calculo implica un conocimiento de costos, resuitados de actividad e
incluye un analisis de tipo incremental, a partir de los cambios en el volumen de
actividad.

Se expresa de la siguiente manera:
PE =_CF

-GV
Vv

Es decir, en la empresa, para el periodo que se esta analizando, seria:

PE=_3.236.703 =% 27.219.106

1- 28.081.770
31.871.730

La conclusiéon es que por debajo de $ 27.219.106 de ingresos totales, en la
empresa se ocasionan pérdidas

Graficamente, el punto de equilibrio estara definido por la interseccion entre la
funcién de los ingresos por ventas totales y los costos totales, diriamos que es el punto
donde no se gana ni se pierde.

COStO% Ganancias
Ingresops Ventas Totafes -
Punto de equilibrio
$27.219.106
Costos Totales
-
Pérdidas

Volumenes de ventas
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Dentro de este analisis de equilibrio de la empresa podriamos analizar: punto de
cierre, margen de seguridad, porcentaje de capacidad, coeficiente de variabilidad,
eficiencia de la estructura, funciones limitantes y funciones excedentes, a través de las
siguientes formulas:

Punto de cierre: sirve para precisar el nivel de ventas minimo, donde se cubren
costos erogables y se da continuidad al negocio.

PC = CF- Costos Extinguidos
1-CV
V

Siendo los costos extinguidos aquellos erogables que permiten la continuidad del
negocio, en numeros seria:

PC =_CF- Costos Extinguidos (*) = __3.236.703 - 151.887 =$ 25.941.809
1-CV 1- 28.081.770
\ 31.871.730

(*) deducidas las amortizaciones

Es decir, cuando la empresa obtiene $ 25.941.809 de ingresos totales solamente
esta cubriendo los costos erogables y se puede dar continuidad temporariamente al
negocio.

Margen de sequridad: muestra la distancia entre el nivel real de ventas de la
empresa y el punto de equilibrio. Daria la brecha maxima posible de disminucion de las
ventas.

MS=_V-PE
\'

Numéricamente,

MS =_V-PE =31.871.730-27.219.106 = 0,1459 —> 14,59
\% 31.871.730

Es decir, los ingresos por ventas totales se pueden disminuir en un 14,59% sin
caer por debajo del punto de equilibrio.

Porcentaje de capacidad: a través del mismo se conoce el quantum de las ventas
en el punto de equilibrio con relacion a las ventas totales de la empresa.

% CAP = PE x 100
Vv
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En numeros,
% CAP = 27.219.106 x 100 =
31.871.730

es decir, en el punto de equilibrio nos encontramos en el 85,40% del total de ingresos
por ventas de la empresa.

Coeficiente de variabilidad: indica cuanto representan los costos variables sobre
las ventas totales. Es decir, estaria mostrando la pendiente de ia recta de esta funcioén.

Coseficiente de Variabilidad = CV
V

Numéricamente,

Coeficiente de Variabilidad = 28.081.770 =10,8811| es decir, los costos variables
31.871.730 representan un 88,11 % de las
ventas totales

Eficiencia de la estructura: mediante este indicador se relacionan los costos fijos
con las ventas. La utilizaciéon de la estructura sera mas eficiente cuanto menores sean
los costos fijos.

En nimeros,

Eficiencia= CF = . 3.236.703 .=|6,101ﬁ es decir, los costos fijos

\ 31.871.730 representan un 10,15 %
de las ventas totales

Siguiendo el analisis del punto de equilibrio se deberian comparar los costos fijos
con la contribucién marginal. De esta manera, la utilizacion de la estructura sera mas
eficiente cuanto mayor sea la contribucién por unidad vendida.

Funciones limitantes y funciones excedentes: si se pudiera establecer los costos
fijos relacionados con cada uno de las funciones (actividades) de la empresa, seria
posible determinar estas funciones (limitantes y excedentes) y concluir en
consecuencia, sobre si existen limite de capacidad y sobrante de capacidad cuando
esten por encima del limite determinado. Todo esto permitiria mejorar las conclusiones
sobre el analisis de la estructura y su grado de eficiencia.

En general, el punto de equilibrio constituye una herramienta importante a la hora
de analizar y planear los resultados ya que permite verificar los comportamientos
alternativos de las variables para definir finalmente los resultados.
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Esta determinacion anticipada de los efectos sobre los resultados cuando se
modifican las distintas variables, es importante a la hora de contar con elementos de
juicio para la toma de decisiones.

Es decir, a través del coeficiente de variabilidad se podria analizar la variacién de
los costos variables, el analisis de la eficiencia de la estructura nos permite conocer las
variaciones de costos fijos. Tanto las variaciones en los Costos Variables, como en los
Costos Fijos y en los Precios de Venta, provocan desplazamientos del punto de
equilibrio y cambios en los resultados econdémicos.

Todo este analisis proporcionara una informacién valiosa para la toma de
decisiones de los empresarios, como por ejemplo, para contar con herramientas al
momento de resolver el cierre de la empresa o0 su expansion, una modificaciéon en los
precios de los productos ofrecidos o la rentabilidad de los mismos, la mezcla de ventas
adecuada o determinacién de mejoras en la estructura. A continuacién analizaremos
cada una de estas situaciones.

Para determinar el cierre 0 no de una empresa primero se distinguira entre
costos vivos y costos extinguidos, es decir, aquellos que representan erogaciones de
fondos o no respectivamente.

Costos Vivos (erogables) 3.084.816
Costos Extinguidos 151.887
Costos Fijos Totales 3.236.703

Luego de esta divisidn, se podria adoptar una adecuada decisién empresarial.

PC =_ Costos Fijos Vivos = 3.084.816 = [5 25.941 .805{
1-CV 1-— 28.081.770
V 31.871.730

que es el punto en el cual los ingresos sélo cubren los costos fijos vivos.

Y su representacion grafica seria:

Punto de Cierre
$ 25.941.809

Costos Fijos
stos Fijos Vivos| Totales

o
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Ahora, cuando se esta planteando una expansién o incremento del nivel de
ventas, se debe conocer que los ingresos incrementales son suficientes para cubrir el
incremento en el costo de estructura y a su vez obtener una ganancia mayor que en la
situacion original.

PE = Costos Fijos Originales + Costos Fijos Adicionales =
1-CV
V

Y su representacion grafica seria

A

Nuevo Punto de
Equilibrio

$27.219.103

Y

q

Si se estuviera evaluando una modificacidon de precios, se debera en primer
término definir el tipo de mercado al cual pertenece el producto, para el correspondiente
andlisis de la demanda del mismo.

La empresa se dedica, principalmente, a la comercializacion de automoviles
nuevos, realizando la distribuciéon de unidades a todo el pais a través de una red de
distribuidores. Complementariamente, realiza la venta de unidades usadas asi como
también la venta de repuestos y servicios varios. Como actividad secundaria realiza la
explotacion agricola ganadera.

El mercado de la actividad principal es un mercado de competencia perfecta
donde la demanda tiene la caracteristica de ser elastica, es decir ante modificaciones
en el precio varian los volumenes fisicos a vender, esto provoca cambios en el nivel del
punto de equilibrio, en la contribucién marginal y en el resultado neto. En definitiva, en
este tipo de mercado, si se produce un incremento en los precios de venta, se generara
una disminucién del punto de equilibrio, un incremento en la contribuciéon marginal y en
el resultado neto; y por el contrario, si disminuyen los precios de venta, se producira un
aumento en el punto de equilibrio, una disminucién en la contribucién marginal y en el
resultado neto.
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Si la decision estuviera centrada en el andlisis de la rentabilidad de los productos
colocados en el mercado, el analisis de punto de equilibrio brindaria elementos de juicio
orientadores de la decision final. Es decir, dentro de los productos vendidos en esta
empresa, frente al analisis de la rentabilidad, serian estimulados en su desarrollo por
optimizar la rentabilidad del negocio y algunos serian discontinuados, como asi también
podria ser factible la inclusiéon de otro producto dentro del abanico de posibilidades de
comercializacién.

Para lograr un analisis de estas caracteristicas, se debera contar con ciertos
datos de cada uno de los productos brindados al mercado, como por ejemplo:
porcentaje de capacidad potencial, ingresos por ventas, costos variables, contribucion
marginal resultante, costos fijos directos atribuibles al producto, resultados antes de
costos fijos asignables, costos fijos asignables por prorrateos, resultado antes de
impuestos, impuestos a las ganancias, resultado neto, inversion de capital por producto,
retorno de la inversion.

Se decidira desarrollar un producto analizando cual de las alternativas
proporciona la mayor contribucion marginal, utilizando al maximo la capacidad de la
empresa, logrando la mayor captacion posible del mercado.

¢Cuando se eliminaria un producto? Cuando la contribucion marginal de
producto fuera menor al punto de eliminacion obtenido con la siguiente férmula:

P.Eliminacién = CF Evitables (*)
1-CV
Y
(*) son los Costos Fijos Vivos Directos

Un estudio adicional seria el de determinar la factibilidad de incrementar el nivel
de actividad de la empresa, estableciendo las reales posibilidades de demanda del
mercado, o remarcar debilidades viables de revertir.

Si se analiza la mezcla de ventas de nuestra empresa, es decir la combinacién
optima de productos que coloca en el mercado, debemos llegar aquella cifra que
optimice la capacidad de la empresa y su fuerza de ventas. La mejora en la mezcla de
productos produce una disminucion del punto de equilibrio y un incremento de la
contribucién marginal y el resultado neto.

En cuanto a la decisibn de mejoras en la estructura, es decir llegar al punto
donde se optimice el aprovechamiento de la estructura de la empresa, mediante el
analisis de la influencia de los costos de estructura sobre las ventas, sobre los
resultados de la empresa y su punto de equilibrio.

Frente al analisis de distintas situaciones, estas debieran tener costos variables
iguales, costos fijos clasificados seglin su funcién para permitir un analisis mas claro.
Aqui se podria aplicar el concepto de funcién limitante ya visto anteriormente, ya que
las diversas funciones de la empresa se reinen en un Unico objetivo empresarial, la
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venta total no puede ser mayor a la capacidad de venta determinada por la funcion
limitante.

Todos estos datos pueden reunirse en una tabla de doble entrada para reflejar
una mejor informacién resumen, y asi buscar permanentemente un equilibrio razonable
entre las distintas funciones, evitando desperdiciar recursos en las funciones
excedentes.

Como cierre de este analisis se puede liegar a:

- ampliar la capacidad de la funcién limitante, con costos fijos adicionales pero
no significativos frente a la mayor rentabilidad final y al mejor
aprovechamiento de la capacidad del resto de las funciones.

- reducir los costos fijjos y capacidades de las funciones excedentes, por
ejemplo, reduccion de personal, venta de bienes improductivos para las
funciones sobredimensionadas.

- optimizar la eficiencia operativa de las distintas funciones, es decir ampliar la
capacidad de la funcién limitante o reducir los gastos en las funciones
excedentes o una combinacién de las acciones anteriores; por ejemplo,
incorporaciéon de nueva tecnologia, optimizacién de los métodos de trabajo,
reorganizacion, reestructuracién de costos, etc.
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CAPITULO N° 7: CONCLUSION DEL TRABAJO

Los analisis desarrollados en el presente trabajo constituyen, de acuerdo a una
creencia generalizada, instrumentos conceptuales que se manejan exclusivamente en
el plano teodrico, principalmente en ambitos académicos; cuando se pretende llevar,
estas versiones estilizadas a la realidad, es decir, a la practica de todos los dias, existen
algunos problemas, lo cual implica que en principio, y en lo que hace al quehacer
cotidiano de las empresas, por lo general los empresarios y/o directivos se manejan
principalmente con Ia intuicién y la visidbn y no con técnicas racionales, surgidas de
métodos cuantitativos.

La realidad presenta organizaciones con distintas caracteristicas y necesidades
especificas, que se encuentran avidas de informacion adecuada para la toma de
decisiones en cualquiera de los niveles de la organizacion que se analice.

De todas maneras, llevar a cabo un analisis que comprende todas las situaciones
posibles, seria una tarea sumamente extensa y poco probable de encontrar. En este
trabajo se atendié a una diversidad de casos pensados como los mas relevantes a los
efectos del analisis.

Cada uno de los analisis planteados fue presentado detalladamente en cuanto a
lo que se refiere a conceptos basicos que lo integran, supuestos en los que se basan,
su importancia, objetivos, metodologia de andlisis, forma de obtener informacion en
cada uno, metodologia del analisis, sus ventajas o contribuciones y limitaciones. En
general, estos analisis, pueden mejorar la toma de decisiones en una organizacion,
dando como resultado una mejor gestion en sus negocios, y en ultima instancia
maximizar el beneficio empresario dentro de lo factible.

Es importante resaltar el aporte de los instrumentos informaticos en la
construccion de los analisis y/o situaciones y en las proyecciones de escenarios futuros,
los cuales son de vital importancia a la hora de estudiar los distintos enfoques
desarrollados en cada capitulo de este trabajo, asi como también hacen eficiente el
trabajo en general.

Por ejemplo, el analisis de equilibrio constituye un herramental de analisis
decisional de una organizacién; es un instrumento idoneo para representar el
comportamiento de las ventas, los costos variables, los costos fijos y los resultados en
distintos niveles de actividad.

El punto de equilibrio sefala a la empresa los ingresos por ventas minimos
requeridos para no ocasionar pérdidas a la misma. Incluye un andlisis de tipo
incremental, que permite acceder al conocimiento de las variaciones de los costos y los
resultados a partir de los cambios en el volumen de actividad.

El analisis econémico financiero de estados contables también constituye un
elemento sumamente atil para obtener informacion adecuada para la toma de

83



decisiones. La economia mundial actual se caracteriza por un elevado grado de
incertidumbre, por lo que se ha hecho necesario desarrollar estudios que permitan
analizar el presente para ser mejores en el futuro y para actuar en consecuencia se
deben elegir las estrategias adecuadas que permitan conducir a un mejor desarrolio.

El andlisis econémico financiero es un método integral que permite valorar
objetivamente, descubrir y movilizar las reservas internas. Las herramientas del analisis
financiero se dedican principalmente a una evaluacidén histérica de la empresa, la
esencia del analisis es elaborar los indicadores esenciales que permitan influir
activamente en la gestion de la empresa, que apoya a todos los departamentos de la
misma. Es un asunto para el establecimiento de relaciones significativas y tambien para
sefnalar cambios, tendencias y causas.

Siguiendo estas valoraciones, y considerando que en la actualidad las empresas
se ven cada vez mas presionadas por obtener buenos rendimientos a partir de su buen
funcionamiento, se hace necesario conocer las técnicas y métodos que le permitan
autoevaluarse y corregir lo que esta mal.

Es decir, una forma de evaluar la realidad econdémica-financiera de una
organizacion, con la finalidad de obtener resultados de gran utilidad, es analizar los
estados contables, desde las siguientes areas: la rentabilidad, la liquidez, la autonomia
financiera y la proteccion frente a la inflacién.

En este trabajo sbélo se llega a la obtencion de conclusiones tentativas y
generales para una actividad en particular, luego el analista individualmente
profundizara el estudio en los sectores o temas especificos, tratando de diagnosticar las
verdaderas y ultimas causas de los problemas detectados, proceso que concluye con la
propuesta de medidas de mejoramiento, la puesta en marcha y el control posterior de
los resultados.

Atento al mundo dinamico en que estan inmersas las empresas, es muy
importante implementar herramientas de analisis que le permitan competir con este
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